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1. Inleiding

Voor u ligt het jaarverslag 2024 van de Commissie van Toezicht op de Arrestantenzorg in de
Eenheid Noord-Nederland (hierna: ‘CTA’).

In 2024 werden door de CTA de volgende werkzaamheden uitgevoerd:
34 inspecties bij bureaus met OHK’s in Noord-Nederland, inclusief Ameland,
Schiermonnikoog en Terschelling.
8 inspecties bij de drie verschillende CC’en in Assen, Groningen en Leeuwarden en de
rechtbanken Assen, Groningen en Leeuwarden.

- 5 CTA commissievergaderingen waarin o.a. de inspectieverslagen werden
vastgesteld.

- 4 afstemmings-overleggen met de Politie Noord-Nederland, aansluitend op de CTA
commissievergaderingen om geconstateerde conclusies en aanbevelingen te
bespreken.

- Deelname aan landelijke vergaderingen en bijeenkomsten.

De diverse onderwerpen worden elders in dit jaarverslag nader toegelicht.

Vooraf kan worden opgemerkt dat alle CTA-inspecties in 2024 op een plezierige, open en
constructieve wijze hebben plaatsgevonden.

De afstemmings-overleggen met de Politie Noord-Nederland vonden altijd op een
vergelijkbare wijze plaats (zie werkwijze CTA).

Waar praktisch en organisatorisch mogelijk, werden daarin veel bespreekpunten snel en
consequent opgepakt.
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2. De commissie

2.1 De wettelijke basis

Gelijktijdig met de inwerkingtreding van de Nationale Politie per 1 januari 2013, is per
dezelfde datum de Regeling beheer politie en als afgeleide hiervan de Regeling toezicht
arrestantenzorg 2013 van kracht geworden. Deze regeling omschrijft onder andere de
samenstelling, taken en werkwijze van de commissie. Tevens staat de rol van het landelijk
centrum benoemd, dat zich concentreert op uniformering van de inspecties op basis van
kwaliteitscriteria.

Per 1 juli 2015 is de Regeling beheer politie vervangen door het Besluit beheer politie. Daarin
is de grondslag voor het toezicht op arrestantenzorg vastgelegd. De Minister van Justitie en
Veiligheid benoemt de (plaatsvervangend) voorzitter en leden van de commissies. De regels
omtrent het toezicht zijn vastgelegd in voornoemde Regeling toezicht arrestantenzorg politie
(Rtap).

Artikel 5; Regeling Toezicht Arrestantenzorg:

1. De commissie stelt zich regelmatig en op het door haar te bepalen tijdstip door
inspecties op de hoogte van de toestand van de arrestantenzorg om haar taken zo
goed mogelijk te kunnen vervullen.

2. De leden van de commissie hebben, op vertoon van een door de korpschef
vastgesteld legitimatiebewijs waaruit blijkt dat zij lid zijn van de commissie, te allen
tijde toegang tot de door de politie gebruikte locaties en vervoersmiddelen voor
arrestantenzorg, behalve indien het een plaats betreft waar een ingeslotene in het
kader van een politieonderzoek wordt gehoord of waar hij/zij medisch wordt
onderzocht.

3. De leden van de commissie zijn, ter uitvoering van hun taken, bevoegd alle
ingeslotenen en bezoekers van politiecellen en CC’en vragen te stellen.

4. De leden van de commissie worden door de politiechef geinformeerd over de
veiligheidsvoorschriften en dienen de op grond daarvan gegeven aanwijzingen door
ambtenaren van politie en het personeel, bedoeld in artikel 23, tweede lid, van het
Besluit beheer politie, terstond op te volgen.

5. De politiechef brengt alle voor de uitoefening van de taken van de commissie van
belang zijnde beleidsvoorschriften en uitvoeringsregels, feiten en omstandigheden,
ter kennis van de commissie.

6. Leden van de commissie zijn tot geheimhouding verplicht van al hetgeen hen in de
uitoefening van hun taken ter kennis komt behoudens voor zover enig wettelijk
voorschrift hen tot bekendmaking verplicht of uit de tenuitvoerlegging van hun taken
de noodzaak tot bekendmaking voortvloeit.
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7.Van de bevindingen tijdens een inspectie wordt ten behoeve van de voor de
arrestantenzorg direct verantwoordelijke leidinggevende een verslag gemaakt. De
politiechef ontvangt een afschrift van dit verslag.

2.2 Samenstelling van de commissie
In 2024 zijn er geen wijzigingen geweest in de samenstelling van de commissie.
De CTA bestond uit de volgende leden:

Voorzitter: Dhr. J. Lohuis, gep. Dienst Justitiéle Inrichtingen

Lid: Dhr. E.F. van der Goot, advocaat (overheids- en zorgsector georiénteerd
op privaat- en het publiekrecht)

Lid: Dhr. M.J. van Vliet, medisch specialist UMCG

Lid: Mw. H. Gritter, gespecialiseerd maatschappelijk werker

Lid: Mw. G. van Buuren, forensisch verpleegkundige

Lid: Dhr. H. De Rade, Veiligheidszorg Drenthe

Secretaris: Mw. D. Jansen, secretaresse Politie Noord-Nederland, afdeling
Bestuursondersteuning en assistent sectorhoofd DRIO.

Begin 2025 eindigt de tweede en laatste termijn van de voorzitter CTA. In november 2024 is
de benoemingsprocedure voor dhr. M.J. van Vliet als opvolgend voorzitter CTA gestart. In
verband hiermee is na een sollicitatieprocedure in november 2024 dhr. M. Kriouar
voorgedragen als nieuw CTA-lid. Beide procedures zijn inmiddels positief afgerond.

2.3 De taken en werkwijze van de commissie
Conform artikel 50 van het Besluit beheer politie heeft iedere regionale eenheid een
Commissie van Toezicht op de Arrestantenzorg (CTA), bestaande uit onafhankelijke leden.

Insluiting is zodanig ingrijpend dat de uitvoering van de zorg voor ingeslotenen, door de
politie, door het gevangeniswezen of door andere instanties, zonder meer toezicht verdient.
De CTA controleert CC’en, OHK’s van politie, rechtbanken en het gerechtshof op huisvesting,
veiligheid, verzorging en bejegening van de ingeslotene.

De commissie heeft tevens de taak, gevraagd en ongevraagd, aan de politiechef advies uit te
brengen en inlichtingen te geven omtrent aangelegenheden betreffende de arrestantenzorg.
Commissieleden leggen de bezoeken aan de bureaus van politie in principe alleen af en
hoeven een bezoek niet aan te kondigen. Sinds de Coronaperiode hanteert de CTA de
handelswijze dat er in principe altijd een afspraak wordt gemaakt via een
bedrijfsvoeringsspecialist, opdat geborgd is dat er een ambtenaar van politie aanwezig is die
volledig op de hoogte is van het arrestantenproces en van het betreffende bureau.

De leden van de commissie ontvangen van de ambtenaren van politie alle door hen
gewenste inlichtingen ten behoeve van hun toezichthoudende taak.

De inspecties worden vastgelegd in een inspectieverslag OHK (ophoudkamer) of CC
(cellencomplex).
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Commissievergaderingen CTA

De CTA komt vijf keer per jaar bij elkaar voor een commissievergadering.

Tijdens de commissievergadering worden de uitgevoerde inspecties en inspectieverslagen
van de afgelopen periode besproken en vastgesteld. Na vaststelling van de verslagen worden
deze doorgestuurd naar de voorzitter van het afstemmings-overleg van de Politie Noord-
Nederland. De vergaderingen van de CTA Noord-Nederland hebben in 2024 plaatsgevonden
op 16 januari, 27 maart, 26 juni, 25 september en 11 december. Ongeveer drie weken na elke
vergadering vindt het afstemmings-overleg met een vaste werkgroep van de politie plaats
waarin de aandachtspunten uit de inspectieverslagen worden besproken en vastgelegd.
Verder verlopen de CTA-vergaderingen volgens een vaste agenda, namelijk met de volgende
punten: opening, mededelingen, ingekomen post, incidenten, bespreking van thema’s die
vanuit de inspecties naar voren komen, toelichting en bespreking inspectieverslagen van de
afgelopen periode door het betrokken CTA lid, waarna het verslag in de vergadering wordt
vastgesteld.

Afstemmingsoverleg n.a.v. de CTA-bevindingen

Enkele weken na vaststelling van de CTA-inspectieverslagen worden deze besproken tijdens
het afstemmingsoverleg tussen de Politie Noord-Nederland en de CTA.
Aan dit afstemmingsoverleg wordt deelgenomen door:

- Operationeel specialist Arrestantentaken (tevens voorzitter)
- Voorzitter CTA

- Secretaris CTA

- Gespecialiseerd medewerker Facilitair

- Gespecialiseerd medewerker Huisvesting

- Senior Beveiliging Rechtbank

- Bedrijfsvoering specialist (BHV)

Tijdens dit afstemmingsoverleg wordt besproken en bepaald welke conclusies en
aanbevelingen van de CTA verder worden onderzocht en afgehandeld. De uitkomsten hiervan
worden met het CTA-inspectieformulier doorgestuurd naar de operationeel leidinggevende
van de locatie waar de CTA-inspectie plaatsvond.

Bij urgente zaken en eventuele calamiteiten is hierover rechtstreeks contact tussen de
voorzitter van de CTA en de operationeel specialist Arrestantentaken.

Jaarverslag CTA

Het jaarverslag wordt vastgesteld door de CTA Noord-Nederland. In het jaarverslag geeft de
commissie inzicht over haar werkzaamheden en bevindingen. Vervolgens wordt deze
besproken met de eenheidsleiding van de politie Noord-Nederland. Het jaarverslag wordt
door de commissie tevens ter kennisgeving voorgelegd aan de regionale politiechef en het
Regionaal Bestuurlijk Politie Overleg (RBPO) en de LCTA.
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3. Bevindingen (samenvatting uitgevoerde CTA-insp.)

3.1 Insluiting/binnenkomst arrestant

| » INSLUITING/ BINNENKOMST ARRESTANT

CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS
ok 70% 64%

Niet ok 17% 7%

Tijdens de inspectiebezoeken van de bureaus waren er in de meeste gevallen geen

arrestanten aanwezig, waardoor BVH-gegevens niet gecontroleerd konden worden. In alle
bureaus zijn inmiddels afsluitbare kastjes of kluisjes aanwezig voor het bewaren van
kostbaarheden en/of medicijnen. Opvallend is dat veel medewerkers niet op de hoogte zijn
van de bepaling uit de ambtsinstructie dat zowel de arrestant als de verbalisant moeten
tekenen voor ingenomen zaken van de arrestant. Bij de CC’en is dit wel algemeen bekend.

3.2 Verblijf/huisvesting

I » VERBLIJF / HUISVESTING
CELLEN

CELLEN OPHOUDKAMERS

Niet ok
0%
Niet GC 1%

In nagenoeg alle gevallen zagen de bureaus er netjes en goed onderhouden uit. In 2024
werden in Leek, Ter Apel en Groningen drie nieuwe of gerenoveerde bureaus in gebruik
genomen, terwijl de bureaus Parkallee, Korreweg en Franeker werden gesloten. Soms wordt
nog geconstateerd dat een toiletpot of oogdouche ernstig vervuild is met kalkaanslag, maar
ten opzichte van 2023 is dit duidelijk verbeterd. De onduidelijkheid over aanwezigheid van
wel of niet gereinigde dekens blijft een ernstig aandachtspunt. Bij OHK’s wordt hierop, op
een enkele uitzondering na, geen enkele procedure gevolgd en worden dekens vaak onder in
een kast bewaard. Men heeft dan ook geen idee wanneer de dekens voor het laatst gereinigd
zijn. Ook in voorgaande jaarverslagen is hier aandacht voor gevraagd, maar een verbetering
is nog niet waarneembaar. Bij de CC’en is er een strikte procedure voor het scheiden van
schone en vuile was. In het CC te Assen is de klimaatbeheersing in de werkruimte van het
personeel al enkele jaren een ernstig aandachtspunt. Het arrestantencomplex van de
rechtbanken in Assen en Leeuwarden heeft in 2023 en 2024 een grote onderhoudsbeurt
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gehad en ziet er sindsdien netjes en verzorgd uit. Voor het arrestantencomplex van de
Rechtbank Groningen wordt al enkele jaren aangegeven dat dit “op korte termijn” zal
plaatsvinden. Hoewel de rechtbank zelf al in 2023 werd gerenoveerd, is er nog geen
startdatum voor het arrestantgedeelte bekend, terwijl bij CTA-inspecties herhaaldelijk wordt
vastgesteld dat de cellen vaak ernstig vervuild zijn.

3.3 Verblijf/verzorging en bejegening

[l »VERBLIJF / VERZORGING EN BEJEGENING
CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS

ok
Niet ok
nvt 1%

De verzorging tijdens het verblijf in een OHK is goed geregeld. In voorkomende gevallen
wordt de lunch voor de arrestant gehaald bij een plaatselijk restaurant of supermarkt. Bij de

CC’en zien de keukens, vries- en koelcellen er schoon en verzorgd uit. De arrestant kan kiezen
uit verschillende maaltijden, waaronder halal- en vegetarische opties. De tijdens de
inspecties gesproken arrestanten waren gemiddeld erg tevreden over de aangeboden
maaltijden. Over de bejegening door de medewerkers van de CC’en was men erg positief.
Medewerkers vanuit de basispolitiezorg zijn nagenoeg niet bekend met het gebruik van de
medische checklist. Een aantal keren werd een overvolle naaldcontainer aangetroffen.
Medewerkers blijken onvoldoende bekend met de procedures met betrekking tot volle
naaldencontainers en de risico’s hiervan.

3.4 Veiligheid, calamiteiten en BHV

IV » VEILIGHEID / CALIMITEITEN EN BHV
CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS

ok
Niet ok
nvt
Niet GC

Tijdens de inspecties werd vastgesteld dat er in 2024 zestien keer een ontruimingsoefening
heeft plaatsgevonden, een aanzienlijke verbetering ten opzichte van de jaren daarvoor. Toch
moest worden vastgesteld dat er bij 20 bureaus gedurende het laatste jaar geen
ontruimingsoefening had plaatsgevonden. In een aantal gevallen vond de laatste
ontruimingsoefening plaats in 2018 en 2019. Het bureau Meppel is gehuisvest in het
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gemeentehuis van Meppel. Van BHV-samenwerking met de gemeente is geen sprake. Een
ontruimingsoefening heeft nog nooit plaatsgevonden.

3.5 Bijzondere aandachtspunten

» BIJZONDERE

W AANDACHTSPUNTEN

CELLEN OPHOUDKAMERS

Geen aanvullende specifieke opmerkingen.

3.6 Ontvangst, rondleiding en verkregen informatie

VI »ONTVANGST, RONDLEIDING, VERKREGEN INFORMATIE
CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS
ok
Niet ok
nvt
Niet GC

In vrijwel alle gevallen was de ontvangst vriendelijk en gastvrij. Men was open bij het
verstrekken van informatie.

3.7 Specifieke aandacht voor jeugdigen, verslaafden en psychische

aandoeningen

Minderjarigen worden in principe zo snel mogelijk doorgeplaatst naar een van de CC’en.
Ouders/verzorgers worden conform de geldende procedures zo snel mogelijk geinformeerd
en bij een eventueel verder verblijf in een CC betrokken.

Bij minderjarigen wordt gewerkt met een vast aanspreekpunt voor de minderjarige. Ook in
het contact met de ouders wordt dit als prettig ervaren. Bij alle drie genoemde doelgroepen
wordt zo snel mogelijk een GGD-arts ingeschakeld. Door sommige medewerkers wordt
aangegeven dat het lang kan duren voordat een GGD-arts op locatie aanwezig is. Personen
met ernstig verward gedrag worden vaak zo snel mogelijk doorgeplaatst naar een GGZ-
locatie.
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3.8 Bevindingen van arrestanten

Er is niet gesproken met arrestanten die waren ingesloten in een OHK. Een enkele keer werd
een OHK bezet door een arrestant, maar deze werd dan niet bezocht omdat de arrestant in
verband met het verhoor niet beschikbaar was. Bij de CC’en werd gesproken met negen
arrestanten, waaronder enkele vrouwen en minderjarigen. Daarnaast waren er twee
vrouwelijke arrestanten die een gesprek tijdens de CTA-inspectie weigerden. Een reden
hiervoor werd niet opgegeven. Over de bejegening in de CC’en werden louter positieve
opmerkingen ontvangen.

3.9a Conclusies en aanbevelingen per locatie

De conclusies en aanbevelingen zijn per bureau/CC hierna in het verslag weergegeven.

Een samenvatting van de belangrijkste conclusies en aanbevelingen van de CTA in 2024 zijn
afsluitend in het jaarverslag 2024 opgenomen.

OHK Haren, febr. 2024

In Haren moest 10 minuten worden gewacht omdat er niemand reageerde op de interne bel.
Daarna erg vriendelijk te woord gestaan. Geadviseerd wordt om de BHV-map op orde te
brengen. Er is tevens advies gegeven over de aanwezige camera in OHK 1.

OHK Hoogeveen, febr. 2024

In Hoogeveen is men bereid om naar aanbevelingen te luisteren en is de intentie aanwezig
om verbeteringen in te voeren. De BHV heeft aandacht en daar is ook al actie op
ondernomen. Verbeteringen die zijn aangedragen zijn niet ingrijpend, het bureau heeft in de
basis alles goed op orde.

OHK Oosterwolde, febr. 2024

Het bureau in Qosterwolde ziet er netjes en verzorgd uit.

Het voldoet aan de door de CTA gestelde normen met betrekking tot BHV, verblijf,
huisvesting en veiligheid. De aanwezigheid van een vaste huismeester speelt hierin een
belangrijke rol.

Het gesprek over de verschillende inspectieonderwerpen was plezierig, open en constructief.
Complimenten hiervoor aan de betrokken medewerkers, de huismeester en de
bedrijfsvoering specialist.

OHK Schiermonnikoog, febr. 2024

Het bureau van Schiermonnikoog ziet er netjes uit. Alles lijkt in orde te zijn. Men heeft korte
lijntjes met de andere hulpverleners op het eiland, wat als zeer prettig wordt ervaren. Het
Bureau heeft ook een 350 kg zware kas in ontvangst moeten nemen voor ontvangst van
zwaar vuurwerk, Schiermonnikoog kent deze problemen niet op het eiland. De kast is
vooralsnog geplaatst in de garage.
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OHK Stadskanaal, febr. 2024

In het bureau van Stadskanaal was geen informatie aanwezig over een BHV-oefening. Tevens
was er geen ontruimingsplan aanwezig in de betreffende map. Ook bij de vorige controle in
2023 was dit een aandachtspunt.

OHK Terschelling, febr. 2024

Het bureau op Terschelling ziet er verzorgd uit. Het personeel moet een duidelijke instructie
hebben als het gaat om de intercom. Verder staat op de website en ingang van het bureau
dat het iedere dag geopend is van 09.00 — 12.00 uur. In de praktijk is het bureau gesloten en
dient men contact te zoeken via de intercom.

OHK Rechtbank Assen, mrt. 2024
De cellen/wachtruimtes bij de rechtbank zien er na de opknapbeurt fris en netjes uit.
De werkwijze komt professioneel en correct over.

OHK Bolsward, mrt. 2024

De OHK's waren niet klaar voor gebruik ten tijde van de inspectie. Een deken in de ene OHK,
stof, een koffiebekertje met inhoud en gebroken houten lepeltjes in de andere OHK's,
Rondleider heeft zich dit aangetrokken en gaat hierin actie ondernemen d.m.v. een mail te
sturen naar collega’s. En er is aandacht voor of de schoonmaker wel toegang heeft tot de
OHK's. Zinvol is om ook de handleiding op de deur bij de OHK's te actualiseren en te
hanteren. Een plaatje in de OHK met melding dat er sprake is van cameratoezicht zou
verwijderd kunnen worden. Het blijft aanbevolen gebruik de maken van een medische
checklist en het uitreiken van huisregels.

OHK Uithuizen, april 2024

Het bureau Uithuizen ziet er schoon, verzorgd en opgeruimd uit.

Er zijn twee onderwerpen die nadrukkelijk aandacht behoeven:

- De toiletpot in de doucheruimte voor de arrestant ziet er door de aanwezige hoeveelheid
kalkaanslag ronduit smerig uit.

- De administratie in de BHV/Ontruimingsmap komt volgens de gesproken medewerkers niet
overeen met de werkelijkheid.

- Volgens het verslag in de map vond de laatste ontruiming oefening plaatst in 2021 terwijl
volgens de medewerkers er in het bureau Uithuizen nog nooit een daadwerkelijke
ontruimingsoefening zou hebben plaatsgevonden.

OHK Sneek, mei 2024

Het bureau zag er schoon, netjes en opgeruimd uit. Er waren voldoende (schone) dekens,
hoewel het klimaat nu (met relatief warm weer) aangenaam aanvoelde.
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Aanbevelingen;

- Aanbevolen wordt altijd beiden te tekenen voor de bij de fouillering ingenomen zaken,
(juist) 66k als daar geen waardevolle zaken bij zitten;

- De huisregels dienen beschikbaar te zijn en dienen te worden verstrekt aan een arrestant;
- De telefoon waarop de intercom vanuit de OHK's binnenkomt, moet buiten kantoortijden
doorgeschakeld (kunnen) worden naar een ander toestel, bijvoorbeeld bij het crime team
(ook in 2022 al geconstateerd);

- Geadviseerd wordt om een per OHK’er genummerd en afgesloten opslaglaatje o.i.d. te
hebben in de kasten waarin de bij de fouillering ingenomen zaken ook worden bewaard;

- De medische checklist moet worden gebruikt;

- voeding van arrestanten moet nu worden voorgeschoten. Geadviseerd wordt om ervoor te
zorgen dat met dit doel telkens € 10,- in contanten aanwezig is, aangezien de prepaid
betaalkaart niet werkt bij de dichtstbijzijnde snackbar;

- Geadviseerd wordt een bekerdispenser op de cellengang te hangen, zodat papieren bekers
hier hygiénisch in kunnen worden bewaard;

- Aanbevolen wordt om eens te kijken naar de gemakkelijke wijze waarop het bureau kan
worden verlaten, te weten: door eenvoudigweg op de groene knop te drukken.

OHK Coevorden, juni 2024

Het bureau in Coevorden ziet er netjes en goed onderhouden uit. De oogdouche werkt goed,
rondom de kraan vraagt om aandacht wat betreft kalk, verf loslating en roestvorming.

Bij controle ligt het BHV boek niet op de daarvoor bestemde plaats en vraagt om een update.

OHK Heerenveen, juni 2024

Bureau Heerenveen is een net bureau. De aandachtspunten zijn: 1 De medische checklist
gaan gebruiken. 2 Er moet een ontruimingsoefening ingepland worden. 3 Dekens en slippers
dienen schoon opgeborgen te zijn. 4 Het brood in de diepvries dient op datum gecontroleerd
te worden.

OHK Ameland, juli 2024

Ameland is een klein bureau, die deze week toch met 5 minderjarige verdachten op hetzelfde
moment te maken kreeg. Ik ben hartelijk ontvangen en er werd moeite gedaan om mij te
voorzien van de gevraagde informatie. Er is opgemerkt dat er ondanks bij de vorige inspectie
gevraagd is om intern de CTA bevindingen te verspreiden, dit niet gebeurd is. Hier is nog
steeds behoefte aan.

De huisregels zijn fysiek aanwezig en worden verstrekt. Er is op 12 juni 2024 een
ontruimingsoefening geweest. Er worden wel frequent brandmelding controles gedaan. Het
wachtwoord voor het werken met camera’s die vorig jaar zoek was, is aanwezig en bekend
De bezetting is net als in 2022 zorgelijk. De eerdere aanbeveling dat er een achtervang is in
de vorm van een piketdienst is niet opgevolgd. Op die manier zouden er in de nachten drie
collega's beschikbaar zijn voor de arrestantenzaken/politiezorg. Er is een werkgroep
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"Wadden "maar datgene wat daar aangedragen wordt daar moeten andere mensen weer
over beslissen. Er wordt discrepantie ervaren tussen de realiteit en het ontbreken van te
nemen besluiten die goed zijn voor de praktijk. In 2022 en 2023 zijn er zorgen geuit over de
bezetting zowel door de CTA als door medewerkers van het politiebureau. Er wordt soms
door een agent die op het eiland woont inzet gepleegd bij nood. Hierbij is dus sprake van
goodwill. Maar als deze agent vijf dagen achter elkaar gewerkt heeft, is dat niet de gewenste
oplossing. Sowieso niet als het staat of valt met de goodwill van iemand anders. Hiermee is
er geen kwaliteit en/of continuiteit gewaarborgd. Ook is de situatie veranderd, er wonen niet
meer twee agenten op het eiland maar nog maar eén die eventueel zou kunnen inspringen,
buiten zijn diensten om.

Daarnaast is er in de nachten nog steeds het probleem doordat er na een bootincident bij
Terschelling geen watertaxi’s meer varen en er geen mogelijkheid is om arrestanten te
vervoeren naar de vaste wal. Er is nog geen oplossing gevonden voor vervoer van verdachten
naar de vaste wal in de nacht.

Aanbevelingen:

1. Delen van de CTA-bevindingen met de medewerkers die werkzaam zijn op bureau
Ameland.

2. Medewerkers alert te maken waar men de uitkomsten van de oefening kan vinden en
hierover in gesprek te gaan, zodat het ook "leeft" bij het personeel.

3. Een BHV'’er in dienst te hebben tijdens iedere dienst

4. Achtervang organiseren in de vorm van een piketdienst.

5. Vervoer naar de wal organiseren voor in de nachten.

OHK Beilen, juli 2024
Het bureau in Beilen ziet er netjes en opgeruimd uit. Het BHV boek is niet gelipdatet.

OHK Rechtbank Groningen, juli 2024

De ontvangst was wederom prettig en alle vragen konden gesteld worden. Ondanks het feit
dat gepoogd is de cellen schoner te krijgen, is er nog steeds sprake van vervuiling en
achterstallig onderhoud. Dit ondanks toezeggingen in 2022 en 2023 dat dit opgepakt zou
worden. Daarnaast blijkt dat de brandblussers niet op tijd gecontroleerd zijn en dat er geen
recente ontruiming oefening heeft plaatsgevonden. Ventilatie blijft ook een probleem, met
name de hoeveelheid geluid die het systeem produceert. Kleinere problemen als een kapotte
TL-lamp en boter die over datum was, konden snel opgepakt worden.

OHK Hoogezand, juli 2024

Geen evaluatieverslag van de laatste ontruimingsoefening in de BHV-map. Positief is dat er
wel een oefening geweest is in februari 2024. Er moet op korte termijn gekeken worden naar
de houten bank in de OHK, omdat het erop klimmen gevaar voor verbalisant en/of arrestant
kan opleveren. Graag aandacht voor losliggende zaken in de cellengang.
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OHK Lemmer, juli 2024
Oogdouche moet kalkvrij gemaakt worden. Dekens moeten naar de stomerij of er moeten
wegwerp dekens worden gebruikt.

OHK Meppel, juli 2024

Op het bureau in Meppel was geen BHV’er in dienst en de BHV-map was niet te vinden. Bij
de OHK mist een brandblusser en het ontruimingsplan is niet aanwezig. In de arrestantenbus
bevindt zich een verbanddoos van de Trekpleister die niet actueel is. De oproep van de
intercom kwam niet binnen op de daarvoor bestemde plaats. Deze punten moeten worden
opgepakt.

OHK Wolvega, juli 2024

Wolvega is een net en opgeruimd bureau. De bezetting is minimaal en het bureau staat op de
nominatie om gesloten te gaan worden in 2025. Er zijn een aantal aandachtspunten: er is
geen recente ontruimingsoefening geweest waarvan een verslag aanwezig is, er zijn geen
BHV'ers op het bureau, de minimale bezetting maakt dat niet altijd de intercom gehoord
wordt, bij fouillering tekent de ingeslotene niet standaard en er worden geen huisregels
uitgereikt.

OHK Harlingen, okt. 2024
Het bureau van Harlingen ziet er netjes en opgeruimd schoon uit. Het BHV boek is niet in
orde, hier is intern al actie op ingezet.

OHK St. Annaparochie, okt. 2024
Keurig en netjes bureau, vriendelijk ontvangen en rondgeleid.

OHK AVIM Ter Apel, okt. 2024
De locatie ziet er schoon uit en zaken zijn goed op orde. Aanbevelingen zijn om gebruik te
maken van de medische checklist en een ontruimingsoefening in te plannen.

OHK Ter Apel, okt. 2024

Het bureau in Ter Apel is sinds 1 mnd. in gebruik. Gelet op de problematiek van en bij het
aanmeldcentrum werd eerder besloten dat het bureau uitgebreid en verbouwd zou worden.
Het bureau heeft naast de extra ruimte de beschikking over twee OHK gekregen. Het ziet er
schoon en netjes uit.

Aandachtspunten zijn;

- Geen oogdouche of ander oogspoelmiddel aanwezig.

- Geen afsluitbare kasjes beschikbaar voor waardevolle spullen en/of medicatie van de
arrestant.
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OHK Diamantlaan Groningen nov. 2024
Indien er brood in de diepvries is, dient de houdbaarheidsdatum beter gecontroleerd te
worden.

OHK Leek, nov. 2024

Het bureau in Leek is totaal verbouwd en uitgebreid. Alles ziet er nieuw en functioneel uit.
Tijdens de inspectie werden geen bijzondere aandachtspunten waargenomen. De BHV heeft
de nodige aandacht. Het calamiteiten/BHV boek is in ontwikkeling. De eerste
ontruimingsoefening zal op korte termijn plaatsvinden.

OHK Schiermonnikoog, nov. 2024
De oogdouche bevat sporen van kalk. Het evaluatieverslag van de laatste oefening is met pen
aangepast naar 13 november 2024.

OHK Veendam, nov. 2024
Bureau Veendam is netjes verzorgd en de geldende procedures worden gevolgd. Het strekt
tot de aanbeveling de medische checklist in BVH standaard te gebruiken.

OHK Winschoten, nov 2024

Bureau Winschoten is keurig op orde. Aandachtspunten zijn de overvolle naaldencontainers.
De aanwezige BVS heeft aangegeven navraag te doen wie verantwoordelijk is voor de afvoer
van de containers. Ook op deze locatie is het onduidelijk wanneer er voor het laatst een
ontruimingsoefening is geweest en is er geen evaluatieverslag aanwezig.

OHK Bergum, dec. 2024

Op grote lijnen is het in Burgum keurig op orde. De BHV-controlepunten sprongen er in
positief opzicht uit. Aanbevelingen die naar aanleiding van het vorige bezoek zijn gedaan, zijn
opgevolgd.

Aanbevelingen

1. Logging van bezoeken aan ingesloten in BVH verdient aanscherping;

2. Geadviseerd wordt de huisregels bij de OHK’s te bewaren en te verstrekken;

3. Vuile dekens horen niet in OHK’s bewaard te worden, maar gescheiden te worden
bewaard. Toen ik dit constateerde, liet de politiemedewerker ze ook gewoon liggen. Ik heb
mede daardoor het vermoeden dat er standaard gebruikte dekens aan ingeslotenen worden
verstrekt;

4. De medische checklist dient te worden gebruikt bij elke insluiting.

OHK Dokkum, dec. 2024

In Dokkum is alles overwegend goed op orde, het bureau oogde schoon, netjes en
opgeruimd. Ik ben goed ontvangen en rondgeleid, de sfeer was open en reflectief.
Aanbevelingen
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1. Bezoeken aan arrestanten moeten conform de Ambtsinstructie in BVH worden
geregistreerd. Als dit in de praktijk onwerkbaar blijkt, gebruik dan op zijn minst een
whiteboard waarop deze bezoeken worden geregistreerd;

2. Huisregels moeten geprint en uitgereikt worden;

3. De temperatuur in de OHK’s laat te wensen over, met name de vloer. Aanbevolen wordt na
te gaan of hiervoor een oplossing bestaat;

4. De vuile deken kan niet meer worden gebruikt. Er moeten schone dekens op voorraad zijn
en iemand (de huismeester?) moet de verantwoordelijkheid op zich nemen om de voorraad
te beheren en vuile dekens te laten wassen;

5. BHV is een aandachtspunt: doe ook weer eens een daadwerkelijke ontruimingsoefening en
zorg ervoor dat er altijd een BHV’er aanwezig is en heb hier ook aandacht voor bij de
planning.

OHK Drachten, dec. 2024

Het bureau in Drachten, is recentelijk gerenoveerd/opgeknapt. Het ziet er netjes en verzorgd
uit. Het BHV boek is daar gelijk in meegenomen. Complimenten daarvoor gegeven. Het
onderscheiden van vieze en schone dekens vraagt om aandacht, dit wordt intern gelijk
opgepakt om hier een plan voor te maken.

OHK Rademarkt Groningen, dec. 2024

Omdat de BHV-map ook na een half uur niet te vinden was, de inhoud ook niet kunnen
controleren. Er waren geen BHV’ers in dienst omdat die gezamenlijk een externe bijeenkomst
hadden. De schoonmaak in de cellengang was ten tijde van het bezoek goed geregeld. Twee
OHK'’s waren kort daarvoor door arrestanten behoorlijk vies gemaakt. Graag de nog
aanwezige camera's die officieel geen dienstdoen alsnog verwijderen. De temperatuur in de
cellengang controleren, deze was ongeveer 26 graden. Dit is een structureel probleem, gaven
de begeleiders aan.

OHK Joure, dec. 2024

Het bureau in Joure sluit in april/mei 2025. Desondanks is het een opvallend net en
opgeruimd bureau. Ik ben prettig rondgeleid, alle tijd is genomen.

Aanbevelingen

1. Aanbevolen wordt logginggegevens (van bezoeken aan arrestanten) bij te houden
gedurende het verblijf. Dit moet zowel in een cel, als in een OHK’er, vgl. artikel 34, derde lid,
van de Ambtsinstructie;

2. een globale aanduiding van bij de fouillering ingenomen zaken moet altijd worden gedaan.
Waardevolle zaken moeten specifiek vermeld worden. In beide gevallen moet getekend
worden door zowel de ingeslotene als door de politieambtenaar;

3. huisregels dienen op voorraad te zijn en te worden uitgereikt. Dit volgt uit artikel 26,
eerste lid, aanhef en onder e, van de Ambtsinstructie;
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4. er dient een ontruimingsoefening te worden gehouden. Ook al sluit het bureau bijna, de
veiligheid moet wel zijn gegarandeerd. Dat geldt ook voor de aanwezigheid van een BHV’er,
waaraan niet wordt voldaan;

5. aanbevolen wordt te heroverwegen of het wel zo'n goed plan is om voor de ontsluiting
gebruik te maken van een groene knop in plaats van een paslezer. Dit maakt vluchten
gemakkelijk. Voor de brandveiligheid zijn er brandmelders die voor de ontsluiting moeten
zorgen, dus dit lijkt geen valide argument.

OHK Klazienaveen, dec. 2024

Het bureau heeft 1 OHK’er en alles ziet er netjes uit. De OHK’er wordt sporadisch gebruikt.
Net als 2 jaar geleden kan de handheld waar de intercom naar doorschakelt niet gevonden
worden. Overigens wordt de intercom in de praktijk niet gebruikt omdat de agent altijd dicht
bij de aangehoudene zit. Een medische check vindt plaats, echter niet m.b.v. de hiervoor
beschikbare lijst. De agenten geven aan graag op de OHK’er een sticker te willen hebben met
de huisregels en dat bij afwijken (schade of bevuiling) ervan aangifte gedaan wordt. De
laatste ontruimingsoefening is te lang geleden.

CC Assen, maart, juni en nov. 2024

Maart: Gegevens waren niet in een Excel bestand verwerkt en konden daarom niet worden
overgenomen.

Juni: De ontvangst was vriendelijk en correct. De vorige inspectie was drie maanden geleden,
vandaar dat een aantal zaken die vorige keer ok zijn bevonden nu niet gecontroleerd zijn.
Aandachtspunten van deze inspectie zijn: het rolluik welke stuk is (hierover heb ik 18 juni
2024 de voorzitter van het CTA NN geinformeerd), de procedure van het fouilleren, het
ontbreken van een recente ontruiming oefening en een verslag hiervan. En tot slot de
klimaatbeheersing op het kantoor van de medewerkers.

November: Het CC aan de Balkengracht ziet er netjes en verzorgd uit. Ook dit keer was de
ontvangst vriendelijk en correct.

Eerder was de voorste deur van de remise defect. Door het ontbreken van de juiste
onderdelen heeft reparatie erg lang geduurd. Inmiddels is het defect verholpen en werkt
alles weer naar behoren.

Het niet tijdig houden van de vereist ontruimingsoefening blijft een aandachtspunt en
mogelijk veiligheidsrisico.

CC Groningen, april, juli en okt. 2024

Maart: Prettige ontvangst en uitgebreid te woord gestaan.

April: Conclusies Het CC in de laatste twee jaar technisch behoorlijk onder handen genomen.
Alles zag er opgeruimd en schoon uit.

Aanbevelingen;

- De personele bezetting is een ernstig organisatorisch probleem dat niet op heel korte
termijn zal zijn opgelost;
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- De procedure met betrekking tot de medicijnverstrekking is op zich duidelijk maar blijkt in
de praktijk niet altijd volgens de regels te worden uitgevoerd;

- Het verslag van de ontruimingsoefening was niet in de BHV-map aanwezig. Onduidelijk is
hoe de medewerkers hierover geinformeerd zijn. Geadviseerd wordt om na een
ontruimingsoefening het evaluatieverslag ook via de mail naar de medewerkers te sturen
zodat ook zij bij (evt. langdurige) afwezigheid hierover geinformeerd zijn.

Oktober: Het CC Hooghoudt ziet er zeer verzorgd en schoon uit.

Van één arrestant werd het volledige proces (intake, BHV registratie, medicijngebruik)
gevolgd. Alle onderzochte punten waren correct en nauwgezet uitgevoerd en geregistreerd.
Betrokken arrestant is tevens bezocht, hij was tevreden over de verzorging en bejegening.
Ook nu was het niet tijdig houden van een ontruimingsoefening een punt van aandacht, zij
het dat deze aantoonbaar voor 12 november a.s. gepland staat. t. 2024

Juli: Wederom zijn wij prettig ontvangen en uitgebreid te woord gestaan. De meeste zaken
waren goed op orde, het zag er in elk geval netjes en verzorgd uit.

Aanbevelingen;

- Aanbevolen wordt om scherper te zijn op de logging in BVH. Bij de vorige inspectie was de
verstrekte medicatie niet gelogd. Dat was nu wel juist, maar nu was niet gelogd dat de HOvJ
toestemming heeft gegeven voor de cameraobservatie;

- Sterk aanbevolen wordt om over te stappen op een baxterrol. Liever nog zou bevoegd en in
elk geval bekwaam zorgpersoneel driemaal daags langs moeten komen om de
medicatieverstrekking te regelen. Een baxterrol is daarom wel het minste wat de
politieorganisatie ten behoeve van de medicatieveiligheid zou moeten verzorgen;

- BHV-oefeningen moeten worden gedaan, het verslag moet in de BHV-map en geadviseerd
wordt het verslag intern ook per mail onder de aandacht van eenieder te brengen. Ook bij
het vorige bezoek is geconstateerd dat het verslag van de (destijds genoemde) recente BHV-
oefening in de map ontbrak. Met die aanbeveling is niets gedaan en dat is treurig om te
moeten constateren.

CC Leeuwarden, jan. en okt. 2024

Januari: We werden snel en adequaat te woord gestaan tijdens de inspectie. Op de volle
naaldcontainer na, die niet de verantwoordelijkheid is van de arrestantenverzorgers en de
onjuist geplakte camerasticker waren er geen bijzonderheden. De BHV-oefening is niet
doorgegaan door overmacht, maar de dag werd als zeker nuttig besteed om andere BHV te
bespreken op locatie.

Oktober: Het CC van Leeuwarden ziet er netjes en opgeruimd uit. Een OHK’er is buiten
gebruik. Aanvraag om te repareren is al in gang gezet.
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3.9b Overzicht van inspectie en locaties

OHK’s

Provincie Groningen:

Groningen, Rademarkt Groningen, Diamantlaan Winschoten
Ter Apel (AVIM) Veendam Uithuizen
Zuidhorn Hoogezand Stadskanaal
Haren
Provincie Friesland:
Leeuwarden Wolvega Bolsward
Bergum Dokkum Drachten
St. Annaparochie Sneek Oosterwolde
Lemmer Joure Heerenveen
Harlingen
Provincie Drenthe:
Assen Beilen Coevorden
Meppel Klazienaveen Hoogeveen
Waddeneilanden:
Ameland Schiermonnikoog Terschelling
CC’en
Leeuwarden Groningen Assen
Rechtbanken
Groningen ‘ Assen

4. Conclusies en aanbevelingen door de CTA

Op maandag 8 juli 2024 werd het jaarverslag 2023 door de CTA besproken met de
eenheidsleiding Politie Noord-Nederland. In dit overleg werd afgesproken dat er in oktober
2024 een tussenevaluatie over onderstaande punten zou plaatsvinden. Deze tussenevaluatie
heeft helaas vanwege logistieke problemen niet plaatsgevonden. Volledigheidshalve zijn de
opmerkingen over 2024 daarom aan de desbetreffende onderwerpen toegevoegd.
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Ook in het afgelopen inspectiejaar heeft de CTA waardering voor de wijze waarop
medewerkers van de verschillende bureaus en CC’en hebben meegewerkt om de CTA-
inspecties mogelijk te maken. De ontvangst, rondleiding en verstrekte informatie verdienen
nadrukkelijk een compliment.

Een aantal onderwerpen uit de inspectieverslagen van 2023 vroeg vanuit het oogpunt van de
CTA bijzondere aandacht. De volgende onderwerpen kwamen zowel in 2023 als ook in 2024
bovengemiddeld en bij herhaling terug bij veel inspectieverslagen, zoals;

Jaarverslag 2023; BHV ontruimingsoefeningen

Op een enkele uitzondering na voldoet geen enkel bureau met OHK aan de gestelde norm
dat minimaal 1 x per jaar een ontruimingsoefening moet plaatsvinden en dat het verslag
daarvan aanwezig en besproken moet zijn.

Bij een enkel bureau dateert de laatste ontruimingsoefening van vijf jaar geleden.

Bij een ander bureau dat is gehuisvest in het gemeentehuis (Meppel) heeft nog nooit een
ontruimingsoefening plaatsgevonden.

Verslagen van de ontruimingsoefeningen zijn niet aanwezig en uit niets blijkt dat dit met
medewerkers besproken wordt.

Aanvulling Jaarverslag 2024:

Het aantal BHV ontruimingsoefeningen is in 2024 nadrukkelijk toegenomen maar voldoet bij
zeker 20 bureaus met OHK'’s niet aan de gestelde eisen en vormen daarmee een ernstig
veiligheidsrisico bij calamiteiten. Nog steeds zijn er bureaus waar in 2018 en 2019 de laatste
ontruimingsoefening heeft plaatsgevonden.

De CTA adviseert om een samenvatting van het verslag via de mail aan de
medewerkers bekend te maken en een afschrift van deze mail op te nemen in de BHV
calamiteiten/ontruimingsmap.

Jaarverslag 2023; Medicatieverstrekking CC’en Leeuwarden en Groningen

Alleen het CC Balkengracht in Assen maakt bij het uitreiken van medicatie aan arrestanten
gebruik van het Baxter systeem. Medewerkers zijn niet geschoold in het uitreiken van
medicatie. Dit thema is al enkele jaren onderwerp van gesprek. Wanneer dit tijdens
inspecties ter sprake komt, blijken ook medewerkers zich hier ongemakkelijk bij te voelen.

Aanvulling Jaarverslag 2024:

De wens met betrekking tot Baxter leeft bij de medewerkers van de CC’en onverminderd
voort. De CTA kent de landelijke ontwikkelingen met betrekking tot dit onderwerp niet.
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De CTA adviseert om dit onderwerp nadrukkelijker op de (landelijke) agenda te
plaatsen en na vele jaren hierover dit jaar definitief een besluit te nemen.

Jaarverslag 2023; Gebruik van dekens in OHK

Bij nagenoeg alle bureaus zijn dekens voor arrestanten aanwezig. Wanneer dekens los zijn
opgeslagen nabij de OHK, valt niet na te gaan hoelang deze deken gebruikt wordt en
wanneer deze voor het laatst gereinigd is. Weinig bureaus hebben een protocol/systeem dat
gereinigde dekens geseald bewaard worden.

Aanvulling Jaarverslag 2024:

In 2024 heeft de CTA met betrekking tot dit onderwerp geen waarneembare verbetering
geconstateerd.

De CTA adviseert een sluitend protocol/systeem te ontwikkelen voor het reinigen en
bewaren van gereinigde dekens voor arrestanten.
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