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1 Inleiding en samenvatting van de aanbevelingen

1.1 Inleiding

Voor u ligt het jaarverslag (2024) van de Commissie van Toezicht Arrestantenzorg van de
politie-eenheid Amsterdam (hierna: de commissie). De commissie brengt jaarlijks door
middel van een verslag, rapport uit aan de korpschef over haar werkzaamheden en
bevindingen over het voorgaande jaar. De korpschef zendt het jaarverslag, alsmede een
verslag over de wijze waarop hij gevolg heeft gegeven aan de aanbevelingen die voortvloeien
uit dit jaarverslag, aan de minister van Justitie en Veiligheid. De commissie brengt dit
jaarverslag ook ter kennis aan de politiechef van de politie-eenheid Amsterdam, de
burgemeesters van Amsterdam en de rechtbank en het gerechtshof van Amsterdam. Dit
jaarverslag is openbaar en zal worden gepubliceerd op de website van de Commissie Toezicht
Arrestantenzorg.

In dit jaarverslag wordt ingegaan op een aantal aspecten en taken van de commissie en haar
bevindingen. Het tweede hoofdstuk van dit jaarverslag gaat over de wettelijke basis van de
commissie, alsmede haar samenstelling, taak en werkwijze. In het derde hoofdstuk komen de
bevindingen van de commissie aan bod en in het vierde hoofdstuk treft u de zorgpunten en de
aanbevelingen van de commissie aan. Tot slot treft u een overzicht van de uitgevoerde
inspecties aan in de bijlage bij dit jaarverslag.

1.2 Samenvatting van de aanbevelingen

Dit jaar zijn de grootste zorgpunten ten aanzien van de cellencomplexen: het ontbreken van
actuele BHV-plannen, het over datum zijn van verbandmiddelen, het niet naar behoren
functioneren van de mediazuilen en het ontbreken van juiste tijdsaanduiding in de cellen, de
uitreiking van de huisregels en de beschikbaarheid in voldoende talen hiervan, het nalaten van
actief aanbieden van passende lectuur en de schoonmaak van, en hygiéne in, de cellen. Ten
aanzien van de basisteams zijn de grootste zorgpunten: het ontbreken van (actuele) BHV-
plannen, het uitblijven van ontruimingsoefeningen, de aanwezigheid van permanente camera-
observatie en de beschikbaarheid van huisregels in voldoende talen. In tegenstelling tot de
cellencomplexen zijn er in 2024 op een aantal basisteams geen ontruimingsoefeningen
gehouden vanwege een verbouwing en/of verhuizing. De commissie adviseert om deze
ontruimingsoefeningen zo snel mogelijk alsnog te laten plaatsvinden.

Ten aanzien van de rechtbank zijn dit jaar de grootste zorgpunten: de medische overdracht en
het verstrekken van medicatie aan ingeslotenen, het klagen van ingeslotenen over de koude
betonnen banken in de cellen en het feit dat ingeslotenen vaak niet op de hoogte zijn van de
huisregels. De commissie heeft tijdens het eerdere overleg op 13 november 2024 met de
rechtbank afgesproken dat er gekeken zou worden naar de haalbaarheid van het verstrekken
van wegwerpdekens tegen de kou van de betonnen bank. Ten aanzien van het gerechtshof zijn
dit jaar de grootste zorgpunten dat cellen soms opnieuw zijn beklad met onder meer
racistische teksten en afbeeldingen en dat ingeslotenen vaak niet op de hoogte zijn van de
optie tot het luisteren van muziek.



2 De commissie en haar werkzaamheden

2.1  De wettelijke basis en samenstelling van de commissie

In het Besluit beheer politie (verder: het Besluit) is de grondslag voor het toezicht op de
arrestantenzorg vastgelegd. In art. 50 lid 1 van het Besluit is bepaald dat elke regionale
eenheid van de nationale politie een commissie heeft, bestaande uit onafhankelijke leden, die
toezicht houdt op de zorg voor arrestanten (formele benaming: ingeslotenen). Arrestantenzorg
betreft, zo volgt uit art. 1 van het Besluit, zorg “voor de huisvesting, veiligheid, verzorging,
bejegening en het vervoer van ingeslotenen”. Uit art. 50 lid 5 van het Besluit volgt dat bij
ministeri€le regeling regels worden gesteld “over de bevoegdheden, de samenstelling, de
werkwijze van, de afstemming tussen en de jaarlijkse rapportage door de commissies alsmede
over de benoeming, de herbenoeming, de schorsing en het ontslag en de vergoeding van de
leden”. Hieraan is gevolg gegeven met inwerkingtreding van de Regeling toezicht
arrestantenzorg politie (hierna: Rtap). Art. 2 en 3 van de Rtap waarborgen dat de commissie
uit onafhankelijke leden bestaat die afkomstig zijn uit verschillende maatschappelijke
geledingen. Uit deze artikelen volgt voorts dat de leden door de minister van Justitie en
Veiligheid worden benoemd voor de duur van ten hoogste vier jaren. Zij kunnen eenmaal
worden herbenoemd voor ten hoogste vier jaren. De leden worden benoemd op basis van een
open sollicitatieprocedure en op voordracht van de regioburgemeester en de hoofdofficier van
justitie. De commissie bestaat uit ten minste vijf leden en wordt ondersteund door een
ambtelijk secretaris.

De commissie bestond in 2024 uit de volgende leden:

1. Mw. C.J.M. Kok, voormalig beleidsmedewerker GGZ, jurist, (lid vanaf 01-09-2016).
Mw. Kok is aangesteld als voorzitter per 01-07-2023 en gestopt per 01-09-2024.

2. Mw. L.M. Johnson, voormalig secretaris ISS/EUR, universitair docent (lid vanaf 01-
09-2021). Mw. Johnson is aangesteld als voorzitter per 01-09-2024.

3. Dhr. S. Agterhuis, jurist mensenrechten en gender adviseur, Ministerie van Defensie
(lid vanaf 1-01-2022). Dhr. Agterhuis is aangesteld als plaatsvervangende voorzitter
per 01-09-2024.

4. Dhr. T. Simon, sociaalpsychiatrisch verpleegkundige, Mentrum (lid vanaf 01-03-
2023).

5. Mw. R. Bisoen, sportinstructeur, VU Amsterdam Sportcentrum (lid vanaf 01-12-2023
en gestopt per 01-09-2024).

6. Dhr. J.O. de Bont, wetenschappelijk medewerker (sectie strafrecht), Hoge Raad (lid
vanaf 01-12-2023).

7. Dhr. J.A. Leferink, huisarts, Huisartsen Rustenburg en kaderhuisarts beleid en beheer,
meerdere werkgevers (lid vanaf 01-09-2024).

8. Mw. A A. ter Wiel, projectmanager, trainer en adviseur, als zelfstandige werkzaam (lid
vanaf 01-10-2024).

Het secretariaat van de commissie huist op het hoofdbureau van politie te Amsterdam. De
ambtelijk secretaris van de commissie is mw. R.M. Molenaar.



2.2  De taken en werkwijze van de commissie

De commissie houdt toezicht op de zorg voor arrestanten, waarmee de politie belast is. Zowel
de vereisten waaraan arrestantenzorg moet voldoen als de wijze waarop hier toezicht op wordt
gehouden is vastgelegd in internationale verdragen en nationale wet- en regelgeving.

In iedere politie-eenheid zijn er politiecellencomplexen, waar personen zowel overdag als ’s
nachts kunnen worden ingesloten. In de cellencomplexen zijn alle daarvoor noodzakelijke
voorzieningen aanwezig: * de cellen zijn voorzien van een bed en een toilet, er zijn douches,
er is een luchtplaats en er zijn spreekkamers ten behoeve van een advocaat,
reclasseringsmedewerker of arts. Er zijn 24 uur per dag arrestantenverzorgers (ofwel:
politiemedewerkers) aanwezig. Daarnaast zijn er op andere politielocaties, namelijk de
gebouwen van de basisteams, ophoudkamers waar personen enkele uren kunnen worden
vastgehouden. Ook in de rechtbank en het gerechtshof zijn er ophoudkamers waar personen
enkele uren kunnen worden vastgehouden. Het begeleiden en bewaken van verdachten bij de
rechtbank en het gerechtshof, behoort in alle arrondissementen behalve in Amsterdam tot de
taak van de politie. In Amsterdam worden deze taken uitgevoerd door de dienst Beveiliging,
Bewaking & Vervoer. Overeen is gekomen dat door de commissie ook op zowel de insluiting
bij het hof als de rechtbank toezicht wordt gehouden.

Om de genoemde taken zo goed mogelijk te kunnen vervullen, dienen de commissieleden
zich regelmatig door eigen waarneming op de hoogte te stellen van de toestand van de
arrestantenzorg. Zij brengen onaangekondigd bezoeken aan de cellencomplexen en
ophoudkamers, waartoe zij te allen tijde toegang hebben. VVoorts ontvangen zij van de
politiechef en alle ambtenaren van politie alle door hen gewenste inlichtingen. Zo hebben zij
het recht om alle op de arrestantenzorg betrekking hebbende gegevens, waaronder de
persoonsgegevens van de ingeslotenen, in te zien. De commissieleden hebben een
geheimhoudingsplicht. De commissie brengt na de bezoeken zo spoedig mogelijk verslag uit
aan de politie, de rechtbank en het gerechtshof en doet aanbevelingen over noodzakelijke
verbeteringen.

De commissieleden toetsen in het kader van hun inspecties aan het Landelijk Reglement
Arrestantenzorg Politie (verder: het Reglement). In het Reglement zijn regels gesteld die
moeten worden nageleefd om te voldoen aan de voornoemde verdragsrechtelijke en
nationaalrechtelijke verplichtingen inzake de zorg voor arrestanten.

2.3 Uitgevoerde werkzaamheden

2.3.1 Inspecties

In 2024 heeft de commissie in totaal 53 inspecties uitgevoerd op 23 locaties. In de bijlage is
een overzicht opgenomen van het aantal inspecties per locatie, het aantal aangetroffen
arrestanten en het aantal arrestanten met wie de commissie heeft gesproken. Het
cellencomplex Zuid-Oost aan de Bijlmerdreef 15 is vanaf 2 december 2023 gesloten geweest

L In de Regeling politiecellencomplex en registratie ingeslotenen is de inrichting van cellencomplexen
genormeerd.



in verband met een verbouwing en is per 29 november 2024 weer geopend. Hierdoor heeft de
commissie in 2024 één inspectie kunnen uitvoeren op deze locatie. De bevindingen in dit
jaarverslag omtrent het CZO zijn dan ook gebaseerd op deze enkele inspectie. Het
cellencomplex Noordwest aan de Meer en Vaart 284 is per 29 november 2024 gesloten. Het is
niet bekend wanneer dit cellencomplex weer opengaat. De commissie heeft in 2024, vanwege
veiligheidsredenen, geen inspectie verricht bij de extra beveiligde rechtbank de Bunker
(hierna: de Bunker). Omdat de commissie de toegang tot de Bunker over het algemeen
geweigerd wordt, heeft de commissie eind 2024 besloten om in de toekomst geen inspecties
meer uit te voeren bij de Bunker. Tevens heeft de commissie in 2024 geen inspectie
uitgevoerd bij de politielocatie Posthuis Arena.

De commissie heeft de inspecties op wisselende dagen en tijdstippen uitgevoerd. Als er
tijdens een inspectie personen zijn ingesloten, gaat de commissie met een aantal van hen in
gesprek. Hiervan wordt een kort verslag opgemaakt. Doorgaans zijn er in de ophoudkamers
van de politielocaties weinig tot geen arrestanten aanwezig. Na afloop van de inspectie
bespreekt de commissie de bevindingen met de aanwezige operationeel codrdinator.
Vervolgens leggen de leden hun bevindingen (en eventuele gespreksverslagen) vast in een
inspectieverslag, van welke het format jaarlijks landelijk wordt vastgesteld. Het
inspectieverslag wordt tijdens de maandelijkse commissievergaderingen besproken. Daarna
worden de geconstateerde punten en/of aanbevelingen met betrekking tot de cellencomplexen
teruggekoppeld aan de desbetreffende teamchefs arrestantentaken en de punten en/of
aanbevelingen omtrent de gerechtsgebouwen aan de daarvoor verantwoordelijke
leidinggevenden. Bovendien vraagt de commissie de teamchefs om een schriftelijke reactie op
de in de inspectieverslagen weergegeven conclusies en bevindingen om zo een beter beeld te
krijgen over de wijze waarop wordt omgegaan met de door de commissie naar aanleiding van
de uitgevoerde inspecties gesignaleerde aandachtspunten. De commissie stelt hierbij een
reactietermijn van 4 weken. Doordat de commissie hier recent mee is gestart, is het nog te
vroeg om een oordeel te vormen over de effectiviteit van deze nieuwe werkwijze (in 2024 zijn
er slechts 7 reacties gekomen op de inspectieverslagen). Derhalve heeft de commissie ervoor
gekozen pas in het jaarverslag van 2025 de schriftelijke reacties van de teamchefs te
verwerken.

Cellencomplexen

De politie-eenheid Amsterdam beschikt over drie cellencomplexen, namelijk het
Cellencomplex Hoofdbureau (hierna: CHB), het Cellencomplex Noordwest (hierna: CNW) en
het Cellencomplex Zuidoost (hierna: CZO). In 2024 zijn er in de drie cellencomplexen in
totaal 14.397 personen ingesloten geweest. Dit betrof 12.817 meerderjarige arrestanten en
1.437 minderjarige arrestanten. Van 143 arrestanten is niet bekend of zij meerderjarig of
minderjarig waren.? Bij de cellencomplexen heeft de commissie 22 inspecties uitgevoerd en
65 arrestanten gesproken.

2 Deze informatie heeft de commissie van de Teamchefs Arrestantentaken verkregen.



Ophoudkamers politielocaties

In 2024 zijn er in de ophoudkamers van de politielocaties in totaal 5.920 personen ingesloten
geweest. Dit betrof 5.546 meerderjarige arrestanten en 306 minderjarige arrestanten. Van 68
arrestanten is niet bekend of zij meerderjarig of minderjarig waren.? Bij de politielocaties met
ophoudkamers heeft de commissie 23 inspecties uitgevoerd en 5 arrestanten gesproken.

Ophoudkamers rechtbank, de Bunker en gerechtshof

In 2024 zijn er in de ophoudkamers van de rechtbank 4.406 personen ingesloten geweest,
waarvan 3.824 meerderjarigen en 582 minderjarigen.* Bij de ophoudkamers van de rechtbank
heeft de commissie 6 inspecties uitgevoerd en 16 ingeslotenen gesproken. In 2024 zijn in de
ophoudkamers van het gerechtshof 1.142 personen ingesloten geweest, waarvan 1.140
meerderjarigen en 2 minderjarigen. Bij de ophoudkamers van het gerechtshof heeft de
commissie 2 inspecties uitgevoerd en 3 ingeslotenen gesproken. De extra beveiligde
rechtbank de Bunker heeft dit jaar voor de tweede keer een telling gegeven: er zijn hier in
2024 in totaal 91 personen ingesloten geweest.

Landelijk vastgestelde thema’s

Jaarlijks stelt het overleg van voorzitters van de Commissies van Toezicht Arrestantenzorg
thema’s vast waaraan de leden van de regionale commissies tijdens hun inspecties bijzondere
aandacht zullen schenken. VVoor 2024 is gekozen voor het thema: toepassing hulpmiddelen
jegens ingeslotenen. In 2024 zijn 5 keer hulpmiddelen toegepast.

2.3.2 Vergaderingen

In 2024 kwam de commissie 11 keer fysiek bijeen om algemene zaken en bevindingen van
inspecties te bespreken. Tijdens de vergadering van 13 maart 2024 waren de teamchefs
arrestantentaken aanwezig en tijdens de vergadering van 11 december 2024 was er €én
teamchef arrestantentaken en één operationeel expert aanwezig. Het contact tussen de
commissie en de teamchefs is goed. De teamchefs toonden, ook in 2024, een open en
proactieve houding richting de commissie. Tijdens het overleg op 13 maart 2024 werd onder
andere gesproken over het personeelstekort op de cellencomplexen, het gebruik van de
medische checklist en de kwaliteit van de formulieren betreffende poging zelfdoding/ernstige
verwonding. Tijdens het overleg op 11 december 2024 werd onder andere gesproken over het
houden van ontruimingsoefeningen met arrestanten, permanente camera-observatie en de
uitreiking van huisregels. Ook heeft de commissie tijdens de vergadering van 8 mei 2024 een
gesprek gehad met twee medewerkers van de Raad voor de Kinderbescherming. Tijdens dit
overleg werd gesproken over de werkzaamheden van zowel de commissie als van de Raad
voor de Kinderbescherming en klachten van minderjarigen over de cellen. Tot slot heeft de
commissie op 11 september 2024 een gesprek gevoerd met de Specialist
Bedrijfshulpverlening van de politie-eenheid Amsterdam. Tijdens dit gesprek heeft de
commissie 0.a. gesproken over de evaluatie van ontruimingsoefeningen, de stand van zaken

3 Deze informatie heeft de commissie van de Teamchefs Arrestantentaken verkregen.
4 Deze informatie heeft de commissie van het hoofd stafdienst van de rechtbank Amsterdam verkregen.



van het actualiseren van de BHV-plannen en de planning van de komende
ontruimingsoefeningen.

2.4 Incidenten

Als er binnen de arrestantenzorg een poging tot zelfdoding of ernstige verwonding heeft
plaatsgevonden, wordt de commissie hiervan op de hoogte gesteld. In 2024 heeft de
commissie 2 keer een melding ontvangen van een poging tot zelfdoding. Deze incidenten
vonden plaats op het CHB en CNW. Tijdens een inspectie op het CHB werd de commissie op
de hoogte gebracht van een vechtpartij in een doucheruimte tussen twee arrestanten. De
commissie heeft in 2024 geen meldingen van incidenten ontvangen van de rechtbank, de
Bunker of het gerechtshof.

2.5  Adviezen Klachtencommissie
De Klachtencommissie van de politie-eenheid Amsterdam heeft in 2024 geen adviezen over
ingediende klachten gedeeld met de commissie.



3 Bevindingen

3.1 Insluiting/binnenkomst arrestant

| INSLUITING/ BINNENKOMST ARRESTANT

CELLEN OPHOUDKAMERS

Aantal Controles 22 Aantal Controles

OK

Niet OK

nvt

Niet gecontroleerd

3.1.1 Cellen

Cz0

Bij het CZO voldoet het onderdeel ‘Insluiting/binnenkomst arrestant’ aan de gestelde eisen.
De commissie heeft tijdens de eenmalige inspectie geconstateerd dat alles in orde was.

CNW

Bij het CNW voldoet het onderdeel ‘Insluiting/binnenkomst arrestant’ matig aan de gestelde
eisen. De commissie heeft 10 inspecties uitgevoerd; elke keer is geconstateerd dat aan
arrestanten geen huisregels waren uitgereikt en dat de huisregels ook niet op een andere wijze
bekend waren gemaakt. De commissie geeft nadrukkelijk de voorkeur aan het schriftelijk
uitreiken van deze regels, omdat dit meer duidelijkheid schept voor de arrestanten. Tevens
heeft de commissie 4 keer geconstateerd dat de huisregels niet in voldoende talen beschikbaar
waren. Ook heeft de commissie 1 keer geconstateerd dat een ingenomen telefoon van een
arrestant niet was geregistreerd.

CHB

Bij het CHB voldoet het onderdeel ‘Insluiting/binnenkomst arrestant’ over het algemeen aan
de gestelde eisen. De commissie heeft 11 inspecties uitgevoerd; 7 keer is geconstateerd dat
aan arrestanten geen huisregels waren uitgereikt en dat de huisregels ook niet op een andere
wijze bekend waren gemaakt. Zoals gezegd, geeft de commissie nadrukkelijk de voorkeur aan
het schriftelijk uitreiken van deze regels. Ook heeft de commissie 1 keer geconstateerd dat de
huisregels niet in voldoende talen beschikbaar waren. Tevens heeft de commissie 2 keer
geconstateerd dat de waardezakken niet waren ondertekend door de arrestantenverzorgers.

3.1.2 Ophoudkamers
Basisteams

In de bijlage van dit jaarverslag is een overzicht opgenomen van de bevindingen van de
commissie omtrent de bij de basisteams uitgevoerde inspecties. De commissie heeft in 2024
alle basisteams behalve Zuidoost-Gaasperdam en Politiepost Arena bezocht. De commissie
heeft in 2024 geen inspectie kunnen doen bij basisteam Zuidoost-Gaasperdam vanwege
sluiting in verband met een verbouwing. De ophoudkamers van basisteam Centrum-
Burgwallen was de enige locatie waar een arrestant verbleef. Tijdens de inspecties waren in



de andere ophoudkamers van de basisteams geen arrestanten aanwezig.

Bij de basisteams voldoet het onderdeel ‘Insluiting/binnenkomst arrestant’ over het algemeen
aan de gestelde eisen. De commissie heeft geconstateerd dat er bij de basisteams Oost-
Zeeburg, Zuidoost-Bijlmermeer, Oost-Watergraafsmeer, Zuid-de Pijp, West-Overtoomsesluis,
Amstelveen en West-Haarlemmerweg geen schriftelijke exemplaren van de huisregels
beschikbaar waren. Op sommige locaties worden de huisregels wel mondeling toegelicht. Op
de basisteams Centrum-Burgwallen, Zuid-Buitenveldert, Centrum-Jordaan en Aalsmeer-
Uithoorn zijn enkel schriftelijke exemplaren van de huisregels aanwezig in de Nederlandse
taal. De commissie heeft tijdens de inspectie bij basisteams Boven-1J, Centrum-Amstel en
Amstelland-Oost niet gecontroleerd op eerdergenoemde punten.

Andere politielocaties

AVIM

Bij de AVIM voldoet het onderdeel ‘Insluiting/binnenkomst arrestant’ over het algemeen aan
de gestelde eisen. De commissie heeft bij 1 van de 6 uitgevoerde inspecties geconstateerd dat
een waardezak niet was ondertekend.

Gerechtsgebouwen

Rechtbank

Bij de rechtbank voldoet het onderdeel ‘Insluiting/binnenkomst arrestant’ over het algemeen
aan de gestelde eisen. De ingeslotenen worden vanuit een cellencomplex of een penitentiaire
inrichting door de Dienst Vervoer & Ondersteuning (DV&O) of door de politie naar de
rechtbank gebracht. Ingeslotenen die van een cellencomplex komen, hebben al hun
persoonlijke bezittingen en waardevolle stukken bij zich. Bij de ingenomen zaken bevindt
zich een fouilleringsformulier. Bij binnenkomst wordt de ingeslotene gefouilleerd en wordt
gecontroleerd of het fouilleringsformulier in overeenstemming is met de ingenomen spullen.
Bij de rechtbank worden de huisregels niet op papier uitgereikt. Bij de entree van de
rechtbank is een document opgehangen, waarop in diverse talen de gang van zaken bij de
rechtbank vermeld staat. Tijdens inspecties blijkt echter dat het geregeld voorkomt dat
ingeslotenen niet op de hoogte zijn van de huisregels en/of dagplanning. Ook heeft de
commissie 1 keer geconstateerd dat de medische gegevens van een ingeslotenen niet bekend
waren en derhalve niet waren vastgelegd in het dossier.

Gerechtshof

Bij het gerechtshof voldoet het onderdeel ‘Insluiting/binnenkomst arrestant” over het
algemeen aan de gestelde eisen. Bij het gerechtshof zijn geen op schrift gestelde huisregels
aanwezig. Alleen bij binnenkomst is aan de muur op een document aangegeven, dat er op
verzoek muziek kan worden geluisterd. De commissie ziet het, net als vorig jaar, als een
verantwoordelijkheid van het gerechtshof om de ingeslotenen tijdens de wachturen binnen de
gegeven mogelijkheden op een duidelijke wijze te informeren over wat zij tijdens hun verblijf
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kunnen vragen en/of verwachten. Bij 1 van de 2 uitgevoerde inspecties heeft de commissie
geconstateerd dat de ingeslotenen niet op de hoogte waren van deze mogelijkheid.

3.2 Verblijf/huisvesting

Il VERBLIF / HUISVESTING

CELLEN

Aantal Controles 22

OPHOUDKAMERS

Aantal Controles

nvt
Niet gecontroleerd

3.2.1 Cellen

Cz0

Bij het CZO voldoet het onderdeel ‘Verblijf/huisvesting’ over het algemeen aan de gestelde
eisen. De commissie heeft tijdens de eenmalige inspectie geconstateerd dat in een van de
cellen de bediening van de kraan en stortbak op de mediazuil niet werkte.

CNW

Bij het CNW voldoet het onderdeel ‘Verblijf/huisvesting’ over het algemeen aan de gestelde
eisen. De commissie heeft regelmatig geconstateerd dat de klokken in de cellen moeilijk
zichtbaar waren en dat deze klokken vaak de onjuiste tijd aangaven. Hierdoor komt het
geregeld voor dat arrestanten niet weten hoe laat het is. De commissie heeft bij 5 van de 10
uitgevoerde inspecties geconstateerd dat de mediazuilen niet werkten. Hierdoor zijn
arrestanten niet in staat om de temperatuur in de cel te regelen en komt het geregeld voor dat
het te warm is in de cellen. Ook heeft de commissie 2 keer geconstateerd dat de toiletten niet
doorspoelden en dat de gangen niet schoon waren en 1 keer geconstateerd dat twee douches
en een toilet niet schoon waren. Tevens heeft de commissie 2 keer geconstateerd dat de
aanwezige minderjarige arrestanten geen jeugdlectuur aangeboden hebben gekregen. Ook
heeft de commissie 1 keer geconstateerd dat de aangeboden lectuur vies en plakkerig was.
Tevens heeft de commissie 1 keer geconstateerd dat het muf rook in de bezochte cellen.

CHB

Bij het CHB voldoet het onderdeel ‘Verblijf/huisvesting’ redelijk aan de gestelde eisen. Het
cellencomplex is een verouderd gebouw met minder moderne voorzieningen dan de andere
cellencomplexen. De commissie heeft regelmatig geconstateerd dat er in sommige cellen geen
klokken aanwezig waren en dat de klokken in de andere cellen een onjuiste tijd aangaven. De
commissie 2 geconstateerd dat een cel niet schoon was, het muf rook in een van de cellen, er
een bloedvlek op het matras zat, een van de toiletten niet naar behoren werkte, niet duidelijk
was waar de oogspray lag en dat het niet mogelijk was voor een arrestant om zelf de
temperatuur op cel in te stellen.

3.2.2 Ophoudkamers
Basisteams
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Bij de basisteams voldoet het onderdeel ‘Verblijf/huisvesting’ over het algemeen aan de
gestelde eisen.

Andere politielocaties

AVIM

Bij de AVIM voldoet het onderdeel ‘Verblijf/huisvesting” over het algemeen aan de gestelde
eisen. De commissie heeft bij 1 van de 6 uitgevoerde inspecties geconstateerd dat er aan een
arrestant geen lectuur was aangeboden.

Gerechtsgebouwen

Rechtbank

Bij de rechtbank voldoet het onderdeel ‘Verblijf/huisvesting’ over het algemeen aan de
gestelde eisen. De commissie heeft bij 2 van de 6 uitgevoerde inspecties geconstateerd dat de
ingeslotenen klaagden over de koude betonnen bank in de cel. Ook heeft de commissie 1 keer
geconstateerd dat een cel niet schoon was.

Gerechtshof

Bij het gerechtshof voldoet het onderdeel ‘Verblijf/huisvesting” over het algemeen aan de
gestelde eisen. Ondanks dat het gerechtshof in 2023 de bekladde cellen heeft geschilderd,
heeft de commissie in 2024 tijdens de 2 uitgevoerde inspecties geconstateerd dat de cellen
opnieuw beklad waren met onder andere racistische teksten. Ook heeft de commissie 1 keer
geconstateerd dat de toiletten niet schoon waren.

3.3 Verblijf/verzorging en bejegening

OK

CELLEN OPHOUDKAMERS
Il VERBLIJF / VERZORGING EN BEJEGENING
Aantal Controles 22 Aantal Controles 3

Niet OK

nvt

Niet gecontroleerd

3.3.1 Cellen

Cz0

Bij het CZO voldoet het onderdeel ‘Verblijf/verzorging en bejegening’ aan de gestelde eisen.
De commissie heeft tijdens de eenmalige inspectie in 2024 op het CZO met 3 arrestanten
gesproken en zij gaven allemaal aan dat zij zich goed behandeld en bejegend voelden.

CNW

Bij het CNW voldoet het onderdeel ‘Verblijf/verzorging en bejegening’ aan de gestelde eisen.
De commissie heeft een goede indruk over de wijze waarop arrestanten door de
arrestantenverzorgers worden behandeld en bejegend. De commissie heeft in 2024 bij het
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CNW met 30 arrestanten gesproken. De arrestanten die hiernaar zijn gevraagd, gaven allen
aan dat zij zich goed behandeld en bejegend voelden. Echter, de commissie heeft ook een
aantal verbeterpunten geconstateerd. Zo heeft de commissie bij 2 van de 10 uitgevoerde
inspecties geconstateerd dat de verbandmiddelen in de verbanddoos over datum waren en 3
keer geconstateerd dat de verbanddoos onvindbaar was. Ook heeft de commissie 4 keer
geconstateerd dat er op de luchtplaats een aanzienlijk aantal sigarettenpeuken lag. Bovendien
heeft de commissie 1 keer geconstateerd dat het maandverband op was en dat de keuken niet
schoon was. Tevens heeft de commissie 3 keer geconstateerd dat de aangeboden lectuur niet
was afgestemd op de doelgroep, waarvan 1 keer de aanwezige literatuur vies en plakkerig was
en 1 keer dat de aanwezige literatuur niet in de juiste taal beschikbaar was en er geen koran
aanwezig was.

CHB

Bij het CHB voldoet het onderdeel ‘Verblijf/verzorging en bejegening’ redelijk aan de
gestelde eisen. De commissie heeft een goede indruk over de wijze waarop arrestanten door
de arrestantenverzorgers worden behandeld en bejegend. De commissie heeft in 2024 bij het
CHB met 32 arrestanten gesproken. De arrestanten die hiernaar zijn gevraagd, hebben allen
aangegeven dat zij zich goed behandeld en bejegend voelden. Echter, de commissie heeft ook
een aantal verbeterpunten geconstateerd. Zo heeft de commissie 1 keer geconstateerd dat de
verbandmiddelen in de verbanddoos over datum waren, de mogelijkheid tot luchten niet was
aangeboden aan een arrestant, de schone en vuile was niet gescheiden was opgeslagen, er op
de luchtplaats een aanzienlijk aantal sigarettenpeuken lag en dat er teksten geschreven waren
op de grond in de luchtplaats.

3.3.2 Ophoudkamers
Basisteams

Bij de basisteams voldoet het onderdeel ‘Verblijf/verzorging en bejegening’ redelijk aan de
gestelde vereisten. De commissie heeft in 2024 bij de basisteams met 1 arrestant gesproken.

Hij gaf aan dat hij zich goed behandeld en bejegend voelde.

Andere politielocaties

AVIM

Bij de AVIM voldoet het onderdeel ‘Verblijf/verzorging en bejegening’ aan de gestelde eisen.
De commissie heeft in 2024 bij de AVIM met 4 arrestanten gesproken, die allemaal aangaven
dat zij zich goed behandeld en bejegend voelden. Echter, de commissie heeft ook een
verbeterpunt geconstateerd. Zo heeft de commissie bij 1 van de 6 uitgevoerde inspecties
geconstateerd dat de verbandmiddelen in de verbanddoos over datum waren.

Gerechtsgebouwen

Rechtbank
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Bij de rechtbank voldoet het onderdeel ‘Verblijf/verzorging en bejegening’ over het algemeen
aan de gestelde eisen. De commissie heeft in 2024 bij de rechtbank met 16 ingeslotenen
gesproken, die allemaal aangaven dat zij zich goed behandeld en bejegend voelden. Echter, de
commissie heeft ook een aantal verbeterpunten geconstateerd. Zo heeft de commissie bij 2
van de 6 uitgevoerde inspecties geconstateerd dat het bewaren en/of verstrekken van de
medicatie van een arrestant niet goed is verlopen. Ook heeft de commissie 1 keer
geconstateerd dat een minderjarige arrestant vanuit het jeugd- en detentiecentrum waar zij
verbleef, geen eten had meegekregen.

Gerechtshof
Bij het gerechtshof voldoet het onderdeel Verblijf/verzorging en bejegening’ aan de gestelde

eisen. De 3 gesproken ingeslotenen waren tevreden over hun bejegening.

3.4  Veiligheid, calamiteiten en BHV

OPHOUDKAMERS

Aantal Controles M

CELLEN
IV VEILIGHEID / CALAMITEITEN EN BHV
Aantal Controles 22

0K

Niet OK

nvt

Niet gecontroleerd

3.4.1 Cellen

Cz0

Bij het CZO voldoet het onderdeel ‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’ over het algemeen aan
de gestelde eisen. Het is de commissie in positieve zin opgevallen dat er, tijdens de eenmalige
inspectie, een BHV-er aanwezig was en dat er een Tabletop-oefening heeft plaatsgevonden op
19 december 2024. Vanwege de verbouwing en de heropening op 29 november 2024, heeft er
op het CZO geen ontruimingsoefening plaatsgevonden. Echter, de commissie heeft ook een
aantal verbeterpunten geconstateerd. Zo heeft de commissie geconstateerd dat de
dienstdoende OPCO niet op de hoogte was van de uitgevoerde Tabletop-oefening op 19
december 2024 en de leerpunten die uit deze oefening voortkwamen. Ook is het de commissie
opgevallen dat het CZO niet beschikt over een actueel BHV-plan. De commissie adviseert zo
snel mogelijk een actueel BHV-plan op te stellen.

CNW

Bij het CNW voldoet het onderdeel ‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’ redelijk aan de gestelde
eisen. Het is de commissie in positieve zin opgevallen dat er, tijdens alle uitgevoerde
inspecties, een BHV-er aanwezig was en dat er een ontruimingsoefening heeft plaatsgevonden
op 16 april 2024. Echter, de commissie heeft ook een aantal verbeterpunten geconstateerd. Zo
heeft de commissie bij 2 van de 10 uitgevoerde inspecties geconstateerd dat de bevraagde
politiemedewerkers niet op de hoogte waren van de uitkomsten van de uitgevoerde
ontruimingsoefening op 16 april 2024. Ook is het de commissie opgevallen dat het CNW niet

14



beschikt over een actueel BHV-plan. De commissie adviseert zo snel mogelijk een actueel
BHV-plan op te stellen.

CHB

Bij het CHB voldoet het onderdeel ‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’ matig aan de gestelde
eisen. Het is de commissie in positieve zin opgevallen dat er tijdens alle uitgevoerde
inspecties een BHV-er aanwezig was en dat er een ontruimingsoefening heeft plaatsgevonden
op 9 april 2024. Ook is er een Tabletop-oefening gehouden op 26 november 2024. Tijdens
deze oefening zijn de werkwijzen en procedures omtrent de ontruiming doorgenomen. Echter,
de commissie heeft ook een aantal verbeterpunten geconstateerd. Zo heeft de commissie bij 4
van de 11 uitgevoerde inspecties geconstateerd dat de laatste ontruimingsoefening niet goed
was geévalueerd met de politiemedewerkers die niet aanwezig waren bij de
ontruimingsoefening. Zij wisten namelijk niet wanneer de laatste ontruimingsoefening had
plaatsgevonden. Ook is het de commissie opgevallen dat het CHB niet beschikt over een
actueel BHV-plan. Bovendien heeft de commissie tijdens 2 inspecties geconstateerd dat het
BHV-plan onvindbaar was. Ook heeft de commissie geconstateerd dat de plattegrond waarop
de vluchtroute is aangegeven, is verouderd. De commissie adviseert om zowel de plattegrond
al het BHV-plan zo snel mogelijk te actualiseren.

Bij geen van de bovengenoemde ontruimingsoefeningen zijn de gehele cellencomplexen
inclusief arrestanten ontruimd. De commissie wijst erop dat in het Reglement het vereiste is
opgenomen dat bij tenminste één oefening het gehele pand wordt ontruimd. De commissie
weet dat in andere politieregio’s dit vereiste wel wordt nageleefd.

3.4.2 Ophoudkamers
Basisteams

In de tweede helft van 2024 is het de commissie opgevallen dat er bij sommige basisteams
sprake was van permanente camera-observatie in ophoudkamers zonder een bevel daartoe van
de HOvJ en zonder dat sprake is van een zodanige dreiging van gevaar voor het leven of de
veiligheid van de betrokkene (lees: degene die is ingesloten) dat doorlopende controle ter
afwending van dit gevaar noodzakelijk is. Dit is onder meer in strijd met art. 31 van de
Ambtsinstructie voor de politie, de Koninklijke marechaussee en andere
opsporingsambtenaren. Bij basisteams Centrum-Amstel, Oost-Zeeburg, Nieuw West-Zuid,
West-Haarlemmerweg en West-Overtoomsesluis is het de commissie voor het eerst
opgevallen dat er permanente camera-observatie was zonder beslissing van de HOvJ. Dit is
teruggekoppeld aan de desbetreffende teamchefs. Omdat het de commissie pas in het tweede
gedeelte van het jaar is opgevallen, heeft de commissie hier bij de overige/andere basisteams
niet op gecontroleerd. Gezien het feit dat de meeste basisteams gebruik maken van dezelfde
systematiek van inrichting ligt het voor de hand dat ook op andere basisteams een identieke
vorm van ongeautoriseerde camera-observatie toepassen. Nu deze werkwijze in strijd is met
de wet zal deze moeten worden aangepast.
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District Centrum-Noord (basisteams Centrum-Burgwallen, Centrum-Amstel, Boven-1J en
Centrum-Jordaan)

De commissie heeft geconcludeerd dat binnen het district Centrum-Noord enkel basisteam
Centrum-Jordaan volledig voldoet aan de gestelde vereisten wat betreft
‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’. Het is de commissie in positieve zin opgevallen dat alle
basisteams van District Centrum-Noord in 2024 een ontruimingsoefening hebben gehouden.
Op deze basisteams zijn op 26 juni 2024 (Centrum-Burgwallen), 29 oktober 2024 (Centrum-
Amstel), 19 november 2024 (Boven-1J) en op 20 juni 2024 (Centrum-Jordaan)
ontruimingsoefeningen gehouden. De commissie heeft bij de basisteams Centrum-
Burgwallen, Centrum-Amstel en Boven-1J geconstateerd dat de bevraagde
politiemedewerkers niet op de hoogte waren van de laatste ontruimingsoefening en dat de
uitkomsten van deze oefening derhalve niet voldoende worden geévalueerd. Ook heeft de
commissie bij de basisteams Boven-1J en Centrum-Jordaan geconstateerd dat het BHV-plan
actueel was. Bij de basisteams Centrum-Burgwallen en Centrum-Amstel heeft de commissie
het BHV-plan niet gecontroleerd.

District Oost (basisteams Oost-Zeeburg, Oost-Watergraafsmeer, Amstelland-Oost, Zuidoost-
Bijlmermeer en Zuidoost-Gaasperdam)

De commissie heeft geconcludeerd dat binnen het district Oost enkel het basisteam Oost-
Watergraafsmeer volledig voldoet aan de gestelde vereisten wat betreft
“Veiligheid/calamiteiten en BHV’. Op deze locatie is op 15 mei 2024 een Tabletop-oefening
gehouden en op 27 november 2024 een ontruimingsoefening. Op basisteam Amstelland-Oost
heeft in 2024 geen ontruimingsoefening plaatsgevonden in verband met verbouwing van de
huidige locatie en de daarmee samenhangende tijdelijke verhuizing naar een andere
politielocatie. Het is de commissie in positieve zin opgevallen dat de andere basisteams van
District Oost alle een ontruimingsoefening hebben gehouden. De basisteams hebben op 10
december 2024 (Oost-Zeeburg), 9 mei 2024 en 26 november 2024 (Zuidoost-Bijimermeer) en
op 12 maart 2024 (Zuidoost-Gaasperdam) ontruimingsoefeningen gehouden. Zoals eerder in
paragraaf 3.1.2. besproken, heeft de commissie in 2024 geen inspectie kunnen doen bij
basisteam Zuidoost-Gaasperdam vanwege sluiting in verband met een verbouwing. De
commissie heeft bij basisteam Amstelland-Oost geconstateerd dat de bevraagde
politiemedewerkers niet op de hoogte waren van de laatste ontruimingsoefening. Op de
basisteams Oost-Zeeburg, Amstelland-Oost en Zuidoost-Bijlmermeer heeft de commissie in
de calamiteitenkoffer geen actueel BHV-plan aangetroffen. Op het basisteam Oost-
Watergraafsmeer is er wel een actueel BHV-plan aangetroffen. Bovendien is het de
commissie opgevallen dat bij basisteam Amstelland-Oost de bewegwijzering en aanduidingen
van viuchtroutes in de kantoorruimte achter de receptie ontbrak.

District Zuid (basisteams Zuid-De Pijp, Zuid-Buitenveldert, Amstelveen en Aalsmeer-
Uithoorn)

De commissie heeft geconcludeerd dat binnen het district Zuid enkel de basisteams Zuid-De
Pijp en Zuid-Buitenveldert volledig voldoen aan de gestelde vereisten wat betreft
‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’. Op basisteam Amstelland-Oost heeft in 2024 geen
ontruimingsoefening plaatsgevonden in verband met verbouwing van de huidige locatie en de
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daarmee verband houdende tijdelijke verhuizing naar een andere politielocatie. Het is de
commissie in positieve zin opgevallen dat de andere basisteams van District Zuid alle een
ontruimingsoefening hebben gehouden. De basisteams hebben op 28 maart 2024 en 6
november 2024 (Zuid-De Pijp), 16 december 2024 (Zuid-Buitenveldert) en op 15 oktober
2024 (Amstelveen) ontruimingsoefeningen gehouden. De commissie heeft bij de basisteams
Amstelveen en Aalsmeer-Uithoorn geconstateerd dat de bevraagde politiemedewerkers niet
op de hoogte waren van de laatste ontruimingsoefening en dat de uitkomsten van deze
oefening derhalve niet voldoende worden geévalueerd. Ook heeft de commissie geconstateerd
dat er op het basisteam Aalsmeer-Uithoorn geen actueel BHV-plan is aangetroffen. Op het
basisteam Amstelveen is wel een actueel BHV-plan aangetroffen. Bij de basisteams Zuid-De
Pijp en Zuid-Buitenveldert heeft de commissie het BHV-plan niet gecontroleerd.

District West (basisteams West-Haarlemmerweg, West-Overtoomsesluis, Nieuw-West-Noord
en Nieuw-West-Zuid)

De commissie heeft geconcludeerd dat binnen het district West enkel het basisteam Nieuw-
West-Zuid volledig voldoet aan de gestelde vereisten wat betreft ‘Veiligheid/calamiteiten en
BHYV”’. Het is de commissie in positieve zin opgevallen dat alle basisteams van District West
in 2024 een ontruimingsoefening hebben gehouden. De basisteams hebben
ontruimingsoefeningen gehouden op 10 oktober 2024 (West-Haarlemmerweg), 8 juli 2024
(West-Overtoomsesluis), 5 juni 2024 (Nieuw-West-Noord) en 24 oktober 2024 (Nieuw-West-
Zuid). De commissie heeft bij de basisteams West-Haarlemmerweg, West-Overtoomsesluis
en Nieuw-West-Noord geconstateerd dat de bevraagde politiemedewerkers niet op de hoogte
waren van de laatste ontruimingsoefening en dat de uitkomsten van deze oefening derhalve
niet voldoende worden geévalueerd. Op de basisteams Nieuw-West-Noord en Nieuw-West-
Zuid heeft de commissie in de calamiteitenkoffer een actueel BHV-plan aangetroffen. Op het
basisteam West-Haarlemmerweg was het BHV-plan niet actueel en op het basisteam West-
Overtoomsesluis was het BHV-plan onvindbaar.

Andere politielocaties

AVIM

Bij de AVIM voldoet het onderdeel ‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’ over het algemeen aan
de gestelde eisen. De commissie heeft geconstateerd dat er op 20 december 2024 een
ontruimingsoefening heeft plaatsgevonden. Ook heeft de commissie bij 1 van de 6
uitgevoerde inspecties geconstateerd dat de politiemedewerkers niet op de hoogte waren van
de laatste ontruimingsoefening. Er is op het AVIM een actueel BHV-plan aanwezig bij de
receptie.

Gerechtsgebouwen

Rechtbank

Bij de rechtbank voldoet het onderdeel ‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’ aan de gestelde
eisen. De commissie heeft geconstateerd dat er een ontruimingsoefening heeft plaatsgevonden
op 11 november 2024. Wat betreft de ontruimingsoefening van 11 november 2024 heeft de
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commissie geconstateerd dat de oefening en de evaluatie daarvan in de relevante
werkoverleggen worden besproken om de niet aanwezige medewerkers bij te praten. Het is de
commissie in positieve zin opgevallen dat de ontruimingsoefening en de nabespreking serieus
werden genomen en nuttig waren. Bovendien bleek actie te zijn ondernomen op het leerpunt
van vorig jaar betreffende de communicatie, namelijk de verstaanbaarheid via de portofoon.

Gerechtshof

Bij het gerechtshof voldoet het onderdeel ‘Veiligheid/calamiteiten en BHV’ aan de gestelde
eisen. De commissie heeft geconstateerd dat er een ontruimingsoefening heeft plaatsgevonden
op 20 december 2024 en dat er een actueel BHV-plan aanwezig is. Bij 1 van de 6 uitgevoerde
inspecties heeft de commissie geconstateerd dat een brandhaspel niet gebruiksklaar was.

3.4.3 Ontruimingsoefeningen

De commissie is in 2024 aanwezig geweest bij een vijftal ontruimingsoefeningen, namelijk op
het CHB, het CNW, de rechtbank, het gerechtshof en bij basisteam Centrum-Burgwallen. Ook
heeft de commissie een Tabletop-oefening bijgewoond op het CZO. De algemene indruk van
de commissie is dat deze oefeningen zeer serieus worden genomen door het deelnemend
personeel. Wel blijft een punt van aandacht dat de leerpunten die voortvloeien uit de
oefeningen niet adequaat worden gedeeld met het personeel dat niet aan de oefening
deelneemt. De commissie heeft bijvoorbeeld tijdens de inspectie op het CZO geconstateerd
dat de dienstdoende OPCO niet op de hoogte was van de een week daarvoor uitgevoerde
Tabletop-oefening en de leerpunten die uit deze oefening voortkwamen. Nu de OPCO in
geval van een ontruiming wordt geacht hieraan leiding te geven, baart dit de commissie enige
zorgen. De commissie adviseert dat er zorg voor wordt gedragen dat de OPCO’s zo veel als
mogelijk aanwezig zijn bij de ontruimingsoefeningen, zelfs als deze buiten hun reguliere
dienst vallen.

3.5  Bijzondere aandachtspunten (landelijk)
Zoals eerder vermeld, worden jaarlijks landelijk een of meerdere bijzondere aandachtpunten
vastgesteld. Voor 2024 betrof dit het thema ‘toepassing hulpmiddelen jegens ingeslotenen’.

De commissie heeft tijdens de uitgevoerde inspecties op de cellencomplexen en
gerechtsgebouwen niet geconstateerd dat hulpmiddelen zijn ingezet tegen ingeslotenen. Om te
controleren of dit inderdaad het geval is, is hiernaar navraag gedaan bij de teamchef
arrestantentaken en de leidinggevende van de gerechtsgebouwen. Dit heeft uitgewezen dat in
2024 3 keer hulpmiddelen zijn ingezet in de cellencomplexen en 2 keer in de
gerechtsgebouwen.

Ook heeft de commissie in 2024 op eigen initiatief extra gelet op de zorg voor personen met
onbegrepen gedrag. De commissie heeft geconstateerd dat er op de politielocaties over het
algemeen op een verantwoorde wijze wordt omgegaan met personen die onbegrepen gedrag
vertonen. Dit geldt eveneens voor het hof en de rechtbank.
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3.6  Ontvangst, rondleiding en verkregen informatie

CELLEN OPHOUDKAMERS
VI ONTVANGST, RONDLEIDING, VERKERGEN INFORMATIE
Aantal Controles 22 Aantal Controles

OK ‘

Niet OK

nvt

Niet gecontroleerd

3.6.1 Cellen

Bij de cellencomplexen voldoet het onderdeel ‘Ontvangst, rondleiding, verkregen informatie’
aan de gestelde eisen. De commissie werd steeds op een vriendelijke en deskundige wijze
ontvangen en rondgeleid. Ook werd de commissie van alle benodigde informatie voorzien.

3.6.2 Ophoudkamers
Basisteams

Bij de basisteams voldoet het onderdeel ‘Ontvangst, rondleiding, verkregen informatie’ aan de
gestelde eisen. De commissie werd steeds vriendelijk ontvangen en op een prettige en
deskundige wijze rondgeleid. Ook werd de commissie van alle benodigde informatie
voorzien.

Andere politielocaties

AVIM

Bij de AVIM voldoet het onderdeel ‘Ontvangst, rondleiding, verkregen informatie’ aan de
gestelde eisen. De commissie werd vriendelijk ontvangen en op een prettige en deskundige
wijze rondgeleid. Ook werd de commissie van alle benodigde informatie voorzien.

Gerechtsgebouwen

Bij de rechtbank en het gerechtshof voldoet het onderdeel ‘Ontvangst, rondleiding, verkregen
informatie’ tevens aan de gestelde eisen. De commissie werd vriendelijk ontvangen en op een
prettige en deskundige wijze rondgeleid. De commissie werd uitgebreid te woord gestaan en
van alle informatie voorzien.

3.7  Specifieke aandacht voor minderjarigen, verslaafden en personen die lijden aan
psychische aandoeningen

De commissie heeft in 2024, evenals eerdere jaren, specifieke aandacht besteed aan de
behandeling van minderjarigen en arrestanten met een verslaving of een psychische
aandoening. Tijdens de inspecties is ten aanzien van minderjarige arrestanten op het volgende
gelet: een zo kort mogelijke insluitingsduur, het scheiden van minderjarigen en
meerderjarigen, contact met de ouders of wettelijk vertegenwoordigers, bijstand door
advocaat, aanbieden van jeugdlectuur en studiemateriaal, een aangewezen verzorger en het
voeren van -18 gesprekken. Ten aanzien van arrestanten met een verslaving is op de volgende
punten gelet: het zo spoedig mogelijk verlenen van medische zorg en extra controles. Ten

19



aanzien van arrestanten met psychische aandoeningen is op de volgende punten gelet: het
inschakelen van de psychiatrische crisisdienst en het beperken van de insluitingsduur.

De cellencomplexen, gerechtsgebouwen en basisteams voldoen over het algemeen aan de
gestelde eisen. De commissie heeft geconstateerd dat minderjarigen, arrestanten met een
verslaving en/of psychische aandoeningen over het algemeen extra aandacht krijgen en goed
worden verzorgd. Zo is bijvoorbeeld op het CHB een overdrachtsformulier ontwikkeld voor
de arrestantenverzorgers die zich bezighouden met -18 gesprekken. Wel zouden extra stappen
kunnen worden gezet met betrekking tot het ter beschikking stellen van studiemateriaal zodat
schoolgaande minderjarigen door het verblijf op cel geen studieachterstanden oplopen. Wat
betreft de zorg voor arrestanten met psychische aandoeningen, door de arrestantenverzorgers
wordt geregeld aangegeven dat zij het soms moeilijk vinden om deze van de juiste zorg te
voorzien. Dit komt doordat de arrestantenverzorgers niet zijn opgeleid voor het verlenen van
deze zorg. Tevens speelt de toenemende personeelskrapte hierbij een rol.
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4 Conclusies en aanbevelingen

4.1  Algemeen

Net als in de voorgaande jaren voldoet de kwaliteit van de zorg voor arrestanten in de politie-
eenheid Amsterdam over het algemeen aan de gestelde eisen. De commissie is van oordeel dat
de zorg op professionele wijze wordt uitgevoerd en dat de arrestanten correct worden
bejegend. Het is goed om te zien dat er, net als vorig jaar, op de cellencomplexen,
gerechtsgebouwen en ophoudkamers veel aandacht wordt besteed aan het houden van
ontruimingsoefeningen. Vorig jaar hebben alle basisteams, op 2 na, een ontruimingsoefening
gehouden. De ontruimingsoefeningen worden, net als vorig jaar, over het algemeen goed en
consequent opgepakt. Bovendien worden er geregeld Tabletop-oefeningen gehouden.

De commissie ziet echter ook enkele zorgpunten die hieronder, samen met de aanbevelingen
van de commissie, worden weergegeven. Daarbij is een onderscheid gemaakt tussen de
politielocaties en de gerechtsgebouwen.

4.2  Conclusies en aanbevelingen politielocaties

Cellencomplexen

1. Verouderd en onvindbaar BHV-plan

De commissie heeft tijdens de inspecties bij de cellencomplexen geconstateerd dat er bij het
CZO0O, CHB en CNW geen actueel BHV-plan aanwezig was en dat het plan geregeld
onvindbaar was. De commissie adviseert om zo snel mogelijk het BHV-plan te actualiseren
en dit plan op een logische plek te bewaren zodat elke politiemedewerker dit makkelijk kan
vinden in geval van nood. Zonder een geactualiseerd BHV-plan kunnen er geen succesvolle
ontruimingsoefeningen worden gehouden. Tevens kunnen er, zonder actueel BHV-plan,
gevaarlijke situaties ontstaan in geval van nood.

2. Verbanddozen met verbandmiddelen

De commissie heeft tijdens de inspecties bij de cellencomplexen geconstateerd dat de
verbandmiddelen in een aantal verbanddozen over datum waren. De commissie benadrukt het
belang van vernieuwde verbandmiddelen in geval van eerste hulp bij ongevallen.

3. Mediazuilen/tijdsaanduiding

De commissie heeft geconstateerd dat de mediazuilen in de cellencomplexen geregeld niet
naar behoren werkten. Doordat deze mediazuilen niet werkten, was het niet mogelijk voor
arrestanten om de temperatuur in de cellen te regelen waardoor het vaak te warm was in de
cellen. Ook heeft de commissie geconstateerd dat de klokken die eerder zijn opgehangen in
het CHB en CNW, net als voorgaande jaren, vaak niet de juiste tijd weergeven en te hoog en
op een onduidelijke plaats zijn opgehangen. Tijdsbesef is voor arrestanten van belang om zich
goed te kunnen oriénteren. Het diffuse indirecte licht in de cellen is daarvoor onvoldoende.
Evenals de voorgaande jaren beveelt de commissie aan zorg te dragen voor een juiste en
duidelijke tijdsaanduiding in de cel.
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4. Uitreiking van de huisregels en beschikbaarheid (in voldoende talen) daarvan.

De commissie heeft tijdens de inspecties bij de cellencomplexen geconstateerd dat de
huisregels vaak niet (in voldoende talen) beschikbaar waren of niet werden uitgereikt en de
arrestanten ook niet op een andere wijze op de hoogte waren gebracht van de huisregels. De
commissie benadrukt het belang van de beschikbaarheid (in voldoende talen) van huisregels
en het daadwerkelijk uitreiken daarvan aan arrestanten. Uitreiking aan de arrestant van een
schriftelijk document met daarin de huisregels in een voor de arrestant begrijpelijke taal biedt
hem duidelijkheid over zijn rechten.

5. Het actief aanbieden van passende lectuur

De commissie heeft tijdens de inspecties bij de cellencomplexen geconstateerd dat het
geregeld voorkomt dat de aanwezige lectuur niet was afgestemd op de arrestant. Omdat de
arrestanten vaak een geruime tijd ingesloten zijn, is het van belang om actief passende lectuur
aan te bieden vlak na binnenkomst van de arrestant. Dit is met name voor minderjarige
arrestanten van belang.

6. Schoonmaak en hygiéne

De commissie heeft tijdens de inspecties bij de cellencomplexen geconstateerd dat de gangen,
cellen, we’s en douches geregeld niet schoon waren. Ook heeft de commissie geregeld
geconstateerd dat de luchtplaatsen vol lagen met sigarettenpeuken en dat arrestanten klaagden
over een muffe geur in hun cel. Dit lijkt het gevolg te zijn van het ventilatiesysteem dat niet
geheel naar behoren functioneert. De commissie benadrukt het belang van een hygiénische en
schone omgeving voor de gezondheid en het welbevinden van arrestanten en vraagt hier
aandacht voor.

Basisteams

1. Verouderd en onvindbaar BHV-plan

De commissie heeft tijdens een aantal de inspecties bij de basisteams geconstateerd dat er
geen actueel BHV-plan aanwezig was of dat de aanwezige politieambtenaren niet op de
hoogte waren van de locatie hiervan. De commissie adviseert om zo snel mogelijk het BHV-
plan te actualiseren en dit plan op een logische plek te bewaren zodat elke politiemedewerker
dit makkelijk kan vinden in geval van nood. Zonder actueel BHV-plan kunnen er geen
succesvolle ontruimingsoefeningen worden gehouden. Tevens kunnen er, zonder actueel
BHV-plan, gevaarlijke situaties ontstaan in geval van nood.

2. Het uitblijven van ontruimingsoefeningen

De commissie heeft geconstateerd dat in 2024, vanwege verbouwing en/of verhuizing, op
twee basisteams geen ontruimingsoefeningen zijn gehouden. De commissie benadrukt het
belang van het houden van ontruimingsoefeningen om de veiligheid van de arrestanten te
waarborgen. De commissie adviseert om deze ontruimingsoefeningen zo snel mogelijk te
laten plaatsvinden.
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3. Permanente camera-observatie

In de tweede helft van 2024 is het de commissie opgevallen dat er bij sommige basisteams
sprake was van permanente camera-observatie in ophoudkamers zonder een bevel daartoe van
de HOvJ en zonder dat sprake is van een zodanige dreiging van gevaar voor het leven of de
veiligheid van de betrokkene (lees: degene die is ingesloten) dat doorlopende controle ter
afwending van dit gevaar noodzakelijk is. Nu deze werkwijze in strijd is met de wet adviseert
de commissie dringend om dit aan te passen.

4. Huisregels (in voldoende talen) beschikbaar

De commissie heeft tijdens de inspecties bij een aantal basisteams geregeld geconstateerd dat
er of geen huisregels beschikbaar waren of dat ze niet in voldoende talen aanwezig waren. De
commissie benadrukt het belang van beschikbaarheid van deze huisregels en schriftelijke
uitreiking hiervan. Een document met huisregels die in voldoende talen beschikbaar is, biedt
de ingeslotene duidelijkheid en de mogelijkheid om de informatie op een rustig moment nog
eens na te lezen.

4.3 Conclusies en aanbevelingen gerechtsgebouwen

1. Medische overdracht en het verstrekken van medicatie

De rechtbank

De commissie heeft geconstateerd dat de medische gegevens van een ingeslotene niet bekend
waren bij het personeel van de rechtbank en derhalve niet waren vastgelegd in het dossier.
Ook heeft de commissie geconstateerd dat het bewaren en/of verstrekken van de medicatie
van een ingeslotene niet goed is verlopen. Een nauwkeurige overdracht van
medicatiegegevens tussen de rechtbank en de penitentiarie inrichting (PI), is nodig om
ingeslotenen goede zorg te kunnen bieden.

2. Temperatuur/bekladding cellen

De rechtbank

De commissie heeft al enkele jaren op een rij geconstateerd dat ingeslotenen bij de rechtbank
regelmatig klaagden over de kou en de betonnen banken in de cellen. De commissie heeft
geconstateerd dat de temperatuur in de cellen centraal wordt geregeld en dat de temperatuur
door ingeslotenen in de regel als oké wordt ervaren. Echter, door de koude betonnen bank,
wordt de temperatuur soms door ingeslotenen als onaangenaam ervaren. De commissie
beveelt aan om de ingeslotenen, net als in 2023, standaard kleding aan te bieden wanneer zij
het koud hebben.

Het gerechtshof

Het valt de commissie op dat, ondanks dat het gerechtshof de cellen geregeld schildert,
opnieuw een aantal cellen beklad waren. De commissie beveelt aan om deze cellen te
schilderen.

3. Uitreiking van de huisregels/mogelijkheid tot het luisteren van muziek
De rechtbank
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De commissie heeft geconstateerd dat de ingeslotenen, ondanks dat de huisregels in meerdere
talen bij de entree aan de muur hangen, geregeld niet op de hoogte waren van de huisregels.
De commissie benadrukt dat het belangrijk is dat de ingeslotenen op de hoogte zijn van de
geldende huisregels en de commissie ziet het, net als vorig jaar, als een verantwoordelijkheid
van de rechtbank om de ingeslotenen tijdens de wachturen binnen de gegeven mogelijkheden
goed te informeren over wat zij tijdens hun verblijf kunnen vragen en/of verwachten.

Het gerechtshof

De commissie heeft geconstateerd dat de ingeslotenen bij het gerechtshof vaak niet op de
hoogte waren van de mogelijkheid tot het luisteren van muziek. De commissie ziet het, net als
vorig jaar, als een verantwoordelijkheid van het gerechtshof om de ingeslotenen tijdens de
wachturen binnen de gegeven mogelijkheden goed te informeren over wat zij tijdens hun
verblijf kunnen vragen en/of verwachten.
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BIJLAGE: Overzicht inspectiebezoeken 2024

Aantal | Aantal Aantal Aantal Aantal Aantal Aantal
inspec | ingeslotene ingeslotenen ingeslotenen gesproken  gesproken gesproken
Locatie ties n ingeslotenen 18- 18+

Centrum-Burgwallen
Centrum-Amstel
Centrum-Jordaan
Boven-1J

Zuid-De Pijp
Zuid-Buitenveldert
Amstelveen
Aalsmeer-Uithoorn

Arrestantenvervoer
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