
Commissie van Toezicht Arrestantenzorg Noord-Holland

Postbus 57, 2000 AB  Haarlem

www.toezichtarrestantenzorg.nl

2020JAARVERSLAG
Noord-Holland

CTACOMMISSIE VAN TOEZICHT
ARRESTANTENZORG

http://www.toezichtarrestantenzorg.nl/


Rapportage

Werkzaamheden commissie  in 2020

I   Insluiting/ Binnenkomst Arrestant
II   Verblijf / Huisvesting
III   Verblijf/ verzorging en bejegening
IV   Veiligheid, calamiteiten en BHV
V   Bijzondere aandachtspunten
VI   Ontvangst, rondleiding, verkregen informatie

Bijlagen

2 De commissie: Samenstelling, taken & werkwijze, 

3 Bevindingen (database)

4 Conclusies en aanbevelingen

CTA INHOUDSOPGAVE

1 Inleiding / Samenvattende conclusies

I Overzicht data van inspectiebezoeken 2020 



 

 
 
Inleiding 
 
Voor u ligt het jaarverslag van de Commissie Toezicht  Arrestantenzorg (hierna: CTA) Noord-Holland. Hiermee 
brengt de commissie verslag uit over haar werkzaamheden in het jaar 2020.  
 
In de samenvatting hieronder treft u de belangrijkste conclusies en aanbevelingen van de commissie. Verder in   
dit verslag wordt nader ingegaan op de commissie,  haar werkzaamheden in het algemeen en haar 
werkzaamheden in dit verslagjaar. In 2020 zijn de inspectieverslagen ingevoerd in de database die daarvoor 
beschikbaar is gesteld door het Landelijk Centrum CTA (het LC). Het gebruik van deze database heeft als 
resultaat dat ook cijfermatig materiaal van de bevindingen van de CTA beschikbaar is. In de paragraaf 
‘bevindingen op hoofdlijnen’ is een grafische weergave opgenomen van de resultaten van de inspectiebezoeken. 
Bij de interpretatie hiervan verdient aandacht dat het gebruik van de database in ontwikkeling is. In de paragraaf 
‘conclusies en aanbevelingen’ is een korte duiding van deze bevindingen op opgenomen. In deze paragraaf zijn 
ook opgenomen de aanbevelingen die de commissie de politieorganisatie meegeeft.  
 
De uitbraak van de COVID-19-pandemie in dit verslagjaar raakte uiteraard ook de arrestantenzorg. Om 
besmetting met het coronavirus zoveel mogelijk te beperken, moest de arrestantenzorg haar werkwijzen deels 
aanpassen. De commissie heeft bij haar inspectiebezoeken ook aandacht besteed aan de naleving van de 
werkinstructies die in het kader van Corona door de politie voor de arrestantenzorg zijn opgesteld. In verband met 
de pandemie heeft de commissie haar eigen werkwijze bij inspecties eveneens aangepast. U vindt hierover meer 
terug in de paragraaf met informatie over de werkzaamheden van de commissie in dit verslagjaar.  
 
Wij hopen u met dit jaarverslag inzicht te geven in de bevindingen van de commissie ten aanzien van de 
arrestantenzorg in Noord-Holland in 2020. U kunt de CTA Noord-Holland voor vragen of opmerkingen altijd 
bereiken via het ambtelijk secretariaat van de commissie, op het e-mailadres juridische-zaken-externe-
adviescommissies.team-bestuursondersteuning.noord-holland@politie.nl. Wij nodigen u ook graag uit om voor 
meer informatie een kijkje te nemen op de website van de CTA’s, die u kunt bezoeken via 
www.toezichtarrestantenzorg.nl/. 
 
Haarlem, maart 2021. 
 
Samenvatting van belangrijkste conclusies en aanbevelingen 
 
De commissie is in zijn algemeenheid tevreden over de arrestantenzorg in Noord-Holland. De 
arrestantenverzorgers zijn over het algemeen gemotiveerd, vriendelijk, bekwaam en gastvrij naar de leden van de 
commissie. 
 
De commissie waardeert de samenwerking met de teamchef arrestantentaken. De commissie ervaart dat de 
opvolging van de bevindingen in de ophoudkamers van de basisteamchefs achterblijft. De commissie vraagt daar 
aandacht voor.  
 
De commissie geeft de aanbeveling om aandacht te besteden aan het volledig registreren van voorwerpen die in 
bewaring worden genomen, alsmede aan het ondertekenen van het registratieformulier door ingeslotene en 
politieambtenaar.  
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De commissie beoordeelt de deugdelijke medicijnopslag en –verstrekking positiever dan in voorgaande jaren. Zij 
beveelt aan om wel aandacht te besteden aan het afnemen van de medische checklist bij de insluiting en 
adviseert om te waarborgen dat medicijnen op een deugdelijke plaats worden opgeborgen, waar dit niet het geval 
is.  
 
De CTA ziet de Bedrijfshulpverlening al langere tijd als een belangrijk verbeterpunt met betrekking tot de 
arrestantenzorg. De commissie was vorig jaar te spreken over de voortgang op dit punt en begrijpt dat de uitbraak 
van de corona-pandemie heeft geleid tot stagnatie in het houden van real-time oefeningen. De commissie vraagt 
aandacht voor het belang van het houden van ontruimingsoefeningen, wanneer dit weer kan. De commissie 
vraagt ook aandacht voor het aanpassen van de ontruimingsplannen en de vindbaarheid van de plannen door 
medewerkers, die ondanks investeringen van de teamchef op dit punt frequent uitblijft. De commissie merkt op 
dat het aanpassen van de ontruimingsplannen en het borgen dat elke arrestantenverzorger alsmede 
basisteammedewerker het relevante en actuele ontruimingsplan kan vinden als daarom wordt gevraagd niet 
afhankelijk is van versoepeling in de maatregelen getroffen in het kader van de COVID-19-pandemie. De 
commissie geeft ten aanzien van de ophoudkamers ook de aanbeveling om te investeren in het bewustzijn van 
verantwoordelijkheid in het kader van de BHV.   
 
Door de teamchef arrestantentaken is toelichting gegeven op de maatregelen die getroffen zijn met betrekking tot 
de arrestantenzorg om zo veilig mogelijk te kunnen werken gedurende de coronapandemie. De commissie heeft 
op basis hiervan en op basis van haar inspecties een positieve indruk van de naleving van de getroffen 
maatregelen. De commissie beveelt aan om, waar dit nog niet gebeurd is, ook in de cellencomplexen 
‘waarschuwingsstickers’ op de grond aan te brengen, ter herinnering aan de in acht te nemen maatregelen.  
 
De commissie verwijst voor een nadere toelichting op de aanbevelingen voornoemd graag naar de paragraaf 
‘Conclusies en aanbevelingen’. Daarin zijn tevens alle aanbevelingen die de commissie aan de politie doet 
opgenomen.  
 



 
 
Samenstelling 
 
In 2020 was de CTA als volgt samengesteld: 
 
Mevrouw  J.M. Leegwater ( voorzitter), in het verslagjaar werkzaam als chef staf DBBO regio Noord, ministerie 
van Defensie); 
De heer L. Bloemhard, (plaatsvervangend voorzitter), plaatsvervangend vestigingsdirecteur van de Penitentiaire 
Inrichting Heerhugowaard; 
Mevrouw M. Laan, (lid), medewerkster Stichting Halt; 
De heer M. Arichi (lid) , belastingadviseur KPMG; 
Mevrouw L. Sipkes (lid), oud-burgemeester Koggenland.  
 
De commissie werd ondersteund door een ambtelijk secretaris, mevrouw J.S. de Jong en mevrouw R. 
Vermeulen. 
 
Wat doet de CTA? 
 
De Nederlandse politie sluit jaarlijks ongeveer 180.000 mensen in. Insluiting is zodanig ingrijpend dat de 
uitvoering van de zorg voor ingeslotenen, door de politie, door het gevangeniswezen of door andere instanties, 
zonder meer toezicht verdient. Dit is in internationale en nationale regelgeving vastgelegd. In 2004 leidde een 
wetsvoorstel van GroenLinks tot het instellen van een commissie van toezicht op de politiecellen in iedere 
toenmalige politieregio. Sinds 2013 zijn de oude commissies opgegaan in tien Commissies van Toezicht op de 
Arrestantenzorg (CTA): één voor iedere regionale eenheid van de nationale politie. 
  
De tien CTA’s houden toezicht op de wijze waarop de politie voor de door haar ingeslotenen zorgt. Er zijn in 
iedere eenheid politiecellencomplexen, waar personen zowel overdag als ’s nachts kunnen worden ingesloten. 
Daar zijn alle daarvoor noodzakelijke voorzieningen aanwezig: de cellen hebben een bed en een toilet, er zijn 
douches, er is een luchtplaats, er zijn spreekkamers ten behoeve van een advocaat, reclasseringsmedewerker of 
arts. 24 uur per dag zijn er arrestantenverzorgers aanwezig. Daarnaast zijn er ophoudkamers in de gebouwen 
van de basisteams, waar personen enkele uren kunnen worden vastgehouden. In de meeste eenheden verzorgt 
de politie de zorg voor ingeslotenen in de rechtbanken. Tot slot zorgt de politie voor (een deel van) het vervoer 
van ingeslotenen. 
De totale arrestantenzorg bestaat uit huisvesting, veiligheid, verzorging, bejegening en vervoer van ingeslotenen. 
De CTA's houden toezicht op al deze aspecten. Zij brengen onaangekondigde bezoeken aan deze locaties en 
controleren of de politie op een juiste wijze voor de ingeslotenen zorgt. Ze brengen direct verslag uit van die 
bezoeken aan de politie en doen aanbevelingen over noodzakelijke verbeteringen. Daarnaast wordt er eens per 
jaar een jaarverslag gemaakt dat wordt aangeboden aan de korpschef. De korpschef verstrekt deze verslagen 
aan de minister, waarbij hij moet aangeven wat hij met de aanbevelingen van de CTA’s heeft gedaan. 
  
De CTA’s bestaan uit onafhankelijke leden die benoemd worden door de minister van Justitie en Veiligheid. Dat 
gebeurt op basis van een open sollicitatieprocedure en op voordracht van de regioburgemeester en hoofdofficier 
van justitie. De CTA’s worden ondersteund door een ambtelijk secretaris. 
 
Werkzaamheden CTA Noord-Holland in 2020 
 
De CTA Noord-Holland bezoekt de vijf cellencomplexen binnen het werkgebied van de regio elke drie maanden.  
Ophoudkamers worden in beginsel eenmaal per jaar geïnspecteerd. De commissie heeft er in 2020 voor gekozen 
om ophoudkamers twee keer per jaar te inspecteren, wanneer hierin vaker dan vijftig keer per jaar iemand wordt 
ingesloten.  
 



De commissie is, mede op verzoek van het LC, half maart 2020 tijdelijk gestopt met het verrichten van 
inspectiebezoeken. In afstemming met de landelijke portefeuillehouder arrestantentaken van de politie, heeft het 
LC eind mei 2020 een leidraad opgesteld ten aanzien van het hervatten van de inspecties. De betreffende 
leidraad is in oktober 2020 herzien. De CTA heeft begin juli 2020 haar eerste inspectie weer verricht. De 
cellencomplexen zijn dit jaar daarmee minder frequent geïnspecteerd dan in andere jaren. Als bijlage bij dit 
verslag is een overzicht opgenomen van de geïnspecteerde locaties.  
 
Tot de uitbraak van de COVID-19-pandemie werden ophoudkamers geïnspecteerd door één lid van de CTA. 
Inspecties van cellencomplexen werden verricht  in wisselende samenstelling van twee commissieleden, waarbij 
steeds één lid fungeert als ‘linking pin’ en ook bij het voorgaande bezoek aanwezig was. In verband met de 
getroffen maatregelen ter bestrijding van het coronavirus worden inspectiebezoeken sinds de herstart in juli 2020 
ook door één commissielid verricht. De commissieleden dragen mondkapjes bij de inspectiebezoeken en 
bezoeken aan de cellencomplexen worden, anders dan voorheen, aangekondigd. 
 
De CTA maakt van haar inspecties een verslag op. De CTA bekijkt nadrukkelijk of de bij de voorgaande inspectie 
opgemerkte zaken verbeterd of uitgevoerd zijn. Dit verslag wordt aangeboden aan de Teamchef 
Arrestantentaken. Ook de verslagen van de inspecties van de ophoudkamers worden aan de Teamchef 
Arrestantentaken aangeboden. De Teamchef Arrestantentaken stuurt deze verslagen door aan de teamchef van 
het basisteam onder wiens verantwoordelijkheid de ophoudkamer valt.  
 
In het verslagjaar is bij de inspecties met 19 arrestanten gesproken door de commissie. De commissie is van 
oordeel dat het spreken met arrestanten een grote meerwaarde heeft. Tijdens de bezoeken aan de 
ophoudkamers worden nauwelijks arrestanten aangetroffen. De commissie vraagt arrestanten altijd vooraf of zij 
open staan voor een gesprek met de CTA. In verband met de geldende maatregelen in het kader van de 
coronapandemie is aan de arrestanten uiteraard ook gevraagd of zij in gesprek wilde, waarbij de commissie ook 
in de gaten heeft gehouden of het gesprek om 1,5-meter plaats kon vinden.  
 
De CTA heeft in het verslagjaar extra aandacht gegeven aan de volgende punten:  
- Veiligheid / BHV; 
- Medische Verzorging; 
- Minderjarigen. 
 
De CTA Noord-Holland  vergaderde in 2020 vier keer om de bevindingen van de inspecties te bespreken. De 
teamchef Arrestantentaken van de politie-eenheid Noord-Holland was hierbij aanwezig. In de 
commissievergadering die plaatsvond in juni 2020 heeft de commissie vast kennis gemaakt met de heer 
Kamsma, beoogd opvolger van de heer Kroes.  
 
De CTA ervaart de samenwerking met de teamchef Arrestantentaken als zeer prettig. De commissie ervaart de 
aanwezigheid op de vergadering als een goede en aangename manier op de hoogte te blijven van hetgeen in de 
arrestantenzorg speelt. De commissie ervaart het daarbij ook als prettig dat de teamchef via de ambtelijk 
secretaris ook buiten de vergaderingen belangrijke ontwikkelingen en incidenten doorgeeft. Zo heeft hij de 
commissie geïnformeerd over een poging tot brandstichting in een cel, een mesje dat in de sponning van de raam 
van een cel was aangetroffen en een arrestant die aangaf dat hij onwel was geworden omdat van de 
aardbeienjam die hem was aangeboden de daarop vermelde houdbaarheidsdatum verstreken was. De teamchef 
reageert snel als hem om terugkoppeling wordt gevraagd en is voor de CTA goed bereikbaar. De commissie 
ervaart een positieve ontwikkeling in de wijze waarop door haar aangedragen suggesties worden opgepakt. 
 
In het verslagjaar is geen melding gedaan van een poging suïcide. Er zijn in het verslagjaar door de afdeling 
Veiligheid, Integriteit en Klachten zeven klachten die op de arrestantenzorg zien aan de commissie 
geanonimiseerd ter kennis gebracht. 
 
De voorzitter en plaatsvervangend voorzitter van de CTA hebben in het najaar gesproken met mevrouw  
Schouten, politiechef van de eenheid Noord-Holland, en met de heer Moors, rechter en bestuurder bij de 
rechtbank Noord-Holland. Beide gesprekken zijn als plezierig ervaren door de commissie.  
 
Leden van de commissie hebben in september de conferentiemiddag georganiseerd door het LC bijgewoond.  
 



De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) had aangekondigd in 2020 inspectiebezoeken te verrichten bij een 
vijftal eenheden, waaronder de eenheid Noord-Holland. De CTA was uitgenodigd door de IGJ om ook bij een van 
de gesprekken die in dit kader georganiseerd zou worden aan te schuiven en haar visie te geven. Dit 
inspectiebezoek heeft in 2020 in Noord-Holland geen doorgang gevonden in verband met de coronapandemie.  
 
 



I ► INSLUITING/ BINNENKOMST ARRESTANT

 

ok 83% 32%

Niet ok 14% 6%

nvt 0% 61%

Niet GC 3% 1%

II ► VERBLIJF / HUISVESTING

 

ok 89% 95%

Niet ok 2% 4%

nvt 0% 0%

Niet GC 9% 1%

III ►VERBLIJF / VERZORGING EN BEJEGENING

 

ok 91% 50%

Niet ok 3% 3%

nvt 3% 36%

Niet GC 3% 11%

IV ► VEILIGHEID / CALIMITEITEN EN BHV

 

ok 83% 54%

Niet ok 7% 20%

nvt 10% 21%

Niet GC 0% 4%

V ► BIJZONDERE AANDACHTSPUNTEN

ok 83% 54%

Niet ok 7% 20%

nvt 10% 21%

Niet GC 0% 4%

VI ►ONTVANGST, RONDLEIDING, VERKREGEN INFORMATIE
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A. Conclusies en Aanbevelingen:  
Toelichting bij bevindingen uit de database en aanbevelingen die de CTA op basis 
hiervan geeft. 
 

Vooraf 
  
Uit de database blijkt dat de CTA significant vaker van oordeel is dat de arrestantenzorg in de cellencomplexen 
(CC) als ‘OK’ wordt beoordeeld dan dit het geval is bij ophoudkamers (ophoud) van de bureaus zonder 
cellencomplexen. Het is daarbij echter van belang voor ogen te houden dat het percentage waarbij is aangegeven 
dat een bepaald punt van inspectie ‘niet van toepassing’ is of ‘niet is gecontroleerd’ ook significant hoger ligt bij de 
ophoudkamers dan bij de cellencomplexen. Deze scores resulteren automatisch in een relatief laag percentage 
‘OK’, omdat deze ‘nvt’en ‘niet gecontroleerd’ scores ook meewegen in het totaal. De percentages ‘OK’, ‘Niet OK’, 
‘niet van toepassing en ‘niet gecontroleerd’ tellen dus gezamenlijk op tot 100%.  
 
Met betrekking tot het thema ‘Veiligheid en BVH’ wordt wel relatief vaak (20%) aangeven dat de arrestantenzorg 
‘Niet OK ’is. Met betrekking tot de cellencomplexen ( score Niet OK: 7%) ziet de CTA dit thema eveneens als 
belangrijk aandachtspunt. In het onderstaande wordt dit nader uitgewerkt.  
 

I. Insluiting/binnenkomst Arrestant 
 
 De commissie constateert dat de logging in BVH veelal op orde is. De informatie ten behoeve van 
ingeslotenen, het uitreiken van de huisregels en de beschikbaarheid van de huisregels in voldoende talen is in 
bijna alle gevallen op orde. De ruimte voor verbetering zit met name op het gebied van de fouillering, bij het 
tekenen van het fouilleringsformulier door ingeslotene en politieambtenaar (CC 31% Niet OK; ophoud 22 %) en 
de registratie van ingenomen zaken (CC 23% en ophoud 11% niet OK). 
 
Aanbevelingen 
De commissie geeft de aanbeveling om aandacht te besteden aan het volledig registreren van voorwerpen die in 
bewaring worden genomen, alsmede aan het ondertekenen van het registratieformulier door ingeslotene en 
politiieambtenaar.  
 

II. Verblijf/huisvesting 
  
Op dit punt beoordeelt de CTA de zaken als goed op orde. Over het algemeen constateert de CTA dat de 
cellencomplexen en ophoudkamers schoon zijn en er geen zaken rondslingeren. Ook de douches en toiletten 
worden over het algemeen als schoon en veilig beoordeeld. Dit geldt ook voor de overige omstandigheden in de 
cellen en ophoudkamers, waarbij onder meer gekeken wordt naar temperatuur, ventilatie en werking van de 
intercom. De ophoudkamers kennen iets meer (7% tegenover 1% CC) aandachtspunten op dit gebied, bij een 
aantal inspecties worden opmerkingen gemaakt over temperatuur, ventilatie, verlichting en veiligheid.  
 
Aanbevelingen 
De commissie constateert dat deze aandachtspunten soms ook een bouwkundige aanpassing zouden vergen. De 
commissie heeft de indruk dat bij de locaties die verbouwd worden, voldoende aandacht uitgaat naar deze 
aspecten. Wel merkt de commissie op dat het soms een specifieke ophoudkamer betreft waarbij de 
omstandigheden ‘niet OK’ scoren en geeft mee dat het in dat geval voor de hand ligt en aanbeveling verdient dat 
een arrestant in een naastgelegen ophoudkamer wordt ingesloten.  
  

III. Verblijf, verzorging en bejegening 
  
De commissie constateert dat de algemene indruk over de wijze van bejegening al jaren echt goed is. Een 
compliment aan de arrestantenverzorgers is hier op zijn plaats. 
 



De commissie beoordeelt de medische verzorging positiever dan in andere jaren. Dit is, gelet op het grote belang 
hiervan, een mooi verbeterpunt. De commissie constateerde bij een inspectie in Zaandijk dat de medicijnen niet 
op de juiste wijze bewaard worden. Zij liggen in een lade bij de fouilleringspapieren en de waardevolle spullen. De 
sleutel blijft in het slot zitten, waardoor iedereen hier bij kan.  
In het verslagjaar  is een ‘medische checklist’ ingevoerd, die bij iedere arrestant wordt afgenomen om te bezien of 
deze medische bijstand nodig heeft. De weerslag in de praktijk hiervan lijkt nog verbeterend te kunnen, de 
checklist is niet overal bekend.  
 
De commissie constateert dat de mogelijkheden voor luchten en roken goed op orde zijn.  
 
De commissie beoordeelt bij de cellencomplexen het aanbod en verstrekken van voeding als goed op orde. Een 
enkele keer was de houdbaarheidsdatum van producten verstreken.  
 
Aanbevelingen 
De commissie beveelt aan om binnen het team arrestantentaken aandacht te besteden aan het afnemen van de 
medische checklist.  
 
De commissie adviseert om te waarborgen dat medicijnen op een deugdelijke plaats worden opgeborgen, niet in 
een lade waar de sleutel in blijft zitten.  
 
De commissie doet de aanbeveling om binnen het team arrestantentaken meer aandacht te besteden aan het 
nalopen van houdbaarheidsdata van voedsel.   
 
IV.  Veiligheid/ calamiteiten en BHV 
 
De CTA ziet de Bedrijfshulpverlening al langere tijd als een belangrijk verbeterpunt met betrekking tot de 
arrestantenzorg. De commissie was vorig jaar te spreken over de voortgang op dit punt, waaronder het houden 
van real-time oefeningen. De commissie heeft, net als vorig jaar, een aantal ontruimingsoefeningen bijgewoond. 
De commissie is ermee bekend dat deze oefeningen in dit verslagjaar in het voorjaar zijn onderbroken, omdat zij 
op dat moment niet veilig konden worden uitgevoerd. De oefeningen zijn in het najaar opnieuw ingepland, maar 
moesten helaas wederom worden uitgesteld. 
 
Aanbevelingen 
De commissie geeft de aanbeveling om wanneer dit weer mogelijk is de real-time ontruimingsoefeningen te 
hervatten en te bezien of tot die tijd table-top oefeningen kunnen plaatsvinden. De commissie doet de 
aanbeveling op de BHV-plannen te actualiseren en op een voor alle arrestantenverzorgers en 
basisteammedewerkers vindbare plaats beschikbaar te stellen. De commissie merkt op dat haar is verteld dat 
hierop is geïnvesteerd (bespreking met de OE’s, aandacht voor tijdens opleidingsdagen), maar dat dit nog niet 
resulteert in het daadwerkelijk kunnen vinden van de plannen door de medewerkers.  Bij de cellencomplexen is 
dit bij bijna de helft van de inspecties (46%) niet op orde. Ten aanzien van de ophoudkamers is dit 88%. Het 
belang om de evaluaties van ontruimingsoefeningen te delen is eveneens ongewijzigd.  De commissie merkt op 
dat de actualisatie en bekendheid van BHV-plannen niet afhankelijk is van het opheffen van maatregelen in het 
kader van de COVID-19-pandemie. 
 
De commissie merkt op dat in gesprekken met basisteamedewerkers het bewustzijn van bedrijfshulpverlening 
verschilt van die van de arrestantenverzorgers in cellencomplexen. De commissie is van oordeel dat het 
bewustzijn op dit punt mag worden vergroot, opdat ook zij bekend zijn hoe de BHV met betrekking tot de 
ophoudkamers is georganiseerd.   
 
De commissie beveelt aan binnen de basisteams de BHV verantwoordelijkheid te bespreken.  

 
IV. Bijzondere aandachtspunten 

 
De aanbevelingen in het kader van veiligheid en BHV en medische verzorgen zijn hierboven reeds opgenomen. 
De insluiting van minderjarigen is op de conferentiemiddag van het LC uitgebreid aan de orde gekomen. De CTA 
heeft geen aanbevelingen op dit punt.  

 
 



V. Ontvangst en rondleiding 
  

De commissie ervaart de ontvangst in de cellencomplexen bijna altijd als zeer positief. Arrestantenverzorgers 
gaan daarbij op een prettige wijze graag het gesprek aan met de CTA. 
 
 Aanbevelingen 
De commissie geeft mee dat de ontvangst in de ophoudkamers soms wat tijd vergt, omdat onvoldoende bekend 
is bij de medewerkers van de basisteams dat er een commissie bestaat die toezicht houdt op de arrestantenzorg. 
De commissie geeft mee dat de basisteamschefs  hier binnen hun team kort aandacht aan zouden kunnen 
besteden.   
 

B. Overige Conclusies en Aanbevelingen:  
 
Coronamaatregelen  
Door de teamchef arrestantentaken is toelichting gegeven op de maatregelen die getroffen zijn met betrekking tot 
de arrestantenzorg door de politie om zo veilig mogelijk te kunnen werken gedurende de coronapandemie. De 
commissie heeft op basis hiervan en haar indruk tijdens de inspecties een positieve indruk van de naleving van 
de getroffen maatregelen.  
 
Aanbevelingen 
De commissie beveelt aan om, waar dit nog niet gebeurd is, ook in de cellencomplexen ‘waarschuwingsstickers’ 
op de grond aan te brengen, ter herinnering aan de in acht te nemen maatregelen.  
 
Windrozen 
Aanbevelingen 
De commissie adviseert om ook in de ophoudkamers windrozen te plaatsen.  
 
Aandacht voor combinatie arrestantenverzorgers  
De commissie begrijpt dat binnen arrestantentaken bezettingsproblematiek al langer een rol speelt. De commissie 
kan zich voorstellen dat de coronapandemie die situatie niet heeft verbeterd. De commissie merkt op dat zij soms 
een minder gunstig combinatie van arrestantenverzorgers samen aan het werk ziet, waarbij bijvoorbeeld beiden 
jong en onervaren zijn, of een zwangere collega die aangaf alleen in de bewaarderswacht te willen verblijven, 
waardoor al het werk op de vloer bij de MBO-stagiaire verricht moest worden.  
 
Aanbevelingen 
De commissie geeft de aanbeveling om bij het maken van het rooster ook te borgen dat een ingeroosterd duo 
tezamen over voldoende ervaring beschikt.  
 
Ophoudkamers 
De commissie begrijpt uit het landelijk overleg van voorzitters en secretarissen dat in diverse eenheden het 
oppakken van door de CTA geconstateerde verbeterpunten achterblijft ten opzichte van de arrestantenzorg in 
cellencomplexen. De CTA Noord-Holland ervaart dit ook zo.  
 
Aanbevelingen 
De CTA zal haar jaarverslag via haar secretariaat dit jaar ook aanbieden aan de basisteamchefs. De commissie 
geeft de politie in overweging op haar passende wijze de werkzaamheden van de CTA en het belang van 
opvolging van de punten die bij inspectie ‘niet ok’ worden bevonden onder de aandacht te brengen bji de 
basisteamchefs, die de verantwoordelijkheid voor de ophoudzorg dragen.  
 
Insluiting in afwachting plaatsing PI  
De commissie heeft met de politiechef en de teamchef arrestantentaken gesproken over het fenomeen dat in de 
cellencomplexen soms mensen ingesloten zitten die wachten op plaatsing in een Penitentiaire Inrichting. Zij 
blijven soms tot tien dagen, terwijl de arrestanten die de politie insluit tot drie dagen in een politiecel verblijven. De 
CTA constateerde bij inspecties dat deze ingesloten negatief aanwezig waren, waarbij de CTA ook begrip heeft 
voor een ontevreden houding in dit geval, daar de voorzieningen in een politiecel niet zijn ingericht op langdurig 
verblijf. De commissie waardeert dat zij nadat zij op informatie heeft verzocht op dit punt deze spoedig heeft 



gekregen. Zij begrijpt dat ook de politieorganisatie één en ander als noodoplossing zit en dat wet- en regelgeving 
deze vorm van insluiting wel toelaat.  
 
Aanbevelingen 
De commissie onderschrijft de opvatting dat deze vorm van insluiting zo veel mogelijk moet worden voorkomen. 
Zij merkt daarbij op dat het feit dat iets is toegestaan, niet betekent dat dit ook wenselijk is.  
 
Rechtbank Noord-Holland 
De commissie heeft aandacht gevraagd bij het gerechtsbestuur voor het opknappen van de bekladde/bekraste 
muren met naar het oordeel van de commissie intimiderende, beledigende en kwetsende teksten. De commissie 
is blij met de terugkoppeling dat de muren geverfd zullen worden 
 
Aanbevelingen 
De commissie vraagt ook aandacht voor de BHV is de ophoudkamers in de rechtbank, waar ook de 
bedrijfsnoodplannen dienen te worden geactualiseerd. De commissie vraagt ook aandacht voor de werking van 
het C2000-systeem, waarover door de arrestantenverzorgers tegenover de CTA hun zorg uitten dat die niet altijd 
goed functioneert, wat tot calamiteiten kan leiden.  
 



 
 

BIJLAGE 1 Inspectiebezoeken 2020  

 

1 C Alkmaar CC 21-01-2020 

2 C Haarlem CC 22-01-2020 

3 C Hoorn CC 29-01-2020 

4 C Den Helder CC 07-02-2020 

5 O Rechtbank Alkmaar 02-03-2020 

6 C Zaandijk CC 30-06-2020 

7 O Hoofddorp 06-07-2020 

8 O Purmerend 11-07-2020 

9 C Den Helder CC 22-07-2020 

10 O Rechtbank Haarlem 22-07-2020 

11 C Alkmaar CC 06-09-2020 

12 C Hoorn CC 28-08-2020 

13 O Zandvoort 18-08-2020 

14 O Rechtbank Alkmaar 08-09-2020 

15 O Heerhugowaard 26-08-2020 

16 C Haarlem CC 21-08-2020 

17 O Castricum 17-09-2020 

18 O Schagen 28-09-2020 

19 O Beverwijk 07-10-2020 

20 C Alkmaar CC 26-10-2020 



21 O Texel 23-10-2020 

22 C Den Helder CC 28-10-2020 

23 C Zaandijk CC 04-11-2020 

24 O Rechtbank Haarlem 09-11-2020 

25 O Rechtbank Alkmaar 16-11-2020 

26 C Hoorn CC 11-11-2020 

27 O Purmerend 17-11-2020 

28 O Beverwijk 19-11-2020 

29 O Heerhugowaard 23-11-2020 

30 O Hoofddorp 17-11-2020 

31 O Schagen 29-12-2020 
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