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1. Inleiding

Voor u ligt het jaarverslag 2022 van de Commissie van Toezicht op de Arrestantenzorg in de
Eenheid Noord-Nederland (hierna: ‘CTA’).

Na een lange periode van Corona met veel maatregelen en beperkingen heeft de CTA begin
2022 haar werkzaamheden kunnen hervatten, zoals:

- 36 inspecties bij bureaus met ophoudkamers in Noord-Nederland, inclusief de
Waddeneilanden.

- 10 inspecties bij de drie verschillende cellencomplexen in Assen, Groningen en
Leeuwarden en de rechtbanken Assen, Groningen en Leeuwarden.

- 5 CTA commissievergaderingen waarin o.a. de inspectieverslagen werden
vastgesteld.

- 5 afstemming overleggen met de Politie Noord-Nederland, aansluitend op de CTA-
commissievergaderingen om geconstateerde conclusies en aanbevelingen te
bespreken.

- Uitbreiding van de CTA van 5 naar 6 leden.

- Deelname aan landelijke vergaderingen en bijeenkomsten.

De diverse onderwerpen worden elders in dit jaarverslag nader toegelicht.

Vooraf kan worden opgemerkt dat nagenoeg alle CTA-inspecties in 2022 op een plezierige,
open en constructieve wijze hebben plaatsgevonden.

De afstemming overleggen met de Politie Noord-Nederland vonden altijd op een
vergelijkbare wijze plaats (zie werkwijze CTA).

Woaar praktisch en organisatorisch mogelijk, werden daarin veel bespreekpunten snel en
consequent opgepakt.



2. De commissie

2.1 De wettelijke basis

Gelijktijdig met de inwerkingtreding van de Nationale Politie per 1 januari 2013, is per
dezelfde datum de Regeling beheer politie en als afgeleide hiervan de Regeling toezicht
arrestantenzorg 2013 van kracht geworden. Deze regeling omschrijft onder andere de
samenstelling, taken en werkwijze van de commissie. Tevens staat de rol van het landelijk
centrum benoemd, dat zich concentreert op uniformering van de inspecties op basis van
kwaliteitscriteria.

Per 1 juli 2015 is de Regeling beheer politie vervangen door het Besluit beheer politie. Daarin
is de grondslag voor het toezicht op arrestantenzorg vastgelegd. De Minister van Justitie en
Veiligheid benoemt de (plaatsvervangend) voorzitter en leden van de commissies. De regels
omtrent het toezicht zijn vastgelegd in voornoemde Regeling toezicht arrestantenzorg politie
(Rtap).

Artikel 5; Regeling Toezicht Arrestantenzorg:

1. De commissie stelt zich regelmatig en op het door haar te bepalen tijdstip door
inspecties op de hoogte van de toestand van de arrestantenzorg om haar taken zo
goed mogelijk te kunnen vervullen.

2. De leden van de commissie hebben, op vertoon van een door de korpschef
vastgesteld legitimatiebewijs waaruit blijkt dat zij lid zijn van de commissie, te allen
tijde toegang tot de door de politie gebruikte locaties en vervoersmiddelen voor
arrestantenzorg, behalve indien het een plaats betreft waar een ingeslotene in het
kader van een politieonderzoek wordt gehoord of waar hij/zij medisch wordt
onderzocht.

3. De leden van de commissie zijn, ter uitvoering van hun taken, bevoegd alle
ingeslotenen en bezoekers van politiecellen en politiecellencomplexen vragen te
stellen.

4. De leden van de commissie worden door de politiechef geinformeerd over de
veiligheidsvoorschriften en dienen de op grond daarvan gegeven aanwijzingen door
ambtenaren van politie en het personeel, bedoeld in artikel 23, tweede lid, van het
Besluit beheer politie, terstond op te volgen.

5. De politiechef brengt alle voor de uitoefening van de taken van de commissie van
belang zijnde beleidsvoorschriften en uitvoeringsregels, feiten en omstandigheden,
ter kennis van de commissie.



6. Leden van de commissie zijn tot geheimhouding verplicht van al hetgeen hen in de
uitoefening van hun taken ter kennis komt behoudens voor zover enig wettelijk
voorschrift hen tot bekendmaking verplicht of uit de tenuitvoerlegging van hun taken
de noodzaak tot bekendmaking voortvloeit.

7. Van de bevindingen tijdens een inspectie wordt ten behoeve van de voor de
arrestantenzorg direct verantwoordelijke leidinggevende een verslag gemaakt. De
politiechef ontvangt een afschrift van dit verslag.

2.2 Samenstelling van de commissie

De commissie bestond in 2022 uit de volgende leden:

Voorzitter: Dhr. J. Lohuis, Gep. daarvoor Dienst Justitiéle Inrichtingen
Lid: Mw. A. Bremer, Gep. daarvoor veiligheidscoérdinator

Lid: Dhr. E.F. van der Goot, Advocaat

Lid: Dhr. M.J. van Vliet, Medisch specialist

Lid: Mw. G . van Buuren, Forensisch verpleegkundige

Lid: Mw. H. Gritter, Maatschappelijk werk

Lid: Dhr. H. De Rade, Veiligheidszorg Drenthe

Secretaris:  Mw. E. Esmeijer, Politie Noord-Nederland, afdeling

Bestuursondersteuning
Opmerking:

De 2¢ termijn van Mw. Bremer liep op 1 april 2022 af waarmee haar benoeming in de
CTA eindigde.

- Mw. Gritter en dhr. De Rade werden aansluitend op een sollicitatie- en
selectieprocedure in de loop van 2022 als lid in de CTA benoemd.

2.3 De taken en werkwijze van de commissie

Conform artikel 50 van het Besluit beheer politie heeft iedere regionale eenheid een
Commissie van Toezicht op de Arrestantenzorg (CTA), bestaande uit onafhankelijke leden.

Insluiting is zodanig ingrijpend dat de uitvoering van de zorg voor ingeslotenen, door de
politie, door het gevangeniswezen of door andere instanties, zonder meer toezicht verdient.
De CTA controleert cellencomplexen, ophoudkamers van politie, rechtbanken en het
gerechtshof op huisvesting, veiligheid, verzorging en bejegening van de ingeslotene.

De commissie heeft tevens de taak, gevraagd en ongevraagd, aan de politiechef advies uit te
brengen en inlichtingen te geven omtrent aangelegenheden betreffende de arrestantenzorg.
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Commissieleden leggen de bezoeken aan de bureaus van politie in principe alleen en
onaangekondigd af. Uitzondering hierop zijn de kleinere bureaus en de Waddeneilanden die
i.v.m. de bezetting vaak beperkt en onregelmatig geopend zijn.

De leden van de commissie ontvangen van de ambtenaren van politie alle door hen
gewenste inlichtingen ten behoeve van hun toezichthoudende taak.

De inspecties worden vastgelegd in een inspectieverslag OHK (ophoudkamer) of CC
(cellencomplex).

Commissievergaderingen CTA

De CTA komt ongeveer vijf keer per jaar bij elkaar voor een commissievergadering.

Tijdens de commissievergadering worden de uitgevoerde inspecties en inspectieverslagen
van de afgelopen periode besproken en vastgesteld. Na vaststelling van de verslagen worden
deze doorgestuurd naar de voorzitter van het afstemmingsoverleg van de Politie Noord-
Nederland.

Afstemmingsoverleg n.a.v. de CTA-bevindingen

Enkele weken na vaststelling van de CTA-inspectieverslagen worden deze besproken tijdens
het afstemmingsoverleg tussen de Politie Noord-Nederland en de CTA.
Aan dit afstemmingsoverleg wordt deelgenomen door:

- Operationeel specialist Arrestantentaken (tevens voorzitter)
- Voorzitter CTA

- Secretaris CTA

- Gespecialiseerd medewerker Facilitair

- Gespecialiseerd medewerker Huisvesting

- Senior Beveiliging Rechtbank

- Bedrijfsvoering specialist (BHV)

Tijdens dit afstemmingsoverleg wordt besproken en bepaald welke conclusies en
aanbevelingen van de CTA verder worden onderzocht en afgehandeld. De uitkomsten
hiervan worden met het CTA-inspectieformulier doorgestuurd naar de operationeel
leidinggevende van de locatie waar de CTA-inspectie plaatsvond.

Bij urgente zaken en eventuele calamiteiten is hierover rechtstreeks contact tussen de
voorzitter van de CTA en de operationeel specialist Arrestantentaken.

Jaarverslag CTA

Het jaarverslag wordt vastgesteld door de CTA Noord-Nederland. In het jaarverslag geeft de
commissie inzicht over haar werkzaamheden en bevindingen. Vervolgens wordt deze
besproken met de eenheidsleiding van de politie Noord-Nederland. Het jaarverslag wordt
door de commissie tevens ter kennisgeving voorgelegd aan de regionale politiechef en het
Regionaal Bestuurlijk Politie Overleg (RBPO) en de LCTA.



3. Locaties inspecties

3.1 Overzicht bureaus met ophoudkamers(s)

Provincie Groningen:

Groningen/Rademarkt Groningen/Parkallee Groningen/Diamantlaan
Groningen/Korreweg Delfzijl Hoogezand
Haren Veendam Stadskanaal
Winschoten Uithuizen Zuidhorn
Provincie Friesland:
Leeuwarden Heerenveen Koudum
Drachten Burgum Joure
Franeker Bolsward Wolvega
Oosterwolde St. Annaparochie Dokkum
Sneek Lemmer Harlingen
Provincie Drenthe:

Assen/Weierstraat Beilen Klazienaveen
Emmen Hoogeveen Coevorden
Meppel

Waddeneilanden:

Ameland Schiermonnikoog Terschelling
Vlieland

3.2 Cellencomplexen

‘ Leeuwarden ‘ Groningen ‘ Assen

3.3 Rechtbanken

‘ Leeuwarden ‘ Groningen ‘ Assen

3.4 Gerechtshof

Leeuwarden




4.Bevindingen

4.1 Insluiting/binnenkomst arrestant:

| » INSLUITING/ BINNENKOMST ARRESTANT
CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS

ok
Niet ok
nvt
Niet GC

Cellencomplexen (CC):

Bij de cellencomplexen in Groningen, Friesland en Drenthe wordt aantoonbaar gewerkt
volgens duidelijke en sluitende procedures. De cellencomplexen worden jaarlijks drie keer
door de CTA bezocht waarbij dit bij herhaling wordt vastgesteld.

De CC Groningen en Friesland maken voorafgaande aan de insluiting gebruik van
wachtruimtes die voorzien zijn van camera’s voor permanent cameratoezicht zonder
onderliggend besluit van de HOvJ.

Bureau met ophoudkamer (OHK):
Bij verschillende bureaus met een OHK zijn de huisregels in meerdere talen voor de arrestant
beschikbaar. Geconstateerd werd dat bij andere bureaus medewerkers vaak niet op de

hoogte zijn van deze regeling.

Bij verschillende bureaus met OHK blijken medewerkers niet op de hoogte te zijn van de
voorgeschreven procedure (art. 30 Ambtsinstructie) met betrekking tot het innemen,
bewaren en teruggeven van waardevolle voorwerpen van de arrestant. In veel gevallen
wordt door de arrestant hiervoor niet getekend.

Op een enkele uitzondering na wordt bij binnenkomst van een arrestant op een bureau geen
gebruik gemaakt van de voorgeschreven medische checklist. In vrijwel alle gevallen was men
niet bekend met het gebruik van deze medische checklist (paragraaf 4.3.2 van het Landelijk
Reglement Arrestantenzorg Politie).

4.2 Verblijf/huisvesting:

I » VERBLIJF / HUISVESTING
CELLEN

CELLEN OPHOUDKAMERS

Niet ok 5%



Niet GC 1% l 1%

Cellencomplexen:

De cellencomplexen Groningen, Leeuwarden en Assen zien er goed onderhouden, schoon en
verzorgd uit. Op alle inspectiepunten werd hierop ruim voldoende gescoord.

De cellencomplexen in Assen en Leeuwarden zijn in 2022 drie keer geinspecteerd.

Het cellencomplex in Groningen werd in 2022 twee keer geinspecteerd omdat het
gedurende een lange periode in verband met renovatiewerkzaamheden buiten gebruik was.
Rechtbanken:

Het verblijf en de huisvesting bij de rechtbanken vraagt om extra aandacht. Geconstateerd
werd dat verschillende cellen sterk vervuild en ernstig bekrast/beschadigd waren. Bij de
rechtbank in Assen is eind 2022 een aantal cellen buiten gebruik gesteld, toen bleek dat de
rookmelders niet op de juiste wijze detecteerden.

Bij de rechtbank in Leeuwarden heeft inmiddels een opknapbeurt plaatsgevonden. Voor de
rechtbanken Assen en Groningen is aangekondigd dat dit in de eerste helft van 2023 zal
plaatsvinden.

OHK-bureaus:

Bij twee bureaus bleek tijdens de inspectie de intercom van de OHK niet te werken.

De ophoudkamers met bijbehorende gangen in de verschillende bureaus waren gemiddeld
voldoende schoon en netjes. Waar nodig werden aandachtspunten vaak snel opgepakt.
Het spoelen van de oogdouche wordt automatisch gemonitord en waar nodig op locatie
bijgesteld of gereinigd. De oogdouche zelf vraagt echter de nodige aandacht. Bij
verschillende inspecties wordt sterke vervuiling door kalkaanslag aangetroffen.

4.3 Verblijf/verzorging en bejegening

Il »VERBLIJF / VERZORGING EN BEJEGENING
CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS

ok
Niet ok
nvt
Niet GC




Cellencomplexen:

Bij de cellencomplexen in Groningen, Friesland en Drenthe wordt op een professionele wijze
inhoud gegeven aan de verzorging en bejegening van arrestanten.

De cellencomplexen beschikken over een goed uitgeruste keuken waar het aanbod
(halal/vegetarisch/medisch, etc.) op de juiste wijze bewaard en behandeld wordt. Was e.d.
wordt op de juiste wijze gescheiden en behandeld.

Opvallend is dat onder normale omstandigheden bij cel oproepen in Groningen en Drenthe
de celdeur wordt geopend om de arrestant te woord te staan, terwijl in Leeuwarden de
communicatie na een cel oproep vrijwel altijd via het boeiluik plaatsvindt.

Alle cellen worden gereinigd nadat de arrestant is vertrokken. Huisregels en verdere
informatie over het verblijf worden via de techno zuil in de cel aangeboden. Uitleg hierover
vindt bij insluiting plaats.

OHK-bureaus:

Bij bureaus verblijven arrestanten gemiddeld kort in een OHK. In de meeste gevallen betreft
het de meer eenvoudige zaken als winkeldiefstal, rijden onder invloed e.d. Bij ernstigere
zaken, minderjarigen, verslaafden en verwarde personen worden arrestanten zo spoedig
mogelijk doorgeplaatst naar één van de cellencomplexen.

4.4 Veiligheid/calamiteiten en BHV:

IV » VEILIGHEID / CALIMITEITEN EN BHV
CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS

ok
Niet ok
nvt
Niet GC

Bij alle bureaus is een actueel calamiteiten-/ontruimingsplan aanwezig. Niet in alle gevallen
zijn deze door de verantwoordelijk leidinggevende getekend.

In veel gevallen heeft er het laatste jaar geen ontruimingsoefening plaatsgevonden.
Aangegeven wordt dat de afgelopen Coronaperiode hiervan de belangrijkste oorzaak is.
Begin 2023 zal een nieuw regionale BHV coérdinator worden benoemd. Het is noodzakelijk
dat de planning en organisatie van ontruimingsoefeningen zo spoedig mogelijk wordt
opgepakt.

Door een extra dag met eerste levensreddende handelingen aan de IBT trainingsdagen toe
te voegen in combinatie met het BHV alarmeringssysteem op de diensttelefoon zijn er op de
grotere bureaus altijd voldoende medewerkers met BHV kennis aanwezig.



Het standaard gebruik van cameratoezicht bij OHK zonder besluit van de HOvJ is in 2022
beéindigd. In de meeste gevallen was het gebruik van de camera automatisch gekoppeld

aan het gebruik van de lichtschakelaar in de OHK.
Door bijkomende bouwkundige kosten is in de meeste gevallen besloten de camera’s

definitief uit de OHK te verwijderen.

4.5 Bijzondere aandachtspunten:

V » BIJZONDERE AANDACHTSPUNTEN
CELLEN OPHOUDKAMERS

ok 62% 83%
Niet ok . 19% 16%
nvt . 0% 0%
NietGClll  19% 1%

Na de Coronaperiode zijn in 2022 alle Corona preventiemaatregelen verder afgeschaald. Bij
de meeste bureaus is nog een handdispenser bij de ingang aanwezig, evenals een plastic

tussenscherm in de verhoorkamers.
De BHV bezetting is in de meeste gevallen op het gewenste niveau, terwijl het aantal
verplichte ontruimingsoefeningen (min. 1 x per jaar) ernstig achterblijft. Mogelijke oorzaken

hiervan zijn elders in dit verslag aangehaald.

4.6 Ontvangst, rondleiding, verkregen informatie:

VI »ONTVANGST, RONDLEIDING, VERKREGEN INFORMATIE
CELLEN CELLEN OPHOUDKAMERS

ok
Niet ok 5%
nvt 0%

In verreweg de meeste gevallen is de ontvangst en rondleiding gastvrij en plezierig. Het
verstrekken van informatie is vrijwel altijd open en constructief.
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4.7 Specifieke aandacht voor minderjarigen, verslaafden en psychische
aandoeningen:

De zorg en aandacht voor minderjarigen vindt op de juiste wijze en met extra aandacht
plaats. Alle geinterviewde functionarissen zijn bekend met de richtlijnen hiervoor. In een
aantal gevallen kon tijdens de inspectie daadwerkelijk worden vastgesteld dat ouders hierbij
actief betrokken werden.

Bij de cellencomplexen wordt het contact met de overige arrestanten zoveel mogelijk
vermeden.

Het cellencomplex in Groningen voert een nadrukkelijk beleid met betrekking tot
strafrechtelijk minderjarige verdachten. Zo beschikt het over drie “kindvriendelijke” cellen,
en wordt er zoveel mogelijk gebruik gemaakt van een vast aanspreekpunt voor de
minderjarige.

Verslaafden en arrestanten met psychische aandoeningen worden in alle gevallen zo spoedig
mogelijk doorgeplaatst naar één van de cellencomplexen waarbij er altijd een GGD-arts
wordt ingeschakeld.

4.8 Bevindingen van arrestanten:

Tijdens de inspecties in 2022 werden in de cellencomplexen vijftien arrestanten (waaronder
drie minderjarige arrestanten) bevraagd over het verblijf, de bejegening, het luchten, en de
voeding.

In nagenoeg alle gevallen was men positief over de wijze van bejegening en verzorging door
de medewerkers van de verschillende cellencomplexen.

De aangeboden voeding werd door de meesten als voldoende tot goed gekwalificeerd. Een
enkeling vond de kwaliteit onvoldoende. Opvallend was dat dit arrestanten betrof met veelal
een langdurige justitiéle ervaring.

Vastgesteld werd dat minderjarige arrestanten ruim de gelegenheid kregen om contact met
de ouders te onderhouden.

Het cellencomplex Groningen maakt zoveel mogelijk gebruik van een vast aanspreekpunt
voor de minderjarige arrestant.

4.9 Conclusies en aanbevelingen:

Cellencomplexen:

Alle cellencomplexen zien er schoon, netjes en goed onderhouden uit. Tijdens de inspecties
is waarneembaar dat men werkt volgens duidelijke procedures en werkinstructies.
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Het aantal te houden ontruimingsoefeningen blijft achter bij de norm. Mogelijke redenen
hiervoor zijn elders in dit verslag benoemd.

Het beheer van onderzoekskamer voor de GGD-arts bij cellencomplexen is in de meeste
gevallen onduidelijk. Bij herhaling wordt bijvoorbeeld vastgesteld dat de
houdbaarheidsdatum van de verbandkoffer is verlopen en worden overvolle
naaldencontainers aangetroffen.

Vaak wordt aangegeven dat het een kamer van de arts betreft, die dan ook zelf
verantwoordelijk is voor het beheer van de aanwezige spullen.

Dit geldt vanzelfsprekend voor de afgesloten medicijnkast in deze ruimte. De facilitaire
dienst heeft tijdens het afstemmingsoverleg bij herhaling aangegeven dat de kamer inclusief
meubilair e.d. deel uitmaakt van het cellencomplex. Vervanging van verbandkoffers en het
tijdig legen van overvolle naaldcontainers kan via het facilitair bedrijf geregeld worden.

OHK-bureaus:
Deze zien er in nagenoeg alle gevallen schoon en goed onderhouden uit.
Bij twee bureaus werkte de intercom van de OHK niet. In beide gevallen zou dit direct
hersteld worden.
Vaak voorkomende aandachtspunten bij OHK zijn:
- Gebruik en reinigen van dekens in OHK:

Bij nagenoeg alle OHK zijn dekens beschikbaar ten behoeve van de arrestant. Deze
worden doorgaans opgevouwen bewaard in een kast nabij de OHK. Op geen enkele
wijze is na te gaan hoe en wanneer deze dekens voor het laatst gereinigd zijn. In
tegenstelling tot de CC is hiervoor dikwijls geen procedure bekend.

- Gebruik van een medische checklist bij aanhouding van een arrestant:

Bij slechts een enkele medewerker werkzaam in de noodhulp is het gebruik van een
medische checklist bekend.

Rechtbanken:

Bij de ophoudcellen van de rechtbank in Assen en Groningen werd een sterke vervuiling van
verschillende cellen geconstateerd. Daarnaast waren celdeuren en muren ernstig bekrast.
Inmiddels is bekend geworden dat renovatie hier in de eerste helft van 2023 zal
plaatsvinden.

5.Bijlagen
Bijlage 1: Conclusies en aanbevelingen afzonderlijke inspecties 2022

CC Balkengracht (1 mei 2022)

Net als tijdens de laatste inspectie wordt ook nu weer de zorg uitgesproken over de
temperatuurregulatie, waaraan nu toegevoegd wordt dat ook de ventilatie inadequaat is. De
aanpassing van de deuren van de doucheruimten heeft dit nog duidelijker gemaakt. Van één
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verbanddoos bleek de houdbaarheidsdatum te zijn verstreken. Tevens dient er een nieuwe
ontruimingsoefening ingepland te worden.

CC Balkengracht (20 september 2022)

Het cellencomplex Balkengracht ziet er schoon en verzorgd uit.

Bij de inspectie wordt duidelijk dat men werkt volgens de geldende procedures en richtlijnen.
Het geheel maakt een professionele indruk.

De onderzoekskamer van de GGD arts vraagt echter wel aandacht, te weten:

- Deaanwezigheid van een verbanddoos waarvan de houdbaarheidsdatum ruimschoots
verlopen was (ook al geconstateerd en gerapporteerd tijdens de inspectie van 1 mei
jl.)

- de aanwezigheid van twee overvolle naaldcontainers.

CC Balkengracht Assen (30 november 2022)

Het is schoon, opgeruimd en de politieambtenaren zijn erg betrokken.

Voor de derde maal op rij wordt nu geconstateerd dat de dokterskamer niet op orde is; de
houdbaarheid van verbandmiddelen is ver overschreden (2020) en er is weer een overvolle
naaldencontainer, waar injectiespuiten dus zo uit gehaald kunnen worden door
kwaadwillenden. Aanbevolen wordt hier (nu echt) iets mee te doen.

Aanbevolen wordt in de sluis/remise ook aan de passagierszijde een camera te plaatsen, zodat
bij het uitstappen van de arrestant vanuit de controlepost zicht is op de arrestant. Dat is er nu
niet, waardoor niet alles gemonitord kan worden als een arrestant arriveert.

Het klimaat op de controlepost is nog steeds niet op orde. De politieambtenaren hebben last
van neus/keel en het is vaak te warm of juist op één plek te koud zodra de airco aan wordt
gezet. De werkzaamheden waardoor dit zou moeten verbeteren, zijn weer doorgeschoven
naar 2023.

CC Leeuwarden (7 maart 2022)

Er zijn sinds de laatste inspectie de nodige verbeteringen doorgevoerd qua
werkomstandigheden (ventilatie en daglicht in de commandoruimte). Ook is de aanbeveling
naar aanleiding van de vorige inspectie (kalk op de oogdouche) ter harte genomen.
Aanbevolen wordt (nog wat) scherper te zijn op de gegevens in BVH, omdat (de toestemming
van de HOvJ voor) de camera-observatie daar niet in stond geregistreerd.

De camera in één van de vier cellen dient te worden versteld, aangezien het hoofd van de
ingeslotene hier niet op te zien is als hij/zij ligt, waardoor deze niet goed kan worden
geobserveerd.

De verbanddoos in de dokterskamer moet worden vernieuwd (net als tijdens de vorige
inspectie is gemeld). Ook moet de inhoud van de verbanddoos in de fouilleringsruimte worden
gecontroleerd en deels worden vervangen (steriele gaasjes).

Aanbevolen wordt ten slotte om de luchtplaats beter schoon te houden, al dan niet door een
voorziening waarin peuken achtergelaten kunnen worden.
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CC Leeuwarden (2 november 2022)

De administratie van arrestanten was nu keurig voor elkaar in BVH.

Het beter afstellen van de camera van een van de vier cellen met een camera, waardoor het
gezicht van de onder cameratoezicht gestelde niet zichtbaar is als diegene slaapt.

De vele peuken op de vloer van de luchtplaatsen en het bestek van hard karton, dat enige
risico met zich meebrengt en ook als scherp voorwerp kan dienen met andere doeleinden.

CC Hooghoudtstraat Groningen (16 oktober 2022)

Wederom ziet bijna alles er goed uit in het cellencomplex. De enige punten die
noemenswaardig zijn, zijn het ontbreken van het verslag van de laatste ontruimingsoefening
en de evaluatie ervan. Daarnaast is het ontruimingsplan in de BHV map niet ondertekend.

CC Hooghoudtstraat Groningen (19 december 2022)

Het cellencomplex Hooghoudt ziet er verzorgd en netjes uit. Het afgelopen jaar vond een
uitgebreide renovatie plaats waarbij o.a. de analoge systemen werden vervangen door
digitale systemen. In het begin deden zich regelmatig technische problemen voor, deze zijn
inmiddels nagenoeg verholpen.

Er is gedurende een langere periode geen ontruimingsoefening gehouden.

De verbandmiddelen in de artsenkamer hebben de uiterste houdbaarheidsdatum (2015 en
2021) ruimschoots overschreden en moeten vervangen worden. Wiens verantwoordelijkheid
dit ook is, dit raakt de arrestantenzorg en dient te worden opgelost.

OHK Weierstraat Assen

Zorg voor een goede dossiervorming in BVH gedurende het verblijf van een ingeslotene (hoe
vaak wordt iemand gadegeslagen?).

Laat ingeslotenen ook tekenen voor de ingenomen zaken, zowel bij inname als uitgifte.

Zorg dat de huisregels in verschillende talen beschikbaar zijn en reik ze uit.

Borg het kastje naast de ophoudkamers en maak het 'bureaublad' erop vast. Dat veroorzaakt
zo een (potentieel) gevaarlijke situatie.

Gebruik de medische checklist.

Houd zo snel mogelijk een ontruimingsoefening en evalueer deze. Dit aandachtspuntisin 2021
ook al gemaakt.

Zet de beeldschermen van de camera's in de ophoudkamers pas aan na toestemming van de
HOvJ.

OHK AVIM Ter Apel

Het betreft een nieuw en groot bureau met 2 ophoudkamers die tot nu toe slechts één keer
gebruikt is.

14



Het maakt deel uit van de asielprocedure in Ter Apel, ligt op een afgesloten terrein, wordt
uitsluitend gebruikt voor de asielzoekers en wijkt daarom af van alle andere bureaus en
procedures in de regio Noord-Nederland.

Bij een eventuele aanhouding wordt de arrestant overgebracht naar het cellencomplex in
Groningen of Assen, het verdere onderzoek vindt daar dan plaats.

OHK Delfzijl

Nette en opgeruimde ophoudkamers en men is op de hoogte van de protocollen. Men ging
direct aan het werk met een aantal suggesties (vervanging verbanddoos vanwege
verstrijkende houdbaarheidsdatum deze maand, het aanplakken van huisregels en het gaan
gebruiken van de medische checklist). Daarnaast zijn er 2 zaken die op zeer korte termijn
moeten veranderen: Bhv’'ers moeten toegang hebben tot alle ruimtes in het bureau. Zolang
dit niet het geval is, kan dit tot zeer gevaarlijke situaties leiden in geval van een ontruiming.
Ten tweede moet er gekeken worden naar het feit dat het in de ophoudkamers gemakkelijk is
aan glassplinters te komen door de glazen bouwstenen te beschadigen. Ook dit kan leiden tot
potentieel levensgevaarlijke situaties.

OHK Dokkum

Dokkum is een bureau met 4 ophoudkamers. In tegenstelling tot eerder zien de
ophoudkamers er nu alle 4 verzorgd uit.

Er dient een verbandtrommel in de gang bij de ophoudkamers te komen en de verbanddoos
elders in het gebouw dient vervangen te worden, de kastjes bij de ophoudkamers moeten
opgeruimd en schoongemaakt worden, de kluis laatjes moeten vervangen worden door
grotere exemplaren, de hometrainer in één van de ophoudkamers moet verwijderd worden
en er dient een nieuwe ontruimingsoefening plaats te vinden. Ook is het advies wel de
medische checklist te gebruiken en huisregels kenbaar te maken, inclusief de consequenties
van wangedrag.

OHK Drachten

Net bureau, ophoudkamers in goede staat. Er was sprake van een vies kluisje naast een van
de ophoudkamers en daarnaast bevonden zich in de gang naalden die niet achter gesloten
deur bewaard werden. Beloofd werd om beide punten direct te melden en op te pakken.

OHK Harlingen

De in 2021 geconstateerde aandachtspunten zijn verholpen (blusmiddelen en verbanddozen).
Het bureau in Harlingen heeft een nette uitstraling en alles lijkt goed op orde.

Aanbevolen wordt geen dienstauto te parkeren op het kruis van de ingang voor arrestanten,
zoals wel het geval was ten tijde van de inspectie. Als er nu een arrestant binnengebracht zou
worden, zou hij tussen de auto's door moeten.
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Een inspectie dient te worden begeleid door executieve politiemensen, anders kan de CTA
niet controleren of procedures in de praktijk juist worden toegepast. Bij gebrek hieraan is een
aantal zaken niet (voldoende) gecontroleerd.

OHK Heerenveen
Het bureau van Heerenveen is netjes en schoon. De scherpe loszittende aluminium strips bij
de cel raampjes vragen aandacht en het zoekgeraakte BHV boek.

OHK Hoogezand

De regels rondom de fouillering behoeven absoluut aandacht, men is ook bewust van het feit
dat deze regels niet gevolgd worden. In de gang en een van de ophoudkamers ligt een aantal
zaken die daar niet horen te liggen. Het strekt tot de aanbeveling dat er lectuur komt voor
jongeren die tijdelijk in de ophoudkamer zitten. Het grootste aandachtspunt is echter dat de
Bhv’ers niet op de hoogte zijn van het ontruimingsplan, de map niet kunnen vinden en nog
nooit deelgenomen hebben aan een oefening op locatie. Het advies is, zeker omdat de laatste
oefening ook al meer dan een jaar geleden is, om met spoed een nieuwe oefening in te
plannen en aandacht te besteden aan het ontruimingsplan.

Samengevat is op het bureau dus het volgende niet in orde: 1) de procedure fouillering wordt
niet gevolgd 2) de procedure huisregels wordt niet gevolgd 3) er worden gebruikte dekens
aangetroffen in de hal en OHK 4) de richtlijn gebruik medische checklist is niet/slecht bekend
en wordt niet gevolgd 5) er is absoluut te weinig of zelfs geen kennis van de BHV richtlijnen,
in het bijzonder de ontruimingsprocedure.

OHK Beilen

Het bureau in Beilen is beperkt voor het publiek toegankelijk. Het ziet er verder netjes en
opgeruimd uit. Met de huidige onderbezetting komt ook de juiste aandacht voor arrestanten
onder druk te staan zo komt uit gesprekken met aanwezige politiemensen naar voren.
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OHK Bolsward

Bolsward is een keurig bureau waar de ophoudkamers in een goede staat verkeren en vrijwel
alles prima voor elkaar is. De procedures worden goed gevolgd, zo is de indruk. Ook valt het
op dat aanbevelingen uit een eerdere inspectie adequaat zijn opgepakt.

Aanbevolen wordt huisregels beschikbaar te hebben bij de ophoudkamers. Zo kan nooit
vergeten worden de nodige informatie te geven aan een arrestant.

De medische checklist wordt niet gebruikt. Aanbevolen wordt dit voortaan wel te doen.

De aanbeveling van de CTA over de camera observatie is té voortvarend opgepakt door beide
camera's onklaar te maken. Zo schiet deze aanbeveling echter haar doel voorbij. Camera
observatie kan natuurlijk een prima middel zijn, maar de Ambtsinstructie vereist
voorafgaande toestemming van de HOv). De opmerking lag op het feit dat de camera's
standaard aan gingen zodra het licht in de OHK werd ingeschakeld, zonder dat toestemming
van de HOvJ was verkregen. Het gevolg van het onklaar maken van de camera's is dat
arrestanten worden overgebracht naar het cellencomplex, wat qua feit niet zou hoeven. Dat
is onwenselijk. Bovendien bestaat zo het risico dat iemand toch op het bureau blijft, zonder
camera-observatie, omdat die optie er niet is, met alle risico's van dien. Geadviseerd wordt de
(nog aanwezige) camera's weer aan te sluiten, maar ervoor te zorgen dat deze niet standaard
aan gaan. Dit zou het simpelst kunnen door de regels strikt toe te passen door het
beeldscherm pas in te schakelen na toestemming van de HOvJ.

OHK Coevorden

Het bureau in Coevorden ziet er netjes en goed onderhouden uit.

Nagenoeg alle inspectiepunten voldeden aan de gestelde eisen.

Bij controle bleek dat de intercom van beide OHK defect was. Er kon geen contact met de
servicebalie gemaakt worden.

Beide OHK zijn daarna buiten gebruik gesteld en dit is kenbaar gemaakt met een aanduiding
op de deur van de beide OHK. Het facilitair bedrijf is direct over de storing geinformeerd.

OHK Diamantlaan Groningen

Twee onderdelen zijn niet in orde; de schoonmaak van het arrestantenverblijf en de
ontruimingsoefening. In Coronatijd heeft dit weliswaar vertraging opgelopen, maar blijkt nu
wel lang geleden en staat ook niet gepland.

Toegezegd is de schoonmaak en ontruiming zo spoedig mogelijk op te pakken.

OHK Heerenveen

Het bureau van Heerenveen is netjes en schoon. De scherpe loszittende aluminium strips bij
de cel raampjes vragen aandacht en het zoekgeraakte BHV boek.
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OHK Joure

Het bureau In Joure oogt schoon en opgeruimd. Prima uitgebreide en vriendelijke rondleiding
gekregen. Werknemers erkennen een onveilig gevoel nu er geen camera's meer zijn, met
name de kwetsbare ingeslotene waarbij s avonds en nachts de intercom alleen hoorbaar is bij
de balie waar op dat moment niemand zit.

Aanbeveling: BHV boek aanvullen/ bijwerken.

OHK Klazienaveen

Het bureau in Klazienaveen ziet er schoon, netjes en verzorgd uit. Het is enkele jaren geleden
getroffen door brand waarna het verbouwd en gerenoveerd werd.

Communicatie via de intercom bleek niet mogelijk. De intercom oproep dient binnen te komen
op een losse mobiele telefoon. Er lagen verschillende losse mobieltjes maar geen enkele
werkte (zeer waarschijnlijk niet opgeladen).

De stortbak onder de oogdouche was vervuild.

De houdbaarheidsdatum op de aanwezige (verzegelde) verbanddoos ontbrak.

OHK Lemmer

Het bureau in Lemmer ziet er keurig en verzorgd uit.

Aandachtspunten zijn: aanwezigheid van verbandkoffers en de brandblussers waarvan de
uiterste houdbaarheidsdatum op dag van controle verstreken was.

EZ glide is afgekeurd maar hangt nog wel op de plaatst bij de trap.

OHK Meppel

Bureau Meppel heeft in het nieuwe onderkomen, binnen het gemeentehuis, een goed
geoutilleerd onderkomen tot stand gebracht. Er is een effectieve werkrelatie met de
gemeente ontstaan.

Er zijn nog enkele punten voor verbetering die echter al in gang zijn gezet; een luikje voor het
raam van de OHK en de omwisseling van Progisruimte en werkruimte arrestantenverzorgers.
Aanbeveling: een ontruimingsoefening bepleiten bij de gemeente die verantwoordelijk is voor
de BHV organisatie.

OHK Oosterwolde

Het bureau in Oosterwolde ziet er netjes en verzorgd uit.

Het voldoet aan de door de CTA gestelde normen met betrekking tot BHV, verblijf, huisvesting
en veiligheid.

In het gesprek met de aanwezige executief medewerkers werd het gebruik van een medische
checklist bij insluiting direct opgepakt. Het gesprek over de verschillende
inspectieonderwerpen was plezierig, open en constructief. Complimenten hiervoor aan de
betrokken medewerkers.
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OHK Parkallee Groningen

Bureau Parkallee heeft de procedures duidelijk in kaart. De arrestantenzorg is goed geregeld.
De ruimte van de oogdouche is ontruimd van de spullen die bij de vorige controle zijn
aangetroffen. Nu werden een racefiets en enkele ventilatoren aldaar aangetroffen. Hier wordt
wederom actie op ondernomen. Nieuwe oogdouche is gemonteerd. Het verslag van de BHV
oefening zit niet in de map, dat wordt op korte termijn geregeld.

OHK Sneek

Het bureau in Sneek is netjes en opgeruimd. Wel zijn er zorgen over dat men niet meer
beschikt over camera's bij meerdere ingeslotene en intercom op afstand. Vooral zijn deze
zorgen bij GHB-gebruikers. Er wordt geprobeerd hen dan ook zo snel mogelijk door te sturen
naar de cellencomplexen Zwolle of Leeuwarden.

De telefoon waar de intercom binnenkomt van de ophoudkamers staat bij de servicebalie, dit
is op een afstand van de crimeteams en de ophoudkamers. Er werd aanbevolen of het een
idee is deze telefoon evt. door te kunnen schakelen of te verplaatsen bij de bureaus van de
crimeteams.

OHK Uithuizen

Een zeer vriendelijk bureau, de gesproken mensen waren direct bereid om navraag te doen
en actie te ondernemen voor verbetering.

Er is direct navraag gedaan over de schoonmaak.

De schoonmaak klaagt wel eens dat er afval wordt achtergelaten in kamers, dit kost tijd en de
schoonmaaktijd is maar beperkt.

Men is niet bekend met het gebruik van een medische checklist, enkel de vragen in BVH.
Punt van aanbeveling is het alert zijn op losse rondslingerende of vuile dingen die een gevaar
kunnen opleveren (vieze bekers, lijmtang en losse prullenbakken). Verder is het aan te bevelen
een ontruimingsoefening naast de directe evaluatie na afloop, het verslag en actiepunten te
bespreken in een werkoverleg.

OHK Veendam

Het bureau in Veendam ziet er perfect onderhouden en schoon uit. Het bureau beschikt over
een full time huismeester/gebouwbeheerder en dat is op de gecontroleerde onderdelen terug
te zien.

Procedureel en inhoudelijk kon niets geconcludeerd worden. De rol van de OpCO hierin is
eerder in het verslag benoemd.

OHK Winschoten

Het bureau te Winschoten ziet er over het algemeen schoon en verzorgd uit.

Daarnaast werden de volgende aandachtspunten vastgesteld:

Er wordt nog steeds gebruik gemaakt van losse kunststof bakken in de gang voor de OHK
waarin de fouillering van de arrestant wordt bewaard. Ook in 2019 werd dit geconstateerd, er
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zijn daarna geen wijzigingen doorgevoerd. Beschikbare kluisjes bleken niet te worden
gebruikt. Het bewaren van waardevolle voorwerpen van de arrestant vond niet plaats op de
voorgeschreven wijzen. Een portemonnee met bankbiljetten en een mobiele telefoon lag
open en bloot in een kunststof bak in de gang naast de OHK.

De muren van de OHK hebben een ruw oppervilak (eveneens een aandachtspunt in 2019).
Aangetroffen bloed kan daardoor moeilijk worden verwijderd.

De stortbak van de oogdouche vertoonde veel kalkaanslag.

OHK Wolvega

Het Bureau van Wolvega ziet er netjes en opgeruimd uit. Verdachten zijn zeer kort op dit
bureau en gaan soms rechtstreeks door naar een groter bureau. Bhv'er geeft aan momenteel
tegen niets aan te lopen. Is tevreden over de gang van zaken zoals ze zijn. Wel zijn er zorgen
over de zeer krappe bezetting van het bureau en omgeving.

OHK Zuidhorn

Het bureau in Zuidhorn geldt tevens als uitvalsbasis voor Leek waar het bureau binnenkort
verbouwd gaat worden. Het bureau ziet er netjes en verzorgd uit.

Behalve de onbekendheid met het gebruik van de medische checklist zijn er geen bijzondere
aandachtspunten geconstateerd.

OHK St.-Annaparochie

Het is in St.-Annaparochie nagenoeg perfect voor elkaar. Het was goed om te zien dat de
aanbevelingen naar aanleiding van de inspectie in 2021 allemaal zijn opgevolgd. Ook viel de
aanwezigheid van een sleutel voor de ophoudkamers in positieve zin op. Die kan worden
gebruikt bij een stroomstoring om dan de ophoudkamers open te krijgen.

Aanbevolen wordt de huisregels geprint aanwezig te hebben bij de ophoudkamers of de
gewoonte aan te leren deze direct na insluiting te printen en te overhandigen.

OHK Stadskanaal

Bureau Stadskanaal heeft de zaken prima op orde. Het is schoon en opgeruimd en het
personeel is op de hoogte van geldende procedures. Er dient op korte termijn een nieuwe
ontruimingsoefening ingepland te worden.

OHK Bergum
Netjes en schoon opgeruimd bureau. Voor de achtergebleven spullen wordt aandacht

gevraagd en opgeruimd. Hoofd BHV zal zorgdragen voor de enige achtergebleven verjaarde
EHBO-koffer achter de balie.

OHK Hoogeveen

Bureau Hoogeveen is keurig op orde. De gangen en ophoudkamers zijn schoon en alles is up-
to-date. De rommel die bij de oogdouche werd aangetroffen werd direct opgeruimd.
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OHK Rademarkt Groningen
Net bureau, alles op orde. Een verouderde verbandtrommel die werd aangetroffen in de
berging werd direct verwijderd.

OHK Ameland

Het bureau Ameland is prima op orde. Er is goed werk gemaakt van de (enkele)
aandachtspunten bij de vorige inspectie. Complimenten hiervoor.

Aanbevolen wordt om bij een minimale bezetting van twee agenten altijd een derde agent die
aanwezig is op het eiland piketdienst te laten draaien. Als er iemand is ingesloten en er doet
zich een acute noodsituatie voor, bestaat het risico dat de ingeslotene alleen achterblijft. Dit
heeft zich nog niet voorgedaan, maar dit wordt wel als een reéel risico gezien, waardoor de
arrestantenzorg in gevaar zou komen.

OHK Vlieland

De ontvangst en rondleiding waren prima en vriendelijk. Het bureau is netjes. De verbanddoos
is van 2022 en niet compleet. De oogdouche lijkt niet te worden gespoeld. Er blijkt een
hardboardplaat een glazen raam boven de cel af te dekken. De cel wordt niet gebruikt,
ingeslotene worden zo spoedig mogelijk naar de wal overgevaren.

OHK Terschelling

Terschelling is een verzorgd bureau met een nette cel en OHK. De inhoud van de
verbandtrommel is over de datum. Ook de brandblusser heeft een oud controlenummer. Er
wordt gelijk actie ondernomen, de secretaresse zegt toe dat er deze week naar gekeken gaat
worden. Tevens wordt er gekeken naar hoe het nu verder moet na een periode van spoelen
in verband met de Legionella besmetting. Ook dit is gelijk opgepakt. Er is contact geweest met
het bedrijf en zij zullen er vandaag op terug komen.

OHK Schiermonnikoog

Het bureau van Schiermonnikoog, ziet er netjes uit. Alles lijkt in orde te zijn. Men heeft korte
lijntjes met de andere hulpverleners op het eiland, wat als zeer prettig wordt ervaren. Wat
minder prettig ervaren wordt is soms het onbegrip en moeilijke samenwerken met de vaste
wal om een arrestant of een persoon ter psychische beoordeling over te kunnen brengen.
Soms is er een gevoel van weinig begrip dat het werken op een eiland anders werkt. Bij de
vraag hoe zouden jullie dit graag anders willen zien? Uitleg geven aan bijvoorbeeld GGZ en
ook de collega’s van de vaste wal door een presentatie of iets dergelijks te geven hoe het
werken op een eiland werkt en welke beperkingen er zijn, om goed hulpverlener schap te
kunnen geven aan de burgermaatschappij.

21



Rechtbank Leeuwarden

Het arrestantendeel van de rechtbank te Leeuwarden ziet er netjes en schoon uit. De
rondleiding was plezierig.

Helaas keren alle aanbevelingen die in 2021 zijn gedaan dit jaar terug. De CTA beveelt het
volgende aan:

Medicatie kan niet goed worden bewaard. Aanbevolen wordt enkele kastjes op te hangen met
bijvoorbeeld een magneet ter aanduiding van het nummer van de cel waar de betreffende
ingeslotene verblijft.

Zo snel mogelijk moet er een ontruimingsoefening worden gehouden (laatste keer was op 21
oktober 2020).

De vluchtroute moet duidelijk worden aangegeven (de groene bordjes).

Uit te zoeken of een camera in de meerpersoonscel en in de kindvriendelijke cel standaard
mag worden gebruikt, zonder dat hier besluitvorming door de HOvJ aan voorafgaat. Het
veiligheidsaspect wordt onderkend, maar de vraag is of (en waarom) dit een reden is om af te
mogen wijken van de Ambtsinstructie.

De verblijfstijden op de rechtbank te verkorten, op welke manier dan ook.

Rechtbank Groningen

Het complex is oud, maar bovenal erg smerig. Het is derhalve absoluut toe aan een goede
schoonmaak- en opknapbeurt. De situatie is vele malen erger dan een jaar geleden. De
ventilatie blijft een probleem. Een ontruimingsoefening is inmiddels 3 jaar geleden en moet
op korte termijn ingepland en uitgevoerd worden. Daarnaast kan het niet werken van de eigen
portofoons in de kelder waar de cellen zijn tot onveilige situaties leiden. Advies is dit op korte
termijn op te pakken. Daarnaast is het bewaren van de medicatie los bij de desk niet veilig,
hier moet een andere oplossing voor komen. Ook het transport door DVO blijft problemen
geven. Complimenten voor het fotoboek voor kwetsbaren, dat op eigen initiatief van een van
de medewerkers tot stand is gekomen.

Rechtbank Assen

Sinds de laatstgehouden inspectie zijn veel aandachtspunten verholpen. Voor de komende
periode staan er meer voorgenomen verbeteringen op het programma.

Aanbevelingen zijn/blijven:

Reinigen van de hoeken in de cellen (alle hoeken zijn vervuild).

Reparatie van de intercom in de OHK voor minderjarigen. (tot die tijd de OHK buiten
gebruikstellen).

Reparatie van de TV in de OHK voor minderjarigen.

Bevestigen van de verbanddoos op een zichtbare plaatst aan de muur.
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Bijlage 2: Incidentenlijst

De CTA heeft geen actieve rol bij incidenten. Omdat het in voorkomende gevallen altijd
arrestanten betreft worden de incidenten te allen tijde door de verantwoordelijk
leidinggevende (meestal het hoofd arrestantenzorg) gemeld bij de secretaris en de voorzitter
van de CTA. De incidenten worden tijdens de eerstvolgende CTA vergadering besproken.
Indien nodig kan er een versnelde inspectie plaatsvinden.

In 2022 zijn er een zestal incidenten gemeld bij de CTA. De eerste vijf incidenten vonden
plaats in het cellencomplex te Leeuwarden, het laatste incident in het cellencomplex te
Assen. Samengevat gaat het om de volgende incidenten:

- Het onwel worden van een arrestant door een epileptische aanval in combinatie met
de gevolgen van GHB gebruik.

- Een arrestant had een laken om zijn nek gewikkeld. De GGD arts is ingeschakeld en
heeft hem in een observatiecel geplaatst.

- Een arrestant werd onwel op de luchtplaats. Voor controle overgebracht naar het
ziekenhuis.

- Zelfverwonding van een arrestant door met een aangescherpte pinknagel in de pols te
krassen. Ambulancezorg ingeschakeld, het bleken oppervlakkige verwondingen.

- Agressief gedrag (slaan en bijten) tijdens de intake. Na een worsteling werd de
arrestant ingesloten in een observatiecel.

- Verkeerde medicatie uitgereikt tijJdens de medicijnronde (procedurefout). Werd direct
ontdekt. De GGD arts werd ingeschakeld, het bleek om onschuldige medicatie te gaan.
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