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INLEIDING

CTA

Het verzorgen van personen die tijdelijk door de politie zijn ingesloten is een kerntaak van de
politie. De politie draagt zorg voor de veiligheid en humane bejegening van ingeslotenen in
politiecellen, ophoudkamers en voor kort ook het mobiele arrestantenvervoer. De grondslag
vind je terug in het Internationaal Verdrag inzake Burgerrechten en Politieke Rechten, het
Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens en uitspraken van het Europese Hof voor
de Rechten van de Mens.

De Commissie van Toezicht Arrestantenzorg (CTA) heeft tot taak toezicht te houden op de
huisvesting, veiligheid, verzorging en bejegening van arrestanten in politiebureaus, bureaus
van de Landelijke eenheid, politiediensten in het gebied van de eenheid, zittingsplaatsen van
de Rechtbank, mobiele ophoudplaatsen en tijdelijke ophoudplaatsen bij evenementen en op
de naleving van de voorschriften die op de arrestantenzorg betrekking hebben. De
commissie geeft aan de Politiechef dan wel gemandateerde sectorhoofd gevraagd en
ongevraagd advies en inlichtingen over aangelegenheden betreffende objecten waar
personen door de politie worden ingesloten. Ten einde de genoemde taken zo goed mogelijk
te kunnen vervullen, dienen de commissieleden zich regelmatig door eigen waarneming op
de hoogte te stellen van de toestand van de arrestantenzorg. Zij bezoeken onaangekondigd
op wisselende dagen en wisselende tijdstippen politiebureaus en cellencomplexen. De
inspecties worden uitgevoerd in tweetallen. Na legitimatie hebben zij toegang tot alle ruimtes
van arrestantenzorg, cellen en ophoudkamers. Zij zijn bevoegd om ingeslotenen te
interviewen, mits zij op dat moment niet voor een strafrechtelijk onderzoek in verhoor zitten.
(Dit geldt ook voor ingeslotenen met beperkingen). Ook politiemensen en
arrestantenverzorgers worden bij de inspectie betrokken.

Op verzoek krijgen de leden inzicht in alle bescheiden die betrekking hebben op
arrestantenzorg, inclusief de persoonsgegevens van de ingeslotenen.

De leden van de commissie inspecteren de ruimtes aan de hand van een checklist. Dit gaat
ver, van het controleren van verlichting tot aan de opslag van medicijnen toe.

Zij mogen vrij spreken met de politiemensen, de arrestantenverzorgers en degenen die van
hun vrijheid beroofd zijn.

Van de bevindingen maken ze een inspectierapport.

Leden van de commissie zijn tot geheimhouding verplicht van al datgene hen hierbij ter
kennis komt.

De CTA gaf dit jaar extra aandacht aan de volgende landelijke speerpunten te weten:

= voor minderjarigen: gescheiden van meerderjarigen, contact met ouders, bijstand door
advocaat, jeugdlectuur en studiemateriaal, aangewezen verzorger, bij voorkeur en indien
mogelijk in kindvriendelijke cel;

= voor verslaafden: z.s.m. medische zorg, extra controles / psychische aandoeningen:
direct psychiater ingeschakeld, verblijf zo kort mogelijk;

= medische zorg, met name de verstrekking van medicijnen, alsmede BHV, met name in
de ophoudkamers.

De CTA had aanvullend voor 2020 de volgende aandachtspunten bij haar inspecties en
advisering:



» naleving corona-maatregelen: regionale aandachtspunten en inspectievragen in juni
2020 vastgesteld door de commissie;

= opvang verwarde personen: bevindingen te bespreken met de portefeuillehouder zorg en
veiligheid bij de politie-eenheid;

= buiten gebruik stellen van ophoudkamers, die niet of nauwelijks worden benut.

De commissie heeft voor de naleving van de coronamaatregelen eigen aandachtspunten
opgesteld m.b.t. corona/Covid-19 voor de inspecties. Dit als verlengstuk van de leidraad
afgekondigd door de landelijke commissie. Er wordt gekeken onder andere naar de 1,5
meter afstand, beschermende maatregelen, instructies, ervaringen van arrestanten,
inschatting van risico’s, desinfecterende maatregelen, de overdracht van arrestanten en
registratie.

De commissie heeft ook enkele verwonderpunten geconstateerd in de maatregelen die zijn
genomen en dezen worden dan ook aan de eenheid geadresseerd. Enkele voorbeelden:
losstaande spatschermen in de verhoorunits, coronamaatregelen en instructies worden door
buitenlanders nauwelijks begrepen, inconsequentie in het hanteren van maatregelen, in
kleine ruimtes is de 1,5 meter maatregel nauwelijks op te volgen.

Het blijkt dagelijks voor te komen dat er mensen met GGZ-problematiek verblijven in het
arrestantencomplex. Dit komt omdat in de SPOR-locatie niet altijd ruimte voorhanden is of
omdat het gepleegde feit prevaleert boven de GGZ-problematiek. Dit betekent in de praktijk
dat het regelmatig meerdere uren/ruim een dagdeel duurt voordat de betreffende arrestant
gezien wordt door de crisisdienst. De medewerkers van de arrestantenzorg zijn niet opgeleid
in de bejegening van deze mensen en het is de vraag of deze mensen dus op de meest
passende zorg ontvangen. Het gaat om mensen met ernstig verward gedrag en PTSS. Dan
komt het aan op de ervaring van aanwezige arrestantenverzorgers.

Twee punten die gesignaleerd worden:

1) Er wordt niet altijd een terugkoppeling gegeven door de crisisdienst over het vervolg van
het verblijf of de benodigde zorg.

2) De crisisdienst (of andere deskundige) is niet bereikbaar voor consultatie door
arrestantenverzorgers over bejegening van de betreffende arrestant. In sommige gevallen
(mede omdat het soms een tijd duurt voordat de crisisdienst ter plaatse is) zou dat
arrestantenverzorgers kunnen helpen.

De commissie controleert ophoudkamers die niet of nauwelijks gebruikt worden. Wel
adviseert de commissie de eenheid om ze dan wel technisch onklaar te maken, dan wel een
andere bestemming te geven. Tot die tijd worden ze geinspecteerd.

Om de bekendheid en de acceptatie van het CTA te waarborgen, staan de werkzaamheden
van de commissie op Intranet en op lokale teamsite ’s.

Tevens zijn alle locaties voorzien van een actueel overzicht van de commissieleden.

In 2018 is een start gemaakt met het invullen van een database met als doelstelling de
resultaten van de verschillende eenheden te stapelen en aan benchmarking te kunnen doen.
Uiteindelijk gaat deze database een geheel geintegreerd jaarverslag opleveren.

De benchmark tabellen zijn bij het samenstellen van het jaarverslag nog niet valide en is het
besluit genomen om de database alleen nog te gebruiken voor intern gebruik. In dit
jaarverslag zijn al enkele tabellen opgenomen vanuit deze database.

De periode 2020-2022 wil de CTA gebruiken om de commissie en het toezicht dat de
commissie uitoefent verder te ontwikkelen met inachtneming van het principe ‘opzet, bestaan
en werking’ (Wat is men van plan, wat doet men daadwerkelijk en hoe functioneert hetgeen
is bedoeld?).

Om dit proces van doorontwikkeling te ondersteunen heeft de commissie in de tweede helft
van het jaar een visie- en werkwijzedocument opgesteld. Een visie op de invulling van de



wettelijke taken, de speerpunten en de werkwijze. Een kader dat jaarlijks, zo nodig vaker,
opnieuw wordt bezien en geactualiseerd.

De commissie wil meer focussen op de repeterende tekortkomingen in de arrestantenzorg.
Dat kan leiden tot scherpere adviezen.
In dit verband gaat de commissie meer aandacht besteden aan:

= de opvolging door de politie van de bevindingen;

= ophoudkamers die feitelijk niet of nauwelijks worden gebruikt.

Andere ontwikkelingsmogelijkheden ziet de CTA in:
= proactiever adviseren (gevraagd en ongevraagd);
= intensiveren van de dialoog met de politie;
= het vergroten van de bekendheid van rol en samenstelling van de CTA; en
= meer focus en beter voorbereiden van vergaderingen door middel van een
portefeuilleverdeling binnen de commissie.

Daarnaast betrekt de CTA in haar toezichtrol de actualiteiten en signalen die anderszins bij
de CTA terechtkomen.

De commissie besteedt ook aandacht aan landelijke of regionale rapporten, adviesnota’s en
andere actualiteiten en beoordeelt of en wat hiervan aan de orde moet komen in de
vergaderingen, inspecties of anderszins.

Om de aandacht voor de verschillende thema’s en opvolging van bevindingen en adviezen te
verstevigen en de voorbereidingen van commissievergaderingen te stimuleren past de CTA
Oost-Brabant binnen de commissie een portefeuilleverdeling toe.

Rekening houdend met de toezichtsgebieden hanteert de commissie de volgende
portefeuilleverdeling:
= Codrdinatie, planning, landelijke samenwerking:
vacatures, communicatie, vertegenwoordiging;
= (Governance:
visie, speerpunten en werkwijze van de CTA, ontwikkeling CTA, monitoring en
uitvoering evaluaties;
= Registratie, overdracht en medische verzorging:
verplichte registraties, fouillering, medische verzorging (controles, behandeling en
medicijnen), vervoermiddelen voor arrestantenzorg en overdracht van gegevens;
= Huisvesting en veiligheid:
huisvestingseisen, bewaring persoonlijke eigendommen, brandveiligheid,
vluchtroutes, ontruimingsplan- en oefeningen (BHV), intercoms, camera’s;
= Verzorging en bejegening tijdens verblijf:
huisregels, bezoek, ontspanning, luchten, voeding en lichamelijke verzorging.

Alle commissieleden behartigen een portefeuille, dus ook de voorzitter en de
plaatsvervangend voorzitter.



DE COMMISSIE

en VERGADERINGEN

Bij de start van het jaar bestond deze commissie uit vier leden. De commissie bestaat uit
leden met de nodige maatschappelijke en bestuurlijke deskundigheid en ervaring. De
minimale bezetting van de commissie is per eenheid vastgesteld op vijf leden. Derhalve heeft
aan het einde 2019 een sollicitatieronde plaatsgevonden. Anticiperend op het vertrek van de
voorzitter op de helft van het jaar, zijn er twee commissieleden in februari 2020 aangesteld
door de Minister op voordracht van de Korpschef, na aanbeveling van de
Regioburgemeester en de Hoofdofficier van Justitie. 1 december 2020 heeft de PL.Vz om
moverende redenen de commissie verlaten. De commissie wordt ondersteund door een
ambtelijke secretaris.

Samenstelling van de Commissie tot 1 december 2020.

Voorzitter: De heer G.S. Janssen. (tot 1 juli 2020)
Vicevoorzitter: Mevrouw E.G.de Wal-Engelkamp.(Wnd. VZ vanaf 1 juli 2020)
Leden: Mevrouw E.C.M. Thoonen.

De Heer F.Kabbouti.

Mevrouw W.H.Verhave (vanaf 1 februari 2020)

De Heer J.H.J.M. Ten Doeschate. ( vanaf 1 februari 2020)
Samenstelling van de commissie vanaf 1 december tot en met 31 december 2020.

Voorzitter: De Heer J.H.J.M. Ten Doeschate.
Vicevoorzitter: Mevrouw E.C.M. Thoonen.
Leden: De Heer F.Kabbouti.
Mevrouw W.H.Verhave.
Vacature.
De Commissie van Toezicht Arrestantenzorg wordt ondersteund door de ambtelijke
Secretaris De heer W.A.C. Becs.

In december 2020 is een sollicitatieprocedure opgestart voor het werven van een nieuw lid.

[J De vergaderingen.

De commissie plande zes vergaderingen per jaar. Voor twee daarvan werden ook het hoofd

DROS en de chef van de arrestantenzorg uitgenodigd voor overleg.

De volgende vaste agendapunten komen terug in een of meer vergaderingen in het jaar:
* input en terugkoppeling landelijk overleggen en conferentie;

landelijke thema’s en regionale aandachtspunten;

landelijke en regionale adviesrapporten;

jaarcyclus met inspectieplanning;

inspectierapporten: aandachtspunten, acties en monitoring voortgang.

bijzondere incidenten, bijvoorbeeld (poging) suicide en klachten over de

arrestantenzorg;

= jaarverslag;

= actualisatie visie, speerpunten en werkwijze.



Locaties en

inspecties

[J Locaties en inspecties.

Conform het advies van de landelijke Commissie Toezicht Arrestantenzorg is het streven om
de cellencomplexen minimaal twee keer per jaar te inspecteren en de ophoudlokalen
minimaal één keer per jaar. CTA Oost Brabant heeft er voor gekozen om de
cellencomplexen drie keer per jaar te controleren. Mocht er aanleiding toe zijn, worden er
herhalingscontroles uitgevoerd.

De inspecties zijn in bijna alle gevallen onaangekondigd en op wisselende dagen en
tijdstippen door twee commissieleden uitgevoerd. Onvoorziene omstandigheden maken
hierop een enkele uitzondering. De bezoeken vinden plaats in wisselende samenstelling en
op diverse locaties. Onduidelijkheden of tekortkomingen die ter plekke kunnen worden
verholpen, worden doorgaans direct met de arrestantenverzorgers besproken. Van elke
inspectie wordt een schriftelijk verslag gemaakt door middel van een landelijk uniform
formulier. De chef arrestantentaken, de betreffende chef van een basisteam en - in afschrift
aan de facilitaire afdeling en BHV-organisatie van de politie — ontvangen het ingevulde
inspectieformulier. De conclusies en aanbevelingen van elke inspectie worden in een
eerstvolgende vergadering van de commissie besproken. De te ondernemen acties,
schoonmaak, dan wel bouwkundige aanpassingen worden gecommuniceerd met de leden
van de commissie.

Als gevolg van genomen landelijke en politi€le maatregelen om de Coronacrisis te
beteugelen heeft de commissie van de eenheid Oost Brabant minder fysieke inspecties dan
in 2019 uitgevoerd. In totaal werden 16 inspecties uitgevoerd. 5 in de cellencomplexen te
Eindhoven en ‘s Hertogenbosch, 2 in het cellencomplex van de rechtbank ’s Hertogenbosch,
9 bij de ophoudkamers van de politiebureaus. Tijdens een inspectiebezoek worden onder
begeleiding van een politiemedewerker de locaties en ruimtes bekeken waar arrestanten
(kunnen) verblijven. Als er tijdens een inspectie arrestanten zijn, wordt - zo mogelijk - met
enkelen een gesprek gevoerd om een beeld te krijgen van de bejegening en de verzorging.
Arrestanten worden onder andere gevraagd of ze bekend zijn met de reden van insluiting,
relaties (familie of vrienden) zijn ingelicht, ze al een advocaat hebben gesproken, ze
schriftelijke informatie hebben ontvangen en ze eten en drinken hebben gekregen.

In de eenheid Oost Brabant zijn drie cellencomplexen gevestigd te weten:
e Het cellencomplex in het politiebureau te 's-Hertogenbosch.
e Het cellencomplex in het politiebureau Eindhoven Mathildelaan.
e Het cellencomplex van het paleis van Justitie in 's-Hertogenbosch.

In de eenheid Oost Brabant zijn 17 locaties met ophoudkamers gevestigd.

Er zijn geen locaties aanwezig van de landelijke Eenheid die vallen onder de inspectie van
de CTA Oost Brabant.

De commissie heeft het volgende aantal inspectiebezoeken afgelegd aan politiecellen:

Politiebureau 's-Hertogenbosch 2

Politiebureau Mathildelaan 3

Het gerechtsgebouw Paleis van 2
Justitie ‘s-Hertogenbosch




De commissie heeft de volgende locaties met ophoudkamers geinspecteerd:

Asten 1

Cuijk

Eersel

Helmond Deltaweg

Maarheeze

Eindhoven Michelangelolaan

Uden

Valkenswaard

RlRRRrRIRr|Rkr|R

Veldhoven




BEVINDINGEN

De cijfers in de tabellen zijn gegenereerd uit de databank. Een optelsom van aangevinkte
vakjes op het inspectiefomulier. In de toelichting worden de opmerkingen van de commissie
meegenomen.

O Insluiting/binnenkomst Arrestant.

a Informatie over ingeslotene 5 % 2 2% 9 100%
1. Login-gegevens BVH correct 5 | 1% 2 % 9
b Fouilleren 17 & 4 1% 14 | 5% 6 8 4
1. Registratie ingenomen zaken 6 | 8% 1 4% 6 | 6™% 1 1 1
2. Deugdelijk opgehorgen 6 8% 1 u% 5 5% 3 1
3. Tekenen door ingeslotene 5 1% 2 W% ) 2 1 3
¢ Informatie ten behoeve van ingeslotene n ‘w1 % 2
1. Huisregels in voldoene talen beschikbaar 5 | 1% 1 % 1 | 4%
2. Huisregels uitgereikt 6 8% 1 4%
Toelichting:
De tabel:

Cellencomplexen: De Huisregels liggen op cel. Bij €én controle bleek dat de huisregels niet
in voldoende talen aanwezig waren. Verder een groot aantal keren niet gecontroleerd, omdat
bij vorige controles alles gewoon in orde bleek te zijn. De commissie legt de focus op dat
moment op andere onderwerpen.

Ophoudkamers: In de eenheid maakt men gebruik van de zogeheten afhandelingseenheid
op de locaties Mathildelaan te Eindhoven en Vogelstraat te 'S Hertogenbosch. Dezen zijn in
de nabijheid van een cellencomplex. Arrestanten worden daardoor zelden aangetroffen in
ophoudkamers.

Voor wat betreft de fouillering van betrokkenen bij 8 WVW-zaken wordt deze tijdelijk voor de
deur van de ophoudkamer geplaatst als betrokkene hierin wordt ingesloten. De fouillering
wordt niet geregistreerd en er wordt niet voor getekend. Er wordt aangegeven dat er
niemand in de gang komt en betrokkene vaak maar kort wordt ingesloten. Vandaar dat men
voor deze pragmatische werkwijze kiest. Uit overlevering blijkt, dat deze werkwijze op meer
locaties gehanteerd wordt.




O Verblijf/Huisvesting

a Cellen/ophoudkamers 45 | 9% 2 4% 2 4% 48 8% 3 6% 3 6%
1. Werking intercom 7 100% 7 8% 2 2%
2. Temperatuur 7 | 100% 9 | 100%

3, Ventilatie 6 | 8% 1 | 1% 9 | 100%

4, Verlichting 6 | 8% 1 1% 8 | 8% 1 | u%

5. Schoon 5 1% 2 2% 8 89% 1 1%

6. Veilig 7 100% 7 8% 1 1% 1 | 1%
7. Dag/Nacht 7 100%

b Gangen 14 100% 17 % 1 6%
1. Schoon 7 100% 9 100%

2. Geen rondslingerende zaken 7 100% 8 | 8w 1 u%
¢ Douches/ toilet 22 1% 1 % 5 | 18% 26 | %% 1 %

1. Werkend 6 | 8% 1 4% 9 100%

2. Schoon 6 8% 1 | 4% 8 | 8% 1 1%

3. Veilig 3 4% 4 51% 9 | 100%

4, Douche doorspoelenregistraties 7 | 100%

5. Oogdouchesregistraties

Toelichting:

De tabel:

Cellencomplexen: Niet schoon betreft het aantreffen van beledigende teksten op de muren.
Oogdouches worden niet gecontroleerd, daar er een afspraak ligt met facilitair bedrijf dat de
commissie de registratie hiervan periodiek kan opvragen.

Ophoudkamers: Verlichting betreft een kapotte TL-Lamp wat reeds gerepareerd is. Verder
trof men enkele ophoudkamers dan wel gangen aan met rondslingerende goederen, dan wel
konden die een poetsbeurt gebruiken.
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[ Verblijf/iverzorging en bejegening:

a Voeding 16 6% 1 5% 3w 1 % 8 4w 8 um 2 1%
1. Aangeboden/ verstrekt 5 % 1 1% 1 u% 2 % 5 5% 2 %
2. Opslag/ houdbaarheids datum 5 % 1 1 m
3. Aanbod 6 8% 1 6 6% 3 | 3%

b Luchten / Ontspanning 25 8% 2 % 1 m
1. 2x daags luchten aangeboden 6 8% 1 %

2. Luchtplaats schoon 7 100%
3. Lectuur 7 100%
4. Rook-gelegenheid 5 % 2 W%

¢ Hygiéne 23 &m 5 18%
1. Keuken schoon 6 8% 1 1%
2 Schone dekens/ lakens 6 | 86% 1 %
3. Opslag was gescheiden (wil/schoon) 6 8% 1 4%
4. Producten hygiéne op voorraad 5 1% 2 W%

d Medische verzorging 29 8% 2 | 6% 1 K 18 s | 3 & | 10 2% 5 @ 1%
1. Voldoende mogelijkheden behandeling/ond 7 100%

2. Procedure inschakelen arts (GGDIGGZ) 6 8% 1 % 4w 3 3w 2 2%
3 Bewaren/ verstrekking van medicijnen 6 8% 1 4% 4 4w 1 u% 4 | 4w

4. Uitvoering van controles op acvies vd arts 4 | 5m 1 2 W% 4 4w 1 u% 2 % 2 %
5.Verbanddozen 6 | 86% 1 1% 6 | 6™% 1 1% 1 | u% 1 1%

e Bejegening 7 100% 7 8% 2 2%

1. Algemene indruk bejegening 7 100% T 8% 2 %
Toelichting:
De tabel:
Cellencomplexen:
Mathildelaan:

e Een constatering dat de houdbaarheidsdatum van boterhammen was overschreden
en de koelkast voor dit voedsel niet schoon was. Dit is door de arrestantenbewaking
en facilitairbedrijf direct aangepakt.

o Op de luchtplaats van het cellencomplex is gelegenheid om te roken. Er is hiervoor
een grote vierkante ijzeren 'asbak' aan de wand. Bij incidenten kan dit een mogelijk
gevaar opleveren i.v.m. de hoeken en de hardheid.
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e Het valt de commissieleden op dat de luchtplaats vanuit de gang een blinde vlek is.
De deuren van de luchtplaats draaien naar binnen open en zijn niet voorzien van een
raam of kijkgat. Arrestantenzorg opent de deur van de luchtplaats zonder persoonlijk
zicht te hebben op wat de actuele situatie is.
¢ In het cellencomplex worden arrestanten onder begeleiding van 1-2
arrestantenverzorgers met een lift van de begane grond naar de 6e en 7e verdieping
verplaatst. Het is een bekende constatering dat de lift krap is en voor
arrestantenverzorgers leidt tot een onveilig gevoel. Daarnaast is het onmogelijk om,
met meer dan 1 persoon in de lift de noodzakelijke 1,5 meter te hanteren.
De commissie adviseert om de veiligheid voor arrestantenverzorgers en voor arrestanten,
wat betreft de luchtplaats en de lift, te herbeoordelen
Gezien het feit dat het cellencomplex de komende jaren nog op deze locatie aanwezig is,
heeft de commissie met het team huisvesting een afspraak gemaakt voor een inventarisatie
van onveilige situaties. Het facilitair bedrijf gaat vervolgens bekijken of er met kortlopende
investeringen, verbeteringen zijn aan te brengen.

Medicijnverstrekking:

Voor het cellencomplex aan de Vogelstraat is de procedure van medicijnverstrekking goed
geregeld. Er mogen geen pillen van buiten meer naar binnen komen. Indien er medicijnen
nodig zijn, wordt een GGD-arts geconsulteerd en die schrijft uit de medicatie voor drie
dagen. Er wordt gebruik gemaakt van seal Bags en de apotheek verzorgt dit in een
insteekmap voor uitreiking op tijdstippen. De voorraad medicijnen is opgeruimd en er is
alleen nog een kleine hoeveelheid huisapotheek. De verantwoording van
medicijnverstrekking ligt nu in zijn geheel bij de GGD-arts. Bij de controle in februari was dit
nog niet geregeld voor het cellencomplex aan de Mathildelaan.

Verbanddozen: Met het nieuwe contract worden de verbanddozen niet meer van een
keuringsdatum voorzien. De verbanddozen zijn verzegeld en worden door de huismeesters
regelmatig bijgevuld na constatering van gebruik.

Bevindingen arrestanten:
In totaal zijn er 5 interviews afgenomen door de leden van de commissie. Het betrof hier 5
meerderjarigen. Tijdens bezoeken aan ophoudkamers worden geen arrestanten
aangetroffen. Het merendeel van de geinterviewden zijn redelijk te spreken over de
behandeling als ingeslotene. De mening over de kwaliteit van het eten is
persoonsafhankelijk. 1 arrestant was niet te spreken over de avondmaaltijd. Een arrestant
mist mogelijkheden voor ontspanning bij de rechtbank. Door corona worden geen
leesmappen verstrekt. Dan is een hele dag in zo'n verblijf (geen daglicht, geen luchtmoment,
niet kunnen roken) geen prettige situatie.
Een arrestant mist het tijdsbesef door de afwezigheid van een klok.
Een arrestant was aanwezig op last van een vonnis. Omdat er geen plaats was in een huis
van bewaring, verbleef hij langer dan gebruikelijk in een politiecel. Hij mocht geen bezoek
ontvangen.
Het merendeel van de geinterviewde ingeslotenen geven aan dat ze zonder uitzondering
goed behandeld worden door de arrestantenverzorgers.
o Zelfmoord: één melding.
o Poging zelfmoord: vijf meldingen.
o Klachten: In dit jaar zijn er één officiéle klacht gemeld aan de commissie. Het betreft de

volgende onderwerpen:

o Aanhouding en langdurig verblijf in ophoudkamer.
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O Veiligheid/calamiteiten en BHV.

a Bedrijfsnoodplan 12 5% 8 | 3% 1 5% 12 4% 13 48% 2 %

1. Aanwezig, actueel, bekend 7 100% 8 | 8% 1 | 1%
2. Ontruimings-oefening recent 2 | % 5 | 1% 9 | 100%
3. Evaluatie 3 43% 3 43% 1 14% 4 4% 3 3% 2 2%

b Bedrijfshulpverlening 7 100% 9 100%

1. BHV'er aanwezig 7 | 100% 9 | 100%
¢ Blusmiddelen 14 | 100% 18 | 100%
1. Beschikbaar 7 | 100% 9 | 100%
2. Periodieke Controle/ Onderhoud 7 | 100% 9 | 100%

d Ontsluiting cellen/ ophoudkamers, routes 16 6% 2 10% 3 14% 23 &% 4 15%
1. Bekend met werking/ mog. 6 | 8% 1 1% 5 | 56% 4 | w%
2. Duidelijke Vuchtroute 4 | 51% 2 | 29% 1 1% 9 | 100%

3. Uitgangen rij 6 | 8% 1 1% 9 | 100%

e Toepassen bijz. observatie 17 81% 1 5% 3 14% 1 4% 16 | 5% 10 3
1. Besluitvorming HOVJ 6 8% 1 1% 5 | 56% 4 %
2. Aanzeggen gebruik observatie camera 6 8% 1 1% 6 ™% 3 3%
3. Feitelijke observaties 5 | 1% 1 u% 1 | 1% 1 | u% 5 | 56% 3 | 33w

f. Afleggen wapens (vuurwapen/ pepperspray) 14 100%

1. Voorzieningen 7 100%
2. Procedure bekendheid en uitvoering 7 100%
Toelichting:
De tabel:

Bedrijfshulpverlening:

Voor wat betreft het bedrijfsnoodhulpplan en het verslag van de ontruimingsoefening wordt
bij meerdere controles geconstateerd dat deze niet aanwezig zijn of gedateerd. Dit laatste
heeft te maken met het feit dat gedurende het jaar 2020 geen enkele fysieke oefening is
gehouden. Vandaar de scores zoals die zijn weergegeven. Wel zijn er digitale oefeningen
gehouden. Er is nog geen zicht op de hervatting van de fysieke oefeningen.

Er is veelvuldig contact geweest met de codrdinator bedrijfsvoering bedrijfshulpverlening
(BHV) van het Politie Dienstencentrum. Op uitnodiging is hij ook in een vergadering van de
commissie aanwezig geweest om het e.e.a. toe te lichten.

Gezien de onmogelijkheden heeft dit jaar de focus gelegen op het in orde brengen van de
structuur. EIk pand heeft nu een locatieverantwoordelijke. De BHV-opleidingen voor
arrestantenverzorgers zijn gewoon doorgegaan.

Aanduiding vluchtroute cellencomplex Rechtbank:

De aanduiding d.m.v. (verlichte bordjes) zijn niet aanwezig in het cellencomplex van de
rechtbank. De commissie is hierover nog in gesprek met de teamchef arrestantenzorg en
vertegenwoordigers van het openbaar ministerie.
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[J Bijzondere aandachtspunten:

28 24 6 7 5 1

Aandacht voor thema's 100% T 19% 4%

1. Veiligheid/BHV 7 100% 3 3k 5 | 5% 1 1%

2. Medische verzorging T 100% 6 |6m | 1 | 1% 2 M

3. Logging/registratie 7 100% 6 (6m | 1 | 1% 2
7 100% 9 100%

[J Ontvangst, rondleiding en verkregen informatie.

VI ONTVANGST, RONDLEIDING, VERKREGEN INFORMATIE oK niet OK nt Niet GC
2A

a Algemeen 100% % e 3 1%
1. Wize van ontvangst 7 100% 8 s 1 | u%
2. Wize van rondleiden 7 100% 8 e 1 | u%
3. Verkregen info 7 100% 8 em | 1 1%
Toelichting:
De Tabel:

Ontvangst: De wijze van ontvangst wordt in de meeste gevallen als goed en correct ervaren.
Op één locatie met een ophoudkamer heeft de controle tot een conflict en vervelende situatie
geleid. Vandaar de score bij de ophoudkamers. Door tussenkomst van de ambtelijk
secretaris en een interventie van de Districtsleiding is dit probleem opgelost. Nogmaals
onder de aandacht brengen van het feit dat wel/of niet de aanwezigheid van een
publieksfunctie van een bureau geen criterium is. De aanwezigheid van een operationeel
ophoudkamer is de legitimatie van een controle door de commissie.
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Conclusies en

aanbevelingen

0 Conclusies en aanbevelingen.
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De commissie is in zijn algemeenheid tevreden over de arrestantenzorg in Oost
Brabant.

De arrestantenverzorgers zijn gemotiveerd, vriendelijk en bekwaam en gastvrij naar
de leden van de commissie.

Vervanging van het huidige cellencomplex aan de Mathildelaan is voorzien in 2025.
Toch constateert de commissie onveilige situaties in de huidige verouderde locatie.
Met de projectleider Huisvesting is een afspraak gemaakt van een inventarisatie van
onveilige situaties. Vervolgens wordt samen met het facilitair bedrijf gekeken of er
met kortlopende investeringen verbeteringen mogelijk zijn. De commissie verzoekt de
Politiechef om prioriteit te geven aan dit proces.

De uitvoering over de te nemen maatregelen n.a.v. de terugkoppeling van
verantwoordelijke teamchefs en medewerkers facilitair bedrijf op inspectieverslagen
verdient nog steeds de aandacht. In het algemeen geldt dat een duidelijke, volledige
terugkoppeling op bevindingen bijdraagt aan effectief toezicht op de arrestantenzorg.
De commissie constateert een stagnatie in de uitvoering van ontruimingsoefeningen
met betrekking tot de bedrijfshulpverlening. De commissie adviseert de Politiechef om
indien de richtlijnen m.b.t. Corona dit toe laten, onmiddellijk de ontruimingsoefeningen
te herstarten.

Indien de conclusie is, dat het cellencomplex van de rechtbank wettelijk voorzien
moet worden van vliuchtaanduidingsbordjes, verwacht de commissie dat de
politiechef dit communiceert met de verantwoordelijke, de president van de
rechtbank.

Zoals hierboven reeds verwoord, constateert de commissie dat er steeds meer
personen aanwezig zijn met psychische aandoeningen en lastig gedrag. Deze
personen verblijven uren/dagdelen in het arrestantencomplex. Van medewerkers
zonder de juiste opleiding kan ook niet verlangd worden dat ze een passende zorg
kunnen bieden. Bij gebrek aan bereikbaarheid en communicatie van de crisisdienst
beveelt de commissie de Politiechef aan om vooral in gesprek te blijven met de
verantwoordelijke instanties om dit probleem op te lossen.

Ondanks het feit dat de Mathildelaan niet de status heeft van een huis van bewaring,
is de constatering dat er met regelmaat gevonnisten verblijven voor een langere
periode. Om moverende redenen kan in het cellencomplex geen detentieregiem
worden gehanteerd. Dit beperkt de gevonnisten in hun rechten. De commissie
adviseert de Politiechef om de mogelijkheden en rechten van de gevonnisten in deze
situatie te onderzoeken.

Opbergen fouillering van betrokkenen in het kader van artikel 8 WVW wordt zoals
verwoord pragmatisch mee omgegaan. De commissie adviseert de Politiechef in
deze om toch die voorziening te treffen, waardoor de fouillering veilig opgeborgen
wordt.

Het onder de aandacht blijven brengen van de werkwijze, rechten en plichten van de
commissie bij de teamchefs van de verschillende bureaus. Een bureau met een



operationele ophoudkamer en zonder publieksfunctie, sluit een controle van de
commissie niet uit.

De conclusies en aanbevelingen onderstrepen nogmaals de nut en hoodzaak van een
commissie die onafhankelijk naar de zaken kijkt. Dit alles met het doel om het proces van
zorg aan arrestanten en de werkomgeving van de arrestantenverzorgers te verbeteren.
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